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Einleitung

Einleitung

Am 13. Dezember 2006 hat die 61. Generalversammlung der Vereinten Nationen das
,Ubereinkommen der Vereinten Nationen tber die Rechte von Menschen mit Behinderun-
gen“ (kurz: UN-Behindertenrechtskonvention) einschlief3lich eines Fakultativprotokolls
(Anerkennung der Méglichkeit von Gruppen- und Individualbeschwerden) beschlossen.
Osterreich war (vertreten durch den damaligen Sozialminister) unter den ersten Staaten,
die die UN-Behindertenrechtskonvention inklusive Fakultativprotokoll am 30. Marz 2007 in
New York unterzeichnet haben.

In den Jahren 2007 und 2008 stimmten sich Deutschland, Osterreich, Schweiz und Liech-
tenstein untereinander ab und einigten sich auf eine einheitliche Ubersetzung der UN-
Behindertenrechtskonvention ins Deutsche, die auch veroffentlicht wurde. Seit 2010 gibt
es auch eine deutsche Fassung in einer Leichter-Lesen-Form.

Osterreich hat die UN-Behindertenrechtskonvention im Sommer 2008 ratifiziert (BGBI. IlI
Nr. 155/2008) und die Ratifikationsurkunde am 26. September 2008 in New York hinter-
legt. Seit dem innerstaatlichen Inkrafttreten der Konvention am 26. Oktober 2008 sind
Bund (nationale Ebene), Lander (regionale Ebene) und Gemeinden (kommunale Ebene)
gleichermafen verpflichtet, die Konvention in Osterreich umzusetzen. Neben der Verwal-
tung sind sowohl die Gesetzgebung (Bundes- und Landesgesetzgebung) als auch die
Rechtsprechung gefordert, Ma3hahmen im Einklang mit der Konvention zu setzen bzw.
konventionskonform zu entscheiden. Zur Umsetzung der Verpflichtungen Osterreichs fur
den Bereich der Bundeskompetenz wurde in einer Novelle zum Bundesbehindertengesetz
(BBG) ein nationalstaatlicher Uberwachungsmechanismus geschaffen (BGBI. | Nr.
109/2008).

Entsprechend Artikel 35 Absatz 1 der UN-Behindertenrechtskonvention ist Osterreich ver-
pflichtet, den Vereinten Nationen innerhalb von zwei Jahren nach Inkrafttreten der Kon-
vention in Osterreich einen umfassenden Bericht (iber die MaBnahmen vorzulegen, die
Osterreich zur Erfiillung der Verpflichtungen aus dem Ubereinkommen getroffen hat, wo-
bei auch Uber die dabei erzielten Fortschritte zu berichten ist.

Die Erstellung des vorliegenden 1. Staatenberichts erfolgte unter Federfiihrung des
Bundesministeriums fur Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (BMASK) und auf Basis
zahlreicher Fachbeitrage aus dem staatlichen und nichtstaatlichen Bereich. Das BMASK
hat in den Erstellungs- und Diskussionsprozess insbesondere folgende Bereiche einbezo-
gen: das Parlament (Bundesgesetzgebung), die Hochstgerichte (Rechtsprechung), samtli-
che Bundesministerien (Bundesverwaltung), alle neun Bundeslander, den Gemeindebund
sowie den Stadtebund (vertreten die 2.357 Gemeinden und Stadte Osterreichs), die Sozi-
alpartner (Interessenvertretungen der selbstéandig und unselbstandig Beschaftigten) und
sonstige Interessenvertretungen, Ombuds-, Beratungs-, Beschwerde- und Durchsetzungs-
stellen, Behindertenorganisationen und Anbieter von sozialen Diensten.

Der Bericht bildet im Wesentlichen die Beitrage ab, die im BMASK eingelangt sind — auch
wurden Zahlen und Daten nur dort angefihrt, wo sie Gbermittelt wurden. Eigene Recher-
chen wurden durch das BMASK nur sehr eingeschrankt durchgefuhrt. Bei den Bundeslan-
dern sind jene Lander dargestellt, die zum jeweiligen Artikel einen Beitrag geliefert haben
— die Aussagen gelten jedoch in der Regel auch fur andere Lander.




Allgemeiner Teil

Zu Inhalt und Systematik des vorliegenden Berichtes wird zusammenfassend angemerkt,
dass nach Auffassung der Osterreichischen Bundesregierung die innerstaatliche
Rechtslage in Osterreich den Anforderungen der UN-Konvention fiir Menschen mit Behin-
derungen zwar entspricht, die Situation von Menschen mit Behinderungen jedoch auch in
Osterreich weiter verbessert werden soll.

Es ist beabsichtigt einen Nationalen Aktionsplan fir Menschen mit Behinderungen in
Osterreich zu erstellen. Der Aktionsplan soll die Leitlinien der dsterreichischen Behinder-
tenpolitik fur die Jahre 2011-2020 beinhalten.

Der vorliegende Bericht der dsterreichischen Bundesregierung bildet daher vor allem eine
Bestandsaufnahme der osterreichischen Behindertenpolitik. Es wird ein Uberblick tiber
die Situation von Menschen mit Behinderungen und die Veréanderungen der gesetzlichen
Rahmenbedingungen, weit tGber die letzten beiden Jahre hinaus, gegeben. Die von der
Zivilgesellschaft vorgebrachten Anregungen und Kritikpunkte sollen bei der Erstellung
des Nationalen Aktionsplanes fir Menschen mit Behinderungen mit beriicksichtigt werden.

Auf eine Kommentierung dieser Kritik wird jedoch bewusst verzichtet, zumal es sich
nach Ansicht der dsterreichischen Bundesregierung nicht um einen mit der Berichterstat-
tung abgeschlossenen Prozess handelt. Vielmehr ist die gegenstandliche Diskussion und
das Aufzeigen unterschiedlicher Positionen als ,work in progress* zu verstehen, die bei
der Erstellung des Nationalen Aktionsplanes fir Menschen mit Behinderungen fortgesetzt
werden wird.

Allgemeiner Teil

Bereits im Jahr 1992 ist das damalige Behindertenkonzept davon ausgegangen, dass
die Auswirkungen einer Behinderung alle Lebensbereiche betreffen konnen, und daher die
Behindertenpolitik eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe ist (Grundsatz des Mainstrea-
ming). Die Osterreichische Behindertenpolitik hat sich nach diesem Konzept insbesondere
an den Grundséatzen der Teilhabe, Zuganglichkeit, Selbstbestimmung, Hilfe zur Selbsthilfe,
Dezentralisierung, Pravention und dem Vorrang mobiler und ambulanter Hilfe zu orientie-
ren.

Aufgrund der verfassungsmafligen Kompetenzverteilung beinhalten eine Vielzahl von
Bundes- und Landesgesetzen Rechtsnormen, die fur behinderte Menschen von Bedeu-
tung sind.

Die Themen Gleichstellung, Inklusion und Zugéanglichkeit des o6ffentlichen Lebens ha-
ben immer mehr an Bedeutung gewonnen und so zu einem Paradigmenwechsel in der
Behindertenpolitik gefuihrt. So wurde 1997 eines der zentralen verfassungsgesetzlich ge-
wabhrleisteten Grund- und Freiheitsrechte, namlich der allgemeine Gleichheitsgrundsatz in
der Bundesverfassung, um einen speziellen Diskriminierungsschutz fir Menschen mit Be-
hinderungen sowie eine Staatszielbestimmung ergénzt. Art. 7 Abs. 1 Bundes-Verfas-
sungsgesetz (B-VG) lautet daher: ,Alle Staatsbirger sind vor dem Gesetz gleich. Vor-
rechte der Geburt, des Geschlechtes, des Standes, der Klasse und des Bekenntnisses
sind ausgeschlossen. Niemand darf wegen seiner Behinderung benachteiligt werden.
Die Republik (Bund, Lander und Gemeinden) bekennt sich dazu, die Gleichbehand-
lung von behinderten und nicht behinderten Menschen in allen Bereichen des tagli-
chen Lebens zu gewahrleisten.” Abs. 2 lautet: ,Bund, L&nder und Gemeinden bekennen
sich zur tatsachlichen Gleichstellung von Mann und Frau. Malinahmen zur Férderung der
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faktischen Gleichstellung von Frauen und Mannern insbesondere durch Beseitigung tat-
sachlich bestehender Ungleichheiten sind zulassig.”

Der Diskriminierungsschutz fir Menschen mit Behinderungen ist im 2005 beschlosse-
nen Behindertengleichstellungspaket geregelt. Ziel dieses drei Gesetze umfassenden
Pakets ist es, Diskriminierungen von Menschen mit Behinderungen zu beseitigen oder zu
verhindern und damit die gleichberechtigte Teilhabe von Menschen mit Behinderungen am
Leben in der Gesellschaft zu gewahrleisten. Es enthalt ein Diskriminierungsverbot fur den
Bereich des taglichen Lebens, das den Zugang zu und die Versorgung mit Gitern und
Dienstleistungen, die der Offentlichkeit zur Verfiigung stehen, sowie den Bereich der Bun-
desverwaltung umfasst (Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz — BGStG). Das Diskri-
minierungsverbot fur den Bereich der Arbeitswelt ist in einer Novelle zum Behinderten-
einstellungsgesetz (BEinstG) geregelt, eine Novelle zum BBG enthalt die Einrichtung ei-
nes Behindertenanwalts, der Personen beréat und unterstitzt, die sich diskriminiert fih-
len.

Auch in allen Bundesléndern gibt es Gesetze zur Forderung der Teilhabe von Menschen
mit Behinderungen. Wesentliche Zielsetzung dieser Landesgesetze ist es, den Menschen
mit Behinderung eine weitestgehend gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Le-
ben zu gewahrleisten und ein selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen.

Organisationsstruktur der Behindertenpolitik in Osterreich

Bundes-
Behindertenbeirat | Erhéhte Familienbeihilfe

BM fir
Arbeit, Soziales und

Bundes-
kanzleramt

Konsumentenschutz HOces:

sozialamt
. 2 Behinderten- Bauen und BM fiir
anwalt | Wohnen Wirtschaft,
Familie und
Verfassungsrechtiicher g Jhaend
Schutz von Menschen g ;
mit Behinderungen GNORMEN zur
4 i
Gleichstellung
/ von Menschen mit
. Behinderungen
BM fiir e —T" ;
Finanzen —» Beschiftigung Lénder BII\I!II 535 :t?cr:lr:e:i"
Technologie
ETF |
Behinderungsrelevante —»|  Pflegegeld "
Steuererleichterungen k: | S0ziale Dienste
Sozial- Gesundheitsleistungen [*— i o
uersicherungs. » und Rehabilitation Gemeinden L quralm_ffe fiir Menschen
tréger Y mit Behinderungen
L _lv
N lnval{dfta’ts- : BM fiir
pensionen Gesundheit g
Rechtschutz fiir Menschen mit - 4 BM fiir BM fiir
psychischen oder intellektuellen = Arbeitsunfalirenten Wissenschaft u. Unterricht, Kunst
Behinderungen Forschung y und Kultur

4 y




Zweck

Artikel 1 — Zweck

Da das Behindertenrecht zu den so genannten Querschnittsmaterien gehdrt, beinhalten
zahlreiche Bundes- und Landesgesetze Rechtsnormen, die fur behinderte Menschen von
Bedeutung sind. Nachdem diese Gesetze unterschiedliche Zielsetzungen haben, enthal-

ten sie zahlreiche verschiedene Definitionen von Behinderung.

So geht es beispielsweise im Bereich der Behindertengleichstellung um einen mdglichst
umfassenden Schutz einerseits im Bereich der Bundesverwaltung und anderseits beim
Zugang zu und der Versorgung mit Giitern und Dienstleistungen, die der Offentlichkeit zur
Verfigung stehen. Behinderung wird dabei vor allem als Zusammentreffen von individuel-
len, gesellschaftlichen und umweltbedingten Faktoren gesehen. Im Rahmen des Ar-
beitsmarktservice sollen Menschen, die auf Grund ihrer Behinderung besondere Schwie-
rigkeiten haben, am Arbeitsmarkt Fuld zu fassen, auch besonders unterstitzt werden. An-
dere Institutionen wiederum versuchen Nachteile durch die Behinderung beispielsweise
durch finanzielle Férderungen auszugleichen. Insofern ist es auch sinnvoll, dass sich die
Definitionen von Behinderung voneinander unterscheiden.

Im Nachfolgenden einige Definitionen von Behinderung im 6sterreichischen Recht:

Bundesgesetze:

Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG, BGBI. | Nr. 82/2005)

§ 3. Behinderung im Sinne dieses Bundesgesetzes ist die Auswirkung einer nicht nur vo-
ribergehenden korperlichen, geistigen oder psychischen Funktionsbeeintrachtigung oder
Beeintrachtigung der Sinnesfunktionen, die geeignet ist, die Teilhabe am Leben in der Ge-
sellschaft zu erschweren. Als nicht nur voribergehend gilt ein Zeitraum von mehr als vor-
aussichtlich sechs Monaten.

Behinderteneinstellungsgesetz (BEinstG, BGBI. Nr. 22/1970)

§ 3. Behinderung im Sinne dieses Bundesgesetzes ist die Auswirkung einer nicht nur vo-
ribergehenden korperlichen, geistigen oder psychischen Funktionsbeeintradchtigung oder
Beeintrachtigung der Sinnesfunktionen, die geeignet ist, die Teilnahme am Arbeitsleben zu
erschweren. Als nicht nur voriibergehend gilt ein Zeitraum von mehr als voraussichtlich
sechs Monaten.

Landesgesetze:

Oberosterreichisches Landesgesetz betreffend die Chancengleichheit von
Menschen mit Beeintrachtigungen (O6. ChG, LGBI. Nr. 41/2008)

8 2. (1) Als Menschen mit Beeintrachtigungen im Sinne dieses Landesgesetzes gelten
Personen, die auf Grund korperlicher, geistiger, psychischer oder mehrfacher derartiger
nicht vorwiegend altersbedingter Beeintrachtigungen in einem lebenswichtigen sozialen
Beziehungsfeld, insbesondere im Zusammenhang mit ihrer Erziehung, ihrer Berufsbildung,
ihrer Personlichkeitsentwicklung und Personlichkeitsentfaltung, ihrer Erwerbstétigkeit so-
wie ihrer Eingliederung in die Gesellschaft wegen wesentlicher Funktionsausfélle dauernd
erheblich behindert sind oder bei denen in absehbarer Zeit mit dem Eintritt einer solchen
Beeintrachtigung zu rechnen ist, insbesondere bei Kleinkindern.

(2) Als Menschen mit kdrperlichen Beeintrachtigungen gelten auch seh- und hérbeein-
trachtigte, taubblinde, stumme und gehdrlose Menschen und Menschen mit zentralen Sto-
rungen der Sinnesverarbeitung und daraus resultierenden erheblichen Behinderungen in
der Kommunikation und Orientierung, soweit es sich dabei nicht um Entwicklungssto-
rungen im Hinblick auf schulische Fertigkeiten handelt.
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Vorarlberger Chancengesetz ( LGBI. Nr. 30/2006)

§ 2. (1) Als Mensch mit Behinderung im Sinne dieses Gesetzes gilt eine Person, die auf
Grund einer nicht nur vortiibergehenden Beeintrachtigung ihrer kérperlichen Funktion, geis-
tigen Fahigkeit oder seelischen Gesundheit in ihrer Teilhabe am Leben in der Gesellschaft
beeintrachtigt ist. Als nicht nur voriibergehend gilt ein Zeitraum von mehr als voraussicht-
lich sechs Monaten.

Auf europaischer Ebene gibt es seit Beginn 2010 eine Eurostat-Arbeitsgruppe, die Vor-
schlage zur Harmonisierung von Erhebungen zum Thema Behinderung erarbeiten wird. In
diesem Zusammenhang wird als Basiswerk, an dem sich kinftige statistische Erhebungen
orientieren sollen, die Internationale Klassifikation der Funktionsfahigkeit, Behinde-
rung und Gesundheit (ICF) verwendet werden. Diese Klassifikation bertcksichtigt neben
Kdrperstrukturen und —funktionen auch kontextbezogene Faktoren.

Von der Zivilgesellschaft wird zu diesem Thema vorgebracht, dass die soziale Kompo-
nente von Behinderung und die Beachtung der Wechselwirkung zwischen Menschen mit
Behinderungen und ihrer Umwelt nach wie vor zu wenig beachtet wird. Der Fokus liegt
nach Meinung der Behindertenorganisationen nach wie vor auf dem medizinischen Behin-
dertenmodell. Die Vielzahl von Definitionen wird ebenfalls als Problem gesehen, da sie
vergleichbare Statistiken erschwert.

Grundsatzlich wird allerdings die Verankerung von Rechten von Menschen mit Behinde-
rungen in moéglichst vielen unterschiedlichen Gesetzen als richtig erachtet.

Artikel 2 — Begriffsbestimmungen

Kommunikation

Eine der Zielsetzungen 6sterreichischer Behindertenpolitik ist es, die Zuganglichkeit zur
Kommunikation sicherzustellen. Deswegen wurde in das Behindertengleichstellungsrecht
ausdrucklich eine Bestimmung aufgenommen, wonach auch Barrieren Diskriminierungen
darstellen kdnnen. Beispiele fur Barrieren im Bereich der Kommunikation waren etwa
nicht barrierefreie Websites oder fehlende Gebardensprachdolmetscherinnen bei einer
offentlichen Veranstaltung.

Fur den Bereich der Bundesverwaltung gibt es eine spezielle Verpflichtung, allen Men-
schen mit Behinderungen den Zugang zu den Leistungen und Angeboten des Bundes zu
ermdglichen. Als Internetdienst bietet dazu HELP.gv.at fur Burgerinnen rund um die Uhr
alle Informationen tUber Behdrdenwege, die dazu erforderlichen Dokumente, Gebihren,
Fristen sowie abruf- und ausfullbare Formulare. Das gesamte Burgerinnenportal erfullt
dabei hochste Zuganglichkeitsanforderungen (Triple-A-Konformitat - AAA nach WCAG -
Web Content Accessibility Guidelines).

Wichtige Informationen fuir Menschen mit Behinderungen werden zunehmend auch in
Leichter Lesen - Versionen erstellt.

Das Sozialministerium hat eine nationale Hilfsmitteldatenbank erstellt, in der auch Kom-
munikationshilfsmittel wie zB Sprachausgabesysteme oder Braillezeilen enthalten sind.
Der Ankauf von solchen Hilfsmitteln kann geférdert werden.
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Gebardensprache

Seit dem Jahr 2005 ist die Osterreichische Gebardensprache in der Bundesverfassung
verankert. Art. 8 Abs. 3 B-VG bestimmt: ,Die Osterreichische Gebéardensprache ist als ei-
genstandige Sprache anerkannt. Das Nahere bestimmen die Gesetze.”

Sowohl im Verwaltungs- als auch bei Gerichtsverfahren ist sichergestellt, dass gehorlo-
se und sehbehinderte bzw. blinde Personen in ihrer Kommunikation mit den Behérden und
Gerichten durch Gebardendolmetscher bzw. durch Vorlesen, Ausdrucke in Brailleschrift
oder andere geeignete Vorkehrungen in die Lage versetzt werden, gleichberechtigt am
Verfahren teilnehmen zu kdnnen.

Diskriminierung

Der im dsterreichischen Behindertengleichstellungsrecht verankerte Diskriminierungs-
schutz umfasst die unmittelbare Diskriminierung, die dann vorliegt, wenn eine Person auf
Grund einer Behinderung in einer vergleichbaren Situation eine weniger ginstige Behand-
lung erfahrt, als eine andere Person erféahrt, erfahren hat oder erfahren wirde. Eine mit-
telbare Diskriminierung liegt vor bei Benachteiligung durch anscheinend neutrale Vor-
schriften, Kriterien oder Verfahren sowie durch Barrieren. Belastigung bedeutet, dass im
Zusammenhang mit einer Behinderung fur die betroffene Person unerwtiinschte, unange-
brachte oder anst6f3ige Verhaltensweisen gesetzt werden, die bezwecken oder bewirken,
dass die Wirde der betroffenen Person verletzt und ein einschichterndes, feindseliges
oder beleidigendes Umfeld fir die betroffene Person geschaffen wird.

Das BEinstG sieht eine Verpflichtung von Dienstgebern vor, wonach diese die geeigne-
ten und im konkreten Fall erforderlichen Malinahmen zu ergreifen haben, um Menschen
mit Behinderungen den Zugang zur Beschaftigung, die Austibung eines Berufs, den beruf-
lichen Aufstieg und die Teilhabe an Aus- und WeiterbildungsmalRnahmen zu erméglichen,
es sei denn, diese MalRnahmen wirden den Dienstgeber unverhaltnismalig belasten. Na-
heres siehe Art. 5.

Normen

Zum Abbau von Barrieren wurden vom Osterreichischen Normungsinstitut eine Reihe von
Normen entwickelt, die hinsichtlich Barrierefreiheit bzw. ,, Design for all* fur Menschen mit
Behinderungen und mobilitdtseingeschrankte Personen von Bedeutung sind. Dies sind
insbesondere Normen zum barrierefreien Bauen aber auch Normen bspw. im Verkehrsbe-
reich (z.B. Uber Graphische Symbole, Visuelle Leitsysteme oder Taktile Bodeninforma-
tionen). Normen stellen an sich nur Empfehlungen dar, ihre Inhalte sind aber in vielen
Bauvorschriften gesetzlich verankert.

Artikel 3 — Allgemeine Grundséatze

Seit 1979 gibt es in Osterreich das Gleichbehandlungsgesetz, das zunachst nur die
Gleichbehandlung von Frauen und Mannern im Arbeitsleben zum Gegenstand hatte und in
den letzten Jahren auf neue Anwendungsbereiche ausgedehnt worden ist.

Danach darf niemand aufgrund des Geschlechts, der ethnischen Zugehdorigkeit, der Reli-
gion oder der Weltanschauung, des Alters oder der sexuellen Orientierung im Bereich der
Arbeitswelt diskriminiert werden. Dartber hinaus darf aufgrund der ethnischen Zugehdrig-
keit niemand in den sonstigen Bereichen (Sozialschutz, soziale Vergunstigung, Bildung,
Zugang zu und Versorgung mit Giitern und Dienstleistungen, die der Offentlichkeit zur
Verfugung stehen, einschliel3lich von Wohnraum) diskriminiert werden.
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Weiters darf wegen des Geschlechts niemand beim Zugang zu und der Versorgung mit
Gltern und Dienstleistungen, die der Offentlichkeit zur Verfiigung stehen, einschlieRlich
von Wohnraum, diskriminiert werden.

Als Zielbestimmung ist das Gebot der aktiven Gleichstellung von Frauen und M&nnern
formuliert. Dieses Ziel ist bei der Formulierung und Umsetzung der Rechts- und Verwal-
tungsvorschriften, Politiken und Tatigkeiten zu bertucksichtigen.

Das Behindertenkonzept aus 1992 geht von einer ganzheitlichen Sicht des Menschen
aus. ,Behindertsein ist eine der vielfaltigen Formen menschlichen Lebens, sie ist als sol-
che zu akzeptieren und darf nicht Anlass sein, die betroffenen Menschen in irgendeiner
Weise von der Teilnahme am gesellschaftlichen Leben auszusondern. Die dsterreichische
Behindertenpolitik muss daher die kérperlichen, geistigen, psychischen und sozialen Be-
durfnisse von Menschen mit Behinderungen gleichermal3en berlicksichtigen®. Einer der
wesentlichen Grundsétze des Osterreichischen Behindertenkonzeptes ist demnach die
Sicherung der bestmdglichen Teilhabe am gesellschaftlichen Leben und das Prinzip der
Zuganglichkeit.

Im Jahr 1997 wurden ein spezielles Diskriminierungsverbot und ein Bekenntnis der Re-
publik zur Gleichbehandlung von behinderten und nichtbehinderten Menschen in die Bun-
desverfassung aufgenommen. Art. 7 Abs. 1 Satz 2 und 3 des B-VG bestimmt: ,Niemand
darf wegen seiner Behinderung benachteiligt werden. Die Republik (Bund, Lander und
Gemeinden) bekennt sich dazu, die Gleichbehandlung von behinderten und nichtbehinder-
ten Menschen in allen Bereichen des taglichen Lebens zu gewéhrleisten.” In Umsetzung
des Diskriminierungsverbotes wurde 2006 das Behindertengleichstellungsrecht ge-
schaffen. Naheres siehe Art. 5.

Seit 1997 ist auch die Diskriminierung behinderter Menschen unter Strafe gestellt. Wer
.Personen allein auf Grund ihrer Rasse, ihrer Hautfarbe, ihrer nationalen oder ethnischen
Herkunft, ihres religiosen Bekenntnisses oder einer Behinderung ungerechtfertigt benach-
teiligt oder sie hindert, Orte zu betreten oder Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen, die
fur den allgemeinen offentlichen Gebrauch bestimmt sind“, begeht eine Verwaltungsuiber-
tretung.

Artikel 4 — Allgemeine Verpflichtungen

Das 1992 von der Bundesregierung beschlossene Behindertenkonzept, das gemeinsam
mit der Osterreichischen Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation erarbeitet worden ist, geht
vom Grundsatz des Mainstreaming aus. Behindertenpolitik ist demnach als gesamtge-
sellschaftliche Aufgabe zu sehen und in allen Bereichen zu bertcksichtigen.

Osterreich hat sich in Art. 7 B-VG dazu bekannt, die Gleichbehandlung von behinderten
und nichtbehinderten Menschen in allen Bereich des taglichen Lebens zu gewahrleisten
(B-VG Novelle 1997). Im Jahr 1998 hat daher eine Arbeitsgruppe die gesamte Rechts-
ordnung des Bundes auf Benachteiligungen behinderter Menschen durchforstet. Die Er-
gebnisse wurden dem Nationalrat vorgelegt und waren Grundlage fiir ein 1999 beschlos-
senes Bundesgesetz, das in insgesamt neun verschiedenen Gesetzen diskriminierende
Bestimmungen beseitigte. Ein Schwerpunkt dieser Sammelnovelle lag in der Schaffung
von Erleichterungen vor allem fur blinde und hochgradig sehbehinderte sowie fur kérper-
behinderte Menschen, an Verfahren teilzunehmen und ihre Parteienrechte wahrzuneh-
men. Ein weiteres Bundelgesetz wurde 2005 erlassen, mit diesem wurde der Zugang zu
einer Reihe von Berufen fir Menschen mit Behinderungen erleichtert.
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Das Behindertengleichstellungspaket von 2005 sieht erstmals Schadenersatzforderun-
gen bei Verletzung des Diskriminierungsverbotes vor. Vor allem durch das Instrument des
Schlichtungsverfahrens wurden Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen und
Barrierefreiheit zu offentlichen Themen - die Schlichtung dient somit nicht nur der Streitbei-
legung, sondern auch der Bewusstseinshildung.

In Begutachtungsverfahren wird die Dachorganisation der dsterreichischen Behinder-
tenverbande, die Osterreichische Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation (OAR), einge-
bunden. Die OAR ist weiters in wichtigen Gremien des Sozialministeriums vertreten, und
zwar im Bundesbehindertenbeirat, der beratende Funktion in allen grundsatzlichen Fragen
der Behindertenpolitik hat, im Arbeitskreis fur Pflegevorsorge, der Empfehlungen und Vor-
schlage zur Weiterentwicklung der Pflegevorsorge abgibt, und im Ausgleichstaxfondsbei-
rat, der sich mit den Fragen der beruflichen Rehabilitation befasst. Ebenso vertreten ist die
OAR in den bei den einzelnen Sozialversicherungstragern eingerichteten Beirdten. Sie
vertritt dort die Interessen der Pflegegeldempfanger und der Unfallrentenbezieher.

Das Sozialministerium erstellt die Datenbank Hilfsmittelinfo (www.hilfsmittelinfo.gv.at ),
ein umfassendes Nachschlagewerk Uber technische Hilfsmittel fir behinderte und pflege-
bedirftige Menschen sowie deren Angehdrige.

Bei den Landesstellen des Bundessozialamtes sind Beratungs- und Servicestellen einge-
richtet, die Uber die am 6sterreichischen Markt erhaltlichen Produkte sowie tber die Nut-
zungs- und Fordermoglichkeiten Auskinfte erteilen. Die Finanzierung der Hilfsmittel erfolgt
vor allem durch die Sozialversicherungstrager.

Weiters vertritt das Sozialministerium im Osterreichischen Normungsinstitut in dem fir
die Erstellung von Normen zur Barrierefreiheit zustandigen Ausschuss die Interessen von
Menschen mit Behinderungen, desgleichen auch im Beirat fir Baukultur im Bundeskanz-
leramt.

Artikel 5 — Gleichberechtigung und Nichtdiskriminierung

Mit 1. Janner 2006 ist das so genannte Behindertengleichstellungspaket in Kraft getre-
ten. Das dort geregelte Verbot einer Diskriminierung aus dem Grund einer Behinderung
setzt einen Meilenstein in der dsterreichischen Behindertenpolitik. Das Paket enthélt ins-
besondere

e das BGStG (Diskriminierungsverbot im ,taglichen Leben®),

e eine umfassende Novelle des BEinstG (Diskriminierungsverbot in der Arbeitswelt),

e eine Novelle des BBG (Behindertenanwalt).

Der im Paket geregelte Diskriminierungsschutz umfasst aus kompetenzrechtlichen
Griunden nur den Bereich der Bundeszustandigkeit. Die Lander haben in ihrem Zustandig-
keitsbereich den Diskriminierungsschutz in der Arbeitswelt verankert, etliche L&nder haben
dariiber hinaus umfassende Antidiskriminierungsgesetze erlassen, wie bspw. Karnten,
Oberosterreich, Niedergsterreich, Tirol, Vorarlberg und Wien.

Das BGStG beinhaltet das Verbot der Diskriminierung von Menschen mit Behinderungen
in vielen Bereichen des taglichen Lebens mit Ausnahme der Arbeitswelt. Das BGStG um-
fasst also:
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e die Verwaltung des Bundes (Hoheits- und Privatwirtschaftsverwaltung) und
e den Zugang zu Giitern und Dienstleistungen, soweit sie der Offentlichkeit zur
Verfiigung stehen (das entspricht im Wesentlichen dem Verbraucherschutz).

Der Personenkreis, den das Gesetz vor Diskriminierung auf Grund einer Behinderung
schitzt, wurde bewusst weit gefasst, eine férmliche Feststellung eines Grades der Behin-
derung ist nicht erforderlich. Auch Angehdérige sowie in Beschwerden oder Verfahren in-
volvierte Dritte fallen unter den Schutz des Gesetzes.

Das Verbot einer Diskriminierung erstreckt sich auf unmittelbare Diskriminierung, mittel-
bare Diskriminierung (zB durch Barrieren), Belastigung sowie die Anweisung zur Dis-
kriminierung. Bei der Feststellung, ob eine Benachteiligung durch Barrieren eine Diskrimi-
nierung darstellt, ist zu prufen, ob der mit der Beseitigung der Barrieren verbundene Auf-
wand eine unverhaltnismafige Belastung darstellen wirde. Besteht die Mdglichkeit, fur
die entsprechenden Mal3nahmen Forderungen aus offentlichen Mitteln in Anspruch zu
nehmen, ist dies bei der Beurteilung der Zumutbarkeit zu berticksichtigen. Wenn die Barri-
eren nicht mit zumutbarem Aufwand beseitigt werden kdnnen, ist zumindest eine mal3geb-
liche Verbesserung der Situation im Sinne einer grol3tmaoglichen Annaherung an eine
Gleichbehandlung anzustreben.

Kernelement des Diskriminierungsschutzes ist die Moéglichkeit, Anspriiche auf Ersatz des
erlittenen materiellen oder immateriellen Schadens geltend zu machen. Einer solchen
gerichtlichen Geltendmachung von Anspriichen hat aber ein zwingendes Schlichtungs-
verfahren beim Bundessozialamt vorauszugehen, eine Klage ohne vorherigen Schlich-
tungsversuch ist unzuldssig. Das Schlichtungsverfahren hemmt den Ablauf aller Fristen
zur Geltendmachung von Anspriichen aus einer Diskriminierung. Zweck der Schlichtung
ist die FOrderung einer aul3ergerichtlichen Einigung. Damit sollen langwierige und mit
Kostenrisiko verbundene Gerichtsverfahren vermieden werden. Im Rahmen der Schlich-
tung kann auch Mediation durch unabhangige Mediatoren/innen unentgeltlich in Anspruch
genommen werden.

Fur das Gerichtsverfahren gilt eine Beweismal3erleichterung (eine Beweisregelung, die
einer Beweislastumkehr nahe kommt). Im Falle wesentlicher und dauerhafter Beeintrachti-
gung der allgemeinen Interessen des durch dieses Gesetz geschitzten Personenkreises
kann die OAR auf der Grundlage einer Empfehlung des Bundesbehindertenbeirats eine
Verbandsklage einbringen.

Das Bundessozialamt und seine Landesstellen haben sich in der Durchfihrung der
Schlichtungsverfahren au3erst bewahrt. Das Instrument der Schlichtung wird auch durch
Behindertenorganisationen als best practice gelobt.

Seit Inkrafttreten des Gesetzespakets am 1. Janner 2006 gab es mit Stand 30. Juni 2010
732 Schlichtungsverfahren. 685 davon (93,6 %) waren am Stichtag erledigt.
Von allen Antragen betrafen 405 das BEinstG (55,3%), 327 das BGStG (44,7 %).
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Die Antrage insgesamt betrafen in den jeweiligen Jahren:

Jahr 'ggtsr:r%f BEinstG BGSIG

2006 130 89 |e85% | 41 31,5 %

2007 130 75 |577%| 55 42,3 %

2008 182 9% | 527%| 86 47,3 %

2009 185 102 |551% | 83 44,9 %
(Stan%j%](-)(.) e 105 43 | 410% | 62 59,0 %

Von den erledigten Féllen insgesamt konnte in 327 Féllen (47,8 % der erledigten Falle)
eine Einigung erzielt werden, in 264 Fallen (38,5 %) keine Einigung. In 94 Fallen (13,7 %)
wurde das Schlichtungsbegehren zurtickgezogen, wobei erfahrungsgemal’ solche Ruck-
ziehungen tberwiegend aufgrund einer Einigung im Vorfeld erfolgen. 47 Verfahren (6,4 %
aller Falle) waren zum Stichtag offen.

Zum Einsatz von Mediation kam es in 16 Fallen (2,2 %), 13 davon fuhrten zu einer Eini-

gung.

Im BGStG enthalten ist auch eine Bestimmung, die den Bund in besonderer Weise ver-
pflichtet, in seinem Wirkungsbereich nicht zu diskriminieren und dartber hinaus die geeig-
neten und konkret erforderlichen Mal3nahmen zu ergreifen, um Menschen mit Behinde-
rungen den Zugang zu seinen Leistungen und Angeboten zu erméglichen. Insbesondere
hat der Bund nach Anhorung der OAR einen Plan zum Abbau baulicher Barrieren fiir von
ihm genutzte Gebaude erstellt und die etappenweise Umsetzung festgelegt (Etappenplan
Bundesbauten). Auch das Land Wien hat sich zur Erstellung eines Etappenplans ver-
pflichtet.

In den letzten Jahren konnte durch Gesamtvertrage zwischen der Osterreichischen Arzte-
kammer und den Krankenversicherungstragern in einigen Bundeslandern (Burgenland,
Karnten, Vorarlberg und Wien) der barrierefreie Zugang zu Arztpraxen verbessert wer-
den.

Weiters hatten auch Betreiber 6ffentlichen Verkehrs Etappenplane zu erstellen (Etap-

penplane Verkehr). Fur bauliche Barrieren und Barrieren im Zusammenhang mit 6ffentli-
chem Verkehr regeln Ubergangsbestimmungen die stufenweise Ausweitung des Anwen-
dungsbereichs des Gesetzes. Mit 1. Janner 2016 laufen samtliche Ubergangsregelungen
aus.

Das Diskriminierungsverbot in der Arbeitswelt wurde aus rechtssystematischen Griinden
im Behinderteneinstellungsgesetz geregelt (siehe dazu Art. 27).

Mit dem Bundesbehindertengesetz wurde 2006 ein Behindertenanwalt geschaffen. Die-
ser ist weisungsfrei und hat Menschen mit Behinderungen in Diskriminierungsféallen zu
beraten und zu unterstitzen. Er ist auch Mitglied des Bundesbehindertenbeirats, der bera-
tende Funktion in allen grundsatzlichen Fragen der Behindertenpolitik hat, und damit einen
wesentlichen Faktor in der Mitsprache von Menschen mit Behinderungen darstellt.
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Auch in einigen Bundeslandern wurde ein Behindertenanwalt bzw. ein entsprechendes
beratendes Gremium, in dem Behindertenorganisationen vertreten sind, eingerichtet.
Gleichzeitig mit dem Behindertengleichstellungspaket wurde eine Novelle des Art. 8 des
B-VG beschlossen, in der die Osterreichische Gebardensprache in der Verfassung ver-
ankert wurde. Weiters wurde ein Bundelgesetz erlassen, mit dem der Zugang zu einer
Reihe von Berufen fir Menschen mit Behinderungen erleichtert wurde.

Das Behindertengleichstellungsrecht wird 2010 evaluiert, Ende des Jahres sollen Ergeb-
nisse vorliegen. Diese dienen als eine Basis fur mogliche Verbesserungen und Weiterent-
wicklungen.

Durch viele Institutionen werden positive MaRnahmen zur Gleichstellung gesetzt. Die
Lander fordern zB Personliche Assistenz (Wien) oder alternative Wohnformen. Grundsatz-
lich weisen die Lander darauf hin, dass ihre Leistungen Menschen mit Behinderung dazu
befahigen, ihre Interessen gleichberechtigt wahrzunehmen.

Im Rahmen der allgemeinen Programmgrundsatze ist verankert, dass alle Sendungen
des Osterreichischen Rundfunks (ORF) im Hinblick auf ihre Aufmachung und ihren Inhalt
die Menschenwuirde und die Grundrechte anderer achten missen und nicht zu Hass auf
Grund von Rasse, Geschlecht, Alter, Behinderung, Religion und Nationalitat aufreizen dir-
fen (vgl. 8 10 Abs. 1 und 2 ORF-Gesetz). Auch bei den Grundsatzen fur Werbung im ORF
ist geregelt, dass Werbung keine Diskriminierungen aus diesen Griinden enthalten darf (8
13 Abs. 3 Z 2 ORF-G). Dies gilt auch fir den Bereich privater audiovisueller Medien-
dienste (8 30 Abs. 1 und 2 sowie 8 31 Abs. 3 Audiovisuelle Mediendienste-Gesetz —
AMD-G)..

Von Behindertenverbéanden werden Prozesskostenrisiko und fehlender Unterlassungs-
und Beseitigungsanspruch kritisiert. In diesem Zusammenhang wird auch die Novellierung
von Materiengesetzen (wie bspw. Veranstaltungsgesetze oder Bauordnungen) gefordert.

Der Bundesbehindertenanwalt weist auf Probleme der féderalen Struktur hin (unter-
schiedliche Regelungen in einzelnen Bundeslandern, Informationsverlust), fordert die No-
vellierung entsprechender Materiengesetze und eine Minimierung des finanziellen Risikos
der Gerichtsverfahren.

Artikel 6 — Frauen mit Behinderungen

Gemald Artikel 7 Abs. 2 B-VG bekennen sich Bund, Lander und Gemeinden zur tatsachli-
chen Gleichstellung von Mann und Frau. Mallnahmen zur Férderung der faktischen
Gleichstellung von Frauen und Mannern insbesondere durch Beseitigung tatséachlich be-
stehender Ungleichheiten sind zulassig.

Im Behindertengleichstellungsrecht wird der besonders schwierigen Situation von behin-
derten Frauen dadurch Rechnung getragen, dass bei der Bemessung der H6he des im-
materiellen Schadenersatzes (das ist ein Anspruch wegen der erlittenen Krankung, der in
jedem Fall einer Diskriminierung zusatzlich zu allfalligen materiellen Schadenersatzan-
spruchen besteht), insbesondere auch auf Mehrfachdiskriminierungen Bedacht zu neh-
men ist. Entsprechende Regelungen finden sich teilweise auch in landesrechtlichen Anti-
Diskriminierungsgesetzen.
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Kinder mit Behinderungen

Nach wie vor verfligen Frauen mit Behinderungen seltener tber eine abgeschlossene Be-
rufsausbildung als Manner mit Behinderungen, was nicht nur negative Auswirkungen auf
ihre Berufschancen und finanzielle Situation hat, sondern sich auch ungunstig auf die psy-
chosoziale Befindlichkeit auswirkt. Hier gilt es, neue Berufs- und Ausbildungsmadglichkei-
ten zu schaffen und veraltete ,Berufsbilder” (Hilfsarbeiterinnen in Kiiche, Wéascherei, Rei-
nigung) fur korperlich beeintrachtigte Frauen abzubauen.

In den Forderprogrammen im Rahmen der Beschaftigungsoffensive der 6sterreichi-
schen Bundesregierung werden Gender Mainstreaming und Gender Budgeting im Ein-
klang mit den einschlagigen Programmen der Europaischen Union stets mit bedacht. So
wurde beispielsweise die zentrale MalRnahme ,Clearing“ am Ubergang von Schule und
Beruf kirzlich auf geschlechtsspezifische Wirkungen durchleuchtet und die Wirkungsziele
auf der Grundlage der Ergebnisse neu justiert.

Das Land Oberdsterreich hat sich zur Strategie des Gender Mainstreaming als Leitprinzip
und Methode der Politik und der Verwaltung bekannt. Gender Mainstreaming ist daher
auch im Kontext der Integration von Menschen mit Beeintrachtigungen verstarkt zu be-
ricksichtigen. Fur die MalRBhahme Geschiitzte Arbeit und Berufliche Qualifizierung wurde
eine Richtlinie erstellt und mit den entsprechenden Leistungserbringern vereinbart. Die
darin formulieren Mal3nahmen, die zur Erreichung der Gleichstellung von Frauen und
Mannern beitragen, sind von den Einrichtungen umzusetzen.

In Wien wurde ein ,Gesundheitsforum fir Madchen und Frauen mit Behinderungen® etab-
liert, das die wichtigsten Sozial- und Gesundheitseinrichtungen der Stadt Wien sowie
NGOs und Selbsthilfegruppen umfasst und in regelmafigen Meetings genderspezifische
Themen und Bedurfnisse dieser Zielgruppe diskutiert und partizipativ Losungsansatze
entwickelt.

Im Rahmen des Frauengesundheitszentrums FEM Sid (Kaiser-Franz- Josefspital) als
Trager wird ein sehr erfolgreiches Projekt zu Gesundheitsférderung und Arbeitsmarktinteg-
ration flr Frauen mit Behinderungen durchgefihrt (www.frauenassistenz.at.) Dieses Pro-
jekt wird zur Ganze vom Bundessozialamt gefordert.

Weiters werden in Infobroschtren explizit die spezifischen Betroffenheiten von Frauen mit
Behinderung(en) dargestellt, um auf einen etwaigen Handlungsbedarf hinzuweisen (z. B.
»Sicherheitstipps”, ,Bildungskompass” oder ,Madchen in Wien* mit jeweils eigenem Kapitel
zu Frauen und Madchen mit Behinderung).

Auch Niederdsterreich, Tirol und Salzburg verweisen darauf, dass im Behindertenwe-
sen auf geschlechtsspezifische Problemstellungen Bedacht genommen wird.

Die Behindertenorganisationen weisen insbesondere auf die schwierige Situation von
behinderten Frauen am Arbeitsmarkt, auf besondere Probleme lernbehinderter Frauen
sowie auf Gewalt und Missbrauch hin.

Artikel 7 — Kinder mit Behinderungen

Malinahmen der Frihférderung liegen im Zustandigkeitsbereich der Lander. So wird et-
wa in Obergsterreich bereits von Geburt an Sehfrihférderung fur blinde und sehbehinderte
Kinder geleistet. Wien bietet fur Kinder mit Behinderungen mobile Frihférderung, Entwick-
lungsférderung in Ambulanzen sowie sozialpadagogische Forderung an. In Vorarlberg gibt
es Konzepte betreffend Sonderpadagogische Forderung und Integration im Kindergarten
und in der Pflichtschule, Fruhférderung wird niedrigschwellig angeboten. Steiermark sieht
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bspw. Beratung und Betreuung durch interdisziplinare audiologische Fruhférderung und
Familienbegleitung vor, Niederosterreich, Tirol und der Stadtebund verweisen auf ganz-
heitliche Frihférderungsangebote.

Spezielle Beratung fiir Kinder mit Behinderungen und deren Familien bietet das Bundes-
sozialamt flachendeckend an, im Burgenland, in der Steiermark und in Wien bestehen in
enger Kooperation mit dem jeweiligen Land interdisziplinare Beratungsteams.

Kinder miussen im Jahr vor dem Schuleintritt verpflichtend 16 bis 20 Stunden pro Woche
einen Kindergarten besuchen. Die Kosten dafur wurden durch eine Vereinbarung zwi-
schen Bund und Landern geteilt. Dieser verpflichtende Kindergartenbesuch gilt grundsatz-
lich auch fir Kinder mit Behinderung. Wenn die Eltern der Meinung sind, dass der Kinder-
gartenbesuch ihrem Kind nicht zugemutet werden kann, kénnen sie einen Antrag auf Be-
freiung bei der zustandigen Landesbehdrde stellen. Diese hat bei ihrer Entscheidung das
Recht des Kindes auf Bildung, die berechtigten Interessen der Eltern sowie allfallige Be-
lastungen im Einzelfall zu berticksichtigen.

Gemal Art. 12 B-VG obliegt dem Bund in Angelegenheiten der Jugendwohlfahrt lediglich
die Grundsatzgesetzgebung, die Ausfihrungsgesetzgebung und Vollziehung sind jedoch
den Landern vorbehalten. Im Grundsatzgesetz des Bundes und in den Ausfliihrungsgeset-
zen der Lander werden Kinder mit Behinderungen im selben Ausmal} wie nicht behinderte
Kinder als Trager von Rechten behandelt.

Auch in Bezug auf das Geschlecht gibt es keinerlei Einschrdnkungen der Leistungsberei-
che oder Leistungsangebote, darauf weisen die Bundeslander explizit hin. Oberdsterreich
fuhrt in diesem Zusammenhang auch noch die Kinder- und Jugendanwaltschaft an, die
sich fur die Einhaltung und Weiterentwicklung der Rechte junger Menschen allgemein ein-
setzt.

Wien betont, dass die Angebote der Jugendwohlfahrt vom Grundsatz der gleichberechtig-
ten Teilhabe gepragt und barrierefrei erreichbar sind und auch Gebardendolmetscher zur
Verfigung stehen. 2010 wurde ein Kompetenzzentrum fir Integration eingerichtet, das
steuernde und koordinierende Aufgaben hat. Weiters wird auf neue Betreuungsmodelle
besonders fir Kinder mit hohem Betreuungsaufwand, wie Familienhilfe, stationare Kurz-
zeitbetreuung, teilstationére Betreuungsangebote und spezielle Jugenderholungsmdglich-
keiten sowie Frihforderung und integrative, barrierefreie Kindergarten hingewiesen.

Vor Gericht haben behinderte Kinder - so wie alle tGibrigen Kinder — das Recht, ihre Mei-
nung durch gesetzliche Vertreter darzustellen. In den sie unmittelbar berihrenden fami-
liengerichtlichen Verfahren sind behinderte wie nichtbehinderte tber zehn Jahre alte Kin-
der auf geeignete Weise vom Rechtsprechungsorgan zu héren.

Seitens des BMASK wird ausdricklich darauf verwiesen, dass, um den erweiterten Pfle-
gebedarf schwerst behinderter Kinder und Jugendlicher zu erfassen, seit 1. Janner 2009
abgestimmt nach dem Lebensalter jeweils zusétzlich ein Erschwerniszuschlag hinzuzu-
rechnen ist, der den Mehraufwand fuir die pflegeerschwerenden Faktoren der gesamten
Pflegesituation pauschal abzugelten hat. Der Pauschalwert ist anzuwenden, wenn behin-
derungsbedingt zumindest zwei voneinander unabhéngige, schwere Funktionsstérungen
vorliegen. Solche Funktionseinschrankungen sind insbesondere schwere Ausfalle im Sin-
nesbereich, schwere geistige Entwicklungsstérungen, schwere Verhaltensauffalligkeiten
oder schwere korperliche Funktionseinschréankungen. Der Erschwerniszuschlag fur
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Bewusstseinsbildung

schwerst behinderte Kinder und Jugendliche betragt bis zum vollendeten 7. Lebensjahr 50
Stunden und bis zum vollendeten 15. Lebensjahr 75 Stunden pro Monat.

In diesem Zusammenhang teilt der Hauptverband der Sozialversicherungstrager mit, dass
ab 1. September 2010 arztliche Sachverstéandige zu einer kindgerechten Beurteilung im
Rahmen der Pflegegeldeinstufung ausdriicklich verpflichtet sind.

Der Bundesbehindertenanwalt fihrt aus, dass Kinder die behinderungs- und altersméafig
notwendigen Unterstitzungen zB durch die zustadndigen Pensionsversicherungstrager
oder Landesregierungen erhalten. Im Hilfsmittelbereich verweist er auf die Datenbank
LHilfsmittelinfo* des Sozialministeriums und die entsprechende fachliche Beratung durch
Behindertenverbande und das Bundessozialamt. Er kritisiert allerdings Defizite im Bereich
des Bildungssystems und der inklusiven Kinderbetreuungsmadglichkeiten.

Von Behindertenseite wird kritisiert: zuwenig Praventionsmal3inahmen zur Vorbeugung
von Behinderung, keine kinderspezifischen Bestimmungen fur &rztliche Begutachtungen,
Mangel an inklusiven Kinderbetreuungseinrichtungen und Bildungsmoglichkeiten sowie
lange Wartezeiten fur Therapien.

Artikel 8 — Bewusstseinsbildung

Sensibilisierungsmalinahmen, insbesondere auch peer counselling - Projekte, wurden in
den letzten Jahren im Rahmen der Beschéftigungsoffensive der Bundesregierung bun-
desweit gefordert.

Im Europaischen Jahr der Menschen mit Behinderungen 2003 wurde eine Medienkoope-
ration zwischen dem Sozialministerium und dem ORF durchgefuhrt. Dabei kam der
medialen Darstellung zur Sensibilisierung der Bevolkerung fur ein verandertes Bild von
Menschen mit Behinderungen eine grol3e Bedeutung zu. Dariiber hinaus entwickelte der
ORF gemeinsam mit dem Sozialministerium eine TV-Spotkampagne. In mehreren Wellen
wurden bis Jahresende vier TV-Spots insgesamt 150 Mal ausgestrahlt. Mit dem ersten
Preis in der Kategorie ,Social Advertising Spot“ unter mehr als 100 Einreichungen, er-
reichten die vier TV-Spots bei den ,Minchner Medientagen“ auch eine beachtenswerte
internationale Auszeichnung.

Im Rahmen des Europaischen Jahres der Chancengleichheit fur alle 2007 wurden ausge-
wahlte Filme zum Thema Behinderung bei den gleich anders : anders gleich Filmtagen
in Wien und in Salzburg gezeigt.

Innerhalb des Bereichs der Kunstférderung gibt es Férderungsmalinahmen fir die akti-
ve Partizipation von Menschen aller Altersgruppen mit physischen, psychischen oder
geistigen Behinderungen. Es dreht sich dabei um Gehdorlosentheaterproduktionen, Tanz-
projekte mit bewegungseingeschrankten Menschen, Kulturprojekte mit Hochbetagten, Mal-
und Fotoworkshops mit anschlieBender Ausstellung mit Menschen in Behindertenheimen,
Feste der Soziokultur, internationale integrative Straf3entheaterfestivals uvm. Ziele sind
dabei insbesondere die Starkung des Selbstbewusstseins, und die 6ffentliche Sensibili-
sierung fur die Anliegen und die besonderen Fahigkeiten von Menschen mit Benachteili-
gungen.

Im Bereich der Arbeitsinspektion wird in Gender & Diversity-Seminaren besonders auf
die Bedurfnisse von Arbeitnehmerinnen mit Behinderungen am Arbeitsplatz vor dem Hin-
tergrund des Arbeitnehmerinnenschutzgesetzes eingegangen. Zur Bewusstseinsbildung
der Bevolkerung fur Arbeitsschutzbedirfnisse von Menschen mit Behinderungen tragt so-
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wohl die Website der Arbeitsinspektion mit einem eigenen Menubereich als auch die Be-
ratungs- und Kontrolltatigkeit der Arbeitsinspektion in den Betrieben bei.

Der ORF hat im Rahmen des Programmauftrags durch die Gesamtheit seiner Programme
dafur Sorge zu tragen, dass unter anderem die Anliegen behinderter Menschen angemes-
sen bericksichtigt werden (8 4 Abs. 1 Z 10 ORF-Gesetz — ORF G). Diesem Programmauf-
trag entsprechend berichtet der ORF in all seinen Medien (Radio, TV, Online) regelméaRig
uber Lebensumstande und Anliegen von Menschen mit Behinderung in Osterreich. Wich-
tiger Bestandteil der Berichterstattung ist dabei auch die UN-Konvention Uber die Rechte
von Menschen mit Behinderung.

Das Sozialministerium hat einen Informationsfolder tiber die UN-Konvention erstellt und
in Umlauf gebracht und betreibt als technischer Dienstleister die inhaltlich vom Monitoring-
ausschuss gestaltete Website www.monitoringausschuss.at. In Zusammenarbeit mit
Deutschland wird 2010 eine Leichter Lesen Version der UN-Konvention in Osterreich
veroffentlicht werden.

Die Lander verweisen auf die Wichtigkeit von Offentlichkeitsarbeit und Bewusstseinshbil-
dung. Kérnten nennt in diesem Zusammenhang Fachtagungen, Teilnahme an Veranstal-
tungen und Herausgabe von Broschuren, was auch von Niederosterreich und Salzburg
angefuhrt wird. Vorarlberg informiert seit 2008 im Zuge einer Offentlichkeitskampagne
uber die Anliegen von Menschen mit Behinderungen. Oberdsterreich finanzierte den
Kongress ,Enthindernde Sexualitat”, der die Auswirkung von Behinderung im Bereich der
Sexualitat beleuchtete sowie den Dokumentarfilm ,Leben ohne Fassade — Liebe, Kampf,
Selbstbestimmung®, der Portraits von Menschen mit Behinderungen zeigt. In Wien werden
behindertenrechtliche Themen, speziell Barrierefreiheit, in verschiedensten von der Stadt
Wien herausgegebenen Medien behandelt, Steiermark erwahnt einen Sensibilisierungs-
workshop in der steirischen Landesverwaltungsakademie.

Die Zivilgesellschaft fordert allgemeine Sensibilisierungskampagnen zu einem veran-
derten Bild der Menschen mit Behinderungen, weg von der Exklusion hin zu Inklusion und
zur Anerkennung von Vielfalt und Differenz. Die bekannte ORF - Kampagne ,Licht ins
Dunkel” sollte so Uberarbeitet werden, dass Menschen mit Behinderungen aktiv daran be-
teiligt sind und das dort vermittelte Bild von Behinderung tiberdacht wird. Insbesondere
wird eine verstarkte Informations- und Offentlichkeitsarbeit zur UN-Konvention sowohl bei
der Bevolkerung als auch bei Amtern und Behorden fiir notwendig erachtet.

Artikel 9 — Zuganglichkeit

Das Behindertengleichstellungsrecht als solches verpflichtet nicht zur Zuganglichkeit ,
leistet allerdings auf Grund des Diskriminierungsschutzes einen wesentlichen Beitrag zur
faktischen Herstellung von Barrierefreiheit, da die Ursachen von Diskriminierungen im Be-
hindertenbereich haufig in mangelnder Zuganglichkeit liegen. Im Diskriminierungsfall steht
betroffenen behinderten Menschen Schadenersatz zu, was den Druck auf die diskriminie-
rende Stelle erhdht, die Barriere zu beseitigen.

Das Baurecht und damit Regelungen zur Beseitigung baulicher Barrieren fallen in die Zu-
standigkeit der Lander. Es existieren zahlreiche baurechtliche Gesetze und Verordnungen
(zB. Bauordnungen, Bautechnikverordnungen und —gesetze).

In Wien sind alle Bauwerke fur offentliche Zwecke, Bildungszwecke, Bauwerke mit Ver-
sammlungsraumen, Veranstaltungs- und Sportstatten, Handelsbetriebe mit Konsumgtitern
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des taglichen Bedarfs, Banken, Kirchen, Gesundheits- und Sozialeinrichtungen, Arztpra-
xen und Apotheken, 6ffentliche Toiletten und Bauwerke, die fir mindestens 50 Besucher
oder Kunden ausgelegt sind, barrierefrei zu planen und auszufihren. Weiters hat sich
Wien verpflichtet, einen Etappenplan zur Herstellung der Barrierefreiheit bei den vom
Land Wien genutzten Gebauden zu erstellen.

Auch im Land Tirol bestehen ahnliche Bauvorschriften, Tirol hat auch einen Etappenplan
fur barrierefreie Amtsgebaude erstellt. In Karnten muissen alle neuen 6ffentlichen Einrich-
tungen und Dienststellen, aber auch Arztpraxen barrierefrei zuganglich sein. Ein Schwer-
punkt der seit 1. April 2010 in Kraft getretenen Wohnbauférderung ist, zukunftsweisende
barrierefreie Architektur zu forcieren.

Vorarlberg hat vor allem durch einen Wettbewerb fur barrierefreies Bauen mit werbewirk-
samer Preisverleihung fur Sensibilisierung in diesem Bereich gesorgt. Bei landeseigenen
Bauten werden, so notwendig, Planungsspezialisten beigezogen, Neubauten oder Sanie-
rungen von landeseigenen Bauten mussen barrierefrei sein. Auch in Oberdsterreich gibt
es eine Reihe von baurechtlichen Bestimmungen betreffend die Barrierefreiheit, insbeson-
dere was die Neuerrichtung von Gebauden betrifft.

Fur den Bund sieht das BGStG die verpflichtende Erstellung eines Etappenplanes zur
Herstellung der Barrierefreiheit der vom Bund genutzten Gebaude vor, dieser wurde be-
reits erstellt und wird derzeit umgesetzt.

Nach der E-Government-Strategie des Bundes missen samtliche Verfahren der 6ffentli-
chen Verwaltung einfach und rasch, ohne besondere Kenntnisse von Zusténdigkeiten so-
wie ohne technisches Spezialwissen elektronisch ausgefihrt werden kdnnen. Spéates-
tens seit 1. Janner 2008 sind behordliche Internetauftritte von Bund, Landern und Ge-
meinden so zu gestalten, dass internationale Standards Uber die Web-Zuganglichkeit auch
hinsichtlich des barrierefreien Zugangs fur Menschen mit Behinderungen eingehalten wer-
den (E-Government-Gesetz aus 2004).

Im Verkehrsbereich regelt das Bundesgesetz tber die Ordnung des offentlichen Perso-
nennah- und Regionalverkehrs, dass die Vergabe offentlicher Zuschiisse an Verkehrsun-
ternehmen oder Besteller von Verkehrsdienstevertrdgen vermehrt von der Beriicksichti-
gung der Bedurfnisse von mobilitdtsbeeintrachtigten Personen sowie von einer benutzer-
freundlichen Konzipierung der Fahrzeuge abhangig ist.

Wesentliche Vorgaben fur Bahnbetreiber betreffend das erforderliche Service fur behinder-
te Bahnreisende bzw. entsprechende Anforderungen an das Ausmal3 der Barrierefreiheit
ergeben sich kinftig aus der am 23. Oktober 2007 von der EU beschlossenen Eisenbahn-
Fahrgastrechte-Verordnung. Fur Flugreisende wesentlich ist die EU-Verordnung Nr.
1107/2006 Uber die Rechte von behinderten Flugreisenden und Flugreisenden mit ein-
geschrankter Mobilitat.

Die Barrierefreiheit bzw. Zuganglichkeit von Arbeitsstatten werden im Arbeitnehmerin-
nenschutzgesetz und der Arbeitsstattenverordnung bundeseinheitlich geregelt. Im Rah-
men der dsterreichischen Arbeitsschutzstrategie 2007-2012 wurde ein Projekt zur
Barrierefreiheit am Arbeitsplatz durchgefiihrt und auch ein entsprechender Folder zur
barrierefreien Gestaltung von Arbeitsstatten veréffentlicht.

Die Richtlinien zur Férderung aul3erschulischer Jugenderziehung und Jugendarbeit wur-
den im Hinblick auf Barrierefreiheit geandert und Hilfestellung u.a. in Form einer Checklis-
te und der Erstellung von Umsetzungsplanen durch Expertinnen angeboten.
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Zur Schaffung eines verbesserten Zuganges zu verstandlichen und relevanten Informatio-
nen der Biirger bei den Sozialversicherungstragern wurde mit dem Sozialrechts-Ande-
rungsgesetz 2010, BGBI. | Nr. 62/2010, die kostenlose Bereitstellung eines Gebarden-
dolmetschers vorgesehen.

Seit dem Jahr 2001 besteht fir den ORF nach Mal3gabe der wirtschaftlichen Tragbarkeit
die Verpflichtung, die Informationssendungen des Fernsehens so zu gestalten, dass ge-
horlosen und gehoérbehinderten Menschen das Verfolgen der Sendungen erleichtert wird
(8 5 Abs. 2 ORF-G). Weiters wurde mit der umfassenden Novelle des Jahres 2010 die
gesetzliche Verpflichtung eingefihrt, den Anteil der fir Horgeschadigte und Sehbehinderte
zuganglich gemachten Sendungen jahrlich schrittweise gegentiber dem Stand zum 31.
Dezember 2009 zu erhéhen. Der ORF hat dazu jahrlich einen Plan zum weiteren Ausbau
des barrierefreien Zugangs zu den Fernsehprogrammen und zu seinem Online-Angebot
einschlief3lich Malinahmen zur etappenweisen Umsetzung zu erstellen. Weiters hat der
ORF mittelfristig eine Untertitelung aller seiner Fernsehsendungen mit Sprachinhalten an-
zustreben. Fur private audiovisuelle Mediendienste ist ebenfalls gesetzlich vorgesehen,
dass diese schrittweise fur hor- und sehbehinderte Personen barrierefrei zuganglich ge-
macht werden (8 30 Abs. 3 AMD-G).

Ein Schwerpunkt im baulichen Bereich liegt derzeit auf der Herstellung von
Barrierefreiheit der vom Bund genutzten Gebaude. So wurden im Zuge von Sanierungs-
bzw. Umbauarbeiten bereits viele Bundesgeb&ude barrierefrei zuganglich gemacht. In-
focenters wurden teilweise mit h6henverstellbaren Desks sowie induktiven Horanlagen
ausgestattet, auch taktile Leitsysteme wurden installiert. Liftkabinen mit entsprechender
Adaptierung fur Rollstuhlfahrerinnen sowie mit Bedienelementen in Brailleschrift und einer
automatisierten Sprachausgabe zum Zweck der Stockwerkansage wurden eingebaut. Im
Parlament wurden Treppenlifte, Behinderten-WCs und Induktionsschleifen installiert.

Das Bundessozialamt gewahrt Foérderungen fir Mal3nahmen zur Verbesserung der Zu-
ganglichkeit von Unternehmen oder Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung.

Zur Bewusstseinsbildung der fur die Schulerhaltung zustéandigen Sachbearbeiterinnen der
Landesschulrate werden in regelméfigen Abstanden Informationsveranstaltungen abge-
halten, bei denen auch Sachverstandige fur barrierefreies Bauen eingeladen sind.

Ein eigener Etappenplan zur Herstellung der baulichen Barrierefreiheit wurde ftr die Bun-
desmuseen ausgearbeitet.

Zuganglichkeit zur Information betrifft ua. alle 6ffentlichen Websites, die barrierefrei um-
gestaltet worden sind, neue Websites werden barrierefrei geplant, wobei zum Teil auch
Informationen in Leichter Lesen Version sowie in Gebardensprache aufgenommen wer-
den.

Zum Thema Barrierefreiheit und Unterstitzung durch elektronische Technologien bietet
das Institut Integriert Studieren der Universitat Linz zwei Universitatslehrgdnge an: ,Assis-
tierende Technologien“ und ,Barrierefreies Webdesign® (www.integriert-studieren.jku.at
unter ,Lehre” - Universitatslehrgange).

In den letzten Jahren haben das BMASK und weitere Bundesministerien (z.B. Bundesmi-
nisterium fir Justiz - BMJ) — im internationalen Vergleich beachtlich viele — Broschiren in
Leichter-Lesen-Ausgabe veroffentlicht, um damit Menschen mit kognitiven Behinderun-
gen moglichst barrierefreie Informationen bieten zu kdnnen. So wurde z.B. der Osterrei-
chische Behindertenbericht 2008, das Behindertengleichstellungsrecht und das Sachwal-
terschaftsrecht in leicht lesbaren Versionen verdoffentlicht.
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Im Juli 2009 wurden im dsterreichischen Nationalrat die Gebardensprach-
Dolmetschung und andere MaRnahmen fiir gehorlose Abgeordnete und die Offentlichkeit
eingefiihrt. Wahrend der Sitzungen des Nationalrates dolmetschen Teams von zwei Per-
sonen bis 19 Uhr. Sitzungsteile nach 19 Uhr werden in bestimmten F&llen gedolmetscht,
wenn etwa Behindertenthemen auf der Tagesordnung stehen. Seit Dezember 2009 wer-
den bei der ORF-Ubertragung einer Nationalratssitzung Untertitel eingesetzt. Derzeit tiber-
tragt der ORF die Gebardensprach-Dolmetscherinnen bei Live-Sendungen tber ORF 2-
Europe und als Live-Stream auf www.orf.at.

Wien hat im Verkehrsbereich 2003 den Masterplan Verkehr beschlossen, danach sind
sozialer Ausgleich, Chancengleichheit und die Beriicksichtigung der unterschiedlichen Le-
bensbedingungen von Frauen und Mannern (Gender Mainstreaming) die zentralen strate-
gischen Schwerpunkte der Stadt Wien flr eine nachhaltige soziale Entwicklung. Ziel ist
u.a. die Verbesserung der Mobilitdtschancen fir Menschen mit Behinderungen und eine
Gestaltung der Verkehrsanlagen nach dem ,2 Sinne Prinzip* (héren/sehen, horen/tasten,
sehen/tasten). Der Osterreichische Stadtebund beschreibt mehrere Best Practice — Bei-
spiele, die Stadte und Gemeinden bei der barrierefreien Gestaltung von Gebauden und
Verkehrsanlagen setzen.

Technische Standards und Richtlinien

Normen stellen Empfehlungen dar, deren Inhalte aber in viele Gesetze und Verordnungen
aufgenommen worden sind. Fir Menschen mit Behinderungen sind vor allem Normen be-
treffend barrierefreies Bauen wesentlich (zB: ONORMEN B1600: Barrierefreies Bauen-
Planungsgrundlagen, ONORM B 1601: Spezielle Baulichkeiten fiir behinderte und alte
Menschen - Planungsgrundsatze, ONORM B 1602: Barrierefreie Schul- und Ausbildungs-
statten sowie Begleiteinrichtungen sowie ONORM B 1603: Barrierefreie Tourismuseinrich-
tungen.) Diese Normen wurden in Arbeitsgruppen unter Einbeziehung von Menschen mit
Behinderungen erarbeitet.

Offentliche Auftragsvergabe

Gemal 8§ 87 des Bundesvergabegesetzes 2006 haben die Ausschreibungsunterlagen auf
die einschlagigen Vorschriften betreffend das barrierefreie Bauen Bezug zu nehmen. Falls
derartige Vorschriften fur das konkrete Bauvorhaben nicht bestehen, sieht 8 87 bestimmte
Mindesterfordernisse vor, wie zB ein niveaugleicher Zugang oder bei Niveauunterschieden
die Anordnung von Rampen mit Gelander, ausreichende Durchgangsbreiten, ausreichen-

de Bewegungsflachen bzw. die behindertengerechte Gestaltung des Haupteinganges.

Seitens der Zivilgesellschaft wird die Verpflichtung zur Erstellung von Etappenplénen
positiv gesehen, allerdings fehle ein verpflichtendes Monitoring betreffend deren tatséachli-
che Realisierung. Auch in den Bundeslandern sollte es verpflichtende Etappenplane ge-
ben. Weiters werden die Ubergangsfristen des Behindertengleichstellungsrechts in den
Bereichen Bauen und Verkehr kritisiert und insgesamt wird mehr Information zum Thema
Barrierefreiheit verlangt.

Die Behindertenorganisationen fordern weiters die Novellierung verschiedener Materi-
engesetze,. In allen Ausbildungsgéngen einschlagiger Berufe (Architekten, Baumeister,
Installateure, etc.) seien Inhalte des barrierefreien Planens und Bauens verpflichtend zu
vermitteln. Ein Lehrstuhl fir Barrierefreiheit sei erforderlich und — ebenso wichtig — die
Berufsausbildung der angehenden Facharbeiter sollte mit dieser Thematik vertraut sein.
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Recht auf Leben

Gerlgt wird, dass Barrierefreiheit nur am Einreichplan einzuhalten sei, jedoch nach der
Fertigstellung nicht mehr kontrolliert werde.

Artikel 10 — Recht auf Leben

Die im Verfassungsrang stehende und von den Verwaltungsbehorden und Gerichten un-

mittelbar anzuwendende Européaische Menschenrechtskonvention (EMRK) garantiert das
Recht auf Leben und macht dabei keinen Unterschied zwischen Menschen mit und ohne

Behinderungen. Menschen mit Behinderungen genief3en laut BMJ auch denselben straf-
rechtlichen Schutz des Rechts auf Leben wie Menschen ohne Behinderungen.

In der Praxis ergeben sich kontroverse Standpunkte, ob dieses verfassungsrechtlich ga-
rantierte Recht auf Leben fir Menschen mit Behinderungen auch ausreichend bei der Re-
gelung des straffreien Schwangerschaftsabbruchs und der Praimplantationsdi-
agnostik (PID) sichergestellt ist.

Behindertenorganisationen sind der Ansicht, dass vor allem im vorgeburtlichen Bereich
das Recht auf Leben nicht ausreichend geschiitzt sei.lhrer Ansicht nach sei es nicht ak-
zeptabel, dass nach Osterreichischem Strafrecht die Moglichkeit bestehe, einen Fétus bis
zum Einsetzen der Geburt straffrei abzutreiben (Schwangerschaftsabbruch mit embry-
opathischer Indikation). In diesem Zusammenhang wird auch auf OECD-Statistiken ver-
wiesen, die in Osterreich von 1995 auf 2006 um tiber 60 % weniger Geburten von Kindern
mit Down-Syndrom (Trisomie 21) aufweisen. Dieser Trend stehe im Gegensatz zu den
nordischen Staaten, bei denen die Zahlen stabil blieben oder sich leicht erhdhten. Soziale
Dienstleistungen kdnnten helfen, das Leben mit einem Kind mit Behinderung einfacher zu
gestalten Und es brauche vermehrt Beratungsangebote fir Eltern und zusétzliche Ausbil-
dungsmodule fur Mediziner/innen.

Die von Behindertenvertretern — als moderne Form der Eugenik — vehement abgelehnte
PID ist in Osterreich untersagt. Es ist demnach verboten, bei In-vitro-Fertilisationen nach
eugenischen Prinzipen Embryonen zu erzeugen. Eine gegensatzliche Ansicht vertritt z.B.
die Bioethikkommission beim Bundeskanzleramt, die sich fur eine beschrénkte Zulassung
der PID ausspricht. Zudem ist die PND (Pra-natal Diagnostik) zulassig und es stellt sich
die Frage nach dem sachlichen Unterschied der beiden Methoden.

Einige Organisationen der Zivilgesellschaft weisen darauf hin, dass der Druck auf Frauen
steige, sich und ihren Embryo bzw. Fotus wahrend ihrer Schwangerschaft intensiv unter-
suchen zu lassen. Dadurch werden Frauen auch vermehrt in die Situation gebracht, im
Fall einer diagnostizierten bzw. prognostizierten Behinderung des Kindes Uber die M6g-
lichkeit, die Schwangerschaft abzubrechen, nachzudenken. Zudem wird es zunehmend
fur die Frauen selbst, aber auch fir die teilweise nicht ausreichend geschulten Medizi-
ner/innen schwierig, mit den Ergebnissen dieser Untersuchungen sinnvoll umzugehen.
Vielfach wird daher angeregt, nicht jede Untersuchung die mdéglich ist, auch als sinnvoll
anzusehen und generell bei allen schwangeren Frauen durchzufiihren.

Neben dem vorgeburtlichen Bereich wird von einigen Organisationen auch spater das
Recht auf Leben nicht als ausreichend geschiitzt gesehen. Besonderen Stellenwert nimmt
dabei ein umstrittenes Urteil des Obersten Gerichtshofs (OGH) zum Thema , Wrongful
Birth“ ein, das die zustandigen Mediziner/innen aufgrund einer falschen Diagnose
zu Schadenersatz verpflichtete und das bei vielen NGOs auf grof3es Unverstandnis
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bzw. Ablehnung stiel3. Die teilweise in den Medien verbreitete Aussage, der OGH werte
die Geburt eines behinderten Kindes ,als Schaden®, ist in dieser Form jedoch unrichtig.

Artikel 11 — Gefahrensituationen und humanitare Notlagen

Katastrophenbhilfe richtet sich an hilfsbedurftige Menschen in auf3erordentlichen Situatio-
nen, in denen die Behdrden erméachtigt sind, auch auf3erordentliche Malinahmen zu set-
zen, die zum Schutz der Bevolkerung, insbesondere auch behinderter Menschen erforder-
lich sind. Osterreich verfiigt laut Bundesministerium fir Inneres (BMI) lber einen fla-
chendeckenden Katastrophenschutz und tber eines der dichtesten Netze an Versor-
gungseinrichtungen. Katastrophenschutzplane existierten in allen Gemeinden, Bezirken
und Bundeslandern, worin auch Hilfe fir Menschen mit Behinderungen enthalten ist.

Das Bundesministerium fir Landesverteidigung und Sport (BMLVS) weist auf die Be-
deutung der vom Osterreichischen Bundesheer geleisteteten ,Katastrophenhilfe* im
Rahmen von Auslandseinsatzen hin (8 2 Abs. 1 lit d Wehrgesetz 2001 in Verbindung mit
81 Z 1lit bund c B-VG uber Kooperation und Solidaritat bei der Entsendung von Einhei-
ten und Einzelpersonen in das Ausland). Das Bundesheer achtet dabei insbesondere auch
auf die Beriicksichtigung der besonderen Situation von Menschen mit Behinderungen. Be-
reits bei der Vorbereitung und Ausbildung fur Auslandseinsatze bindet das Bundesheer
Personal einschlagiger Organisationen ein. Das dadurch entstehende Netzwerk wird in
weiterer Folge im Einsatzfall — zum Wohl der Betroffenen — bedarfsgerecht im Wege der
Civil Military Cooperation (CIMIC) genutzt.

Auch im Zustandigkeitsbereich der Bundeslander wird grundséatzlich — wie von Wien und
Tirol aufgezeigt — in Gefahrensituationen und sonstigen Notlagen zwischen Menschen
mit und ohne Behinderungen nicht unterschieden. In derartigen Situationen wird festge-
stellt, welche Hilfe Menschen abhangig von ihren Bedurfnissen im Hinblick auf die beste-
henden Gefahren bendétigen und die Hilfeleistung darauf abgestellt. Zu beachten ist, dass
auch nicht behinderte Menschen in derartigen Situationen durch Verletzungen und sonsti-
ge Umstande gleichsam behindert werden und individuelle Hilfe benoétigen. Somit ist im
Einsatz eine Unterscheidung zwischen ,behindert” und ,nicht behindert* praktisch nicht
gegeben Fir die Evakuierung von Krankenh&ausern und Pflegeeinrichtungen ist z.B. eine
spezielle Einsatzplanung vorgesehen.

Behindertenorganisationen bemangeln, dass in Richtlinien zur internationalen Katastro-
phenhilfe Menschen mit Behinderungen noch nicht in allen Bereichen und bereits in der
Planung inkludiert wirden.

Artikel 12 — Gleiche Anerkennung vor dem Recht

Die Osterreichische Rechtsordnung ist dem BMJ zufolge bemiht, Menschen mit Behin-
derungen ohne Einschrankung ihrer Handlungsfahigkeit am Rechtsleben teilnehmen zu
lassen. Wo dies zu einer Schadigung der behinderten Person fiihren kénnte, sieht das
Gesetz die Beigebung eines Sachwalters vor, dessen Aufgabengebiet das Gericht nicht
nach allgemeinen Kriterien, sondern individuell nach dem Schutzbedarf einzurichten hat.
Ebenso kann das Gericht den Bereich, flr den die Geschaftsfahigkeit eingeschrankt wird,
individuell anpassen. Eine Sachwalterschaft kommt nur dann in Betracht, wenn keine
andere Vorsorge getroffen wurde. Dies kdnnte etwa eine Vorsorgevollmacht, eine Ver-
tretung in einfachen Angelegenheiten durch nachste Angehorige oder im Gesundheitsbe-
reich eine Patientenverfligung sein.
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Winsche der betreffenden Person nach der Bestellung einer bestimmten, vorher ausge-
wahlten Person ihres Vertrauens zum Sachwalter kdnnen registriert und in den gerichtli-
chen Verfahren beachtet werden. Mit der Bestellung eines Sachwalters werden die tbri-
gen Mdglichkeiten der betroffenen Person in der Regel nicht eingeschrankt. lhr bleibt das
Wahlrecht erhalten, fir sie kann ein Unternehmen betrieben werden. Fir eine Eheschlie-
Bung ist jedoch immer zusatzlich die Zustimmung des Sachwalters erforderlich.

Zum Sachwalter fir eine behinderte Person kann auch ein geeigneter Verein bestellt wer-
den. Das Institut der Vereinssachwalterschaft soll insbesondere fiir solche Klienten zur
Verfugung stehen, die auf Grund ihrer Personlichkeitsstruktur und/oder ihrer sozialen Situ-
ation eine besonders qualifizierte sozialarbeiterische Betreuung benétigen.

Zur Vertretung von Patienten/innen einer Krankenanstalt oder Abteilung flr Psychiatrie
sind von einem geeigneten Verein namhaft gemachte Patientenanwalte/innen zu bestel-
len, die die Patienten im Unterbringungsverfahren sowie bei der Wahrnehmung ihrer sons-
tigen Rechte nach dem Unterbringungsgesetz vertreten.

Die Vertretung von Bewohnern von Alten- und Pflegeheimen, Behinderteneinrichtungen
und Krankenanstalten bei der Wahrnehmung ihres Rechts auf persdnliche Freiheit nach
dem Heimaufenthaltsgesetz obliegt geeigneten Vereinen, die dafir besonders ausgebilde-
te und geschulte Personen (Bewohner/innen-Vertreter/innen) namhaft zu machen ha-
ben.

Alle drei Aufgaben — Vereinssachwalterschaft, Patientenanwaltschaft und Bewoh-
ner/innen-Vertretung — sind Vereinen Ubertragen, deren Eignung das BMJ feststellt, und
die zum Grof3teil vom Bund finanziert werden. Die besondere Qualitatssicherung ist da-
durch gewabhrleistet, dass die Vereine eine spezielle Ausbildung und laufende Fortbildung
ihrer Mitarbeiter/innen sicherstellen sowie diese anleiten und tberwachen. Dartber hinaus
werden die Vereine durch das BMJ fachlich beaufsichtigt. Neben der Einzelvertretung tre-
ten die Vereine im Sinne einer ,kollektiven* Interessenwahrnehmung auch allgemein
fur die gleichberechtigte Anerkennung von Menschen mit Behinderungen vor dem Gesetz
ein.

Die Vertreter/innen der Zivilgesellschaft sehen das bestehende 6sterreichische Sach-
walterrecht mit kritischen Augen, da es auch Entscheidungen gegen den Willen des Be-
troffenen erlaube, und letztlich keine selbstbestimmte Entscheidungsfindung und keine
unabhangige Lebensfihrung fir Menschen mit Behinderungen ermégliche. Es fehle an
ausreichenden alternativen Unterstitzermodellen zur Sachwalterschaft. Vor allem die Be-
stellung eines Sachwalters fur alle Angelegenheiten wird kritisiert.

Sachwalter durfen mehr als 25 Menschen mit Behinderungen vertreten. Diese Zahl sei
zu hoch, um persdnliche Begleitung zu gewahrleisten. Kritisiert wird auch, dass im Jahr
2009 die Gerichtsgebuhren fur Menschen mit Behinderungen im Sachwalterschaftsbereich
erhoéht wurden.

Problematisch sei, dass im Fall der Angehérigenvertretung behinderte Menschen haufig
nicht mehr berechtigt seien, auf ihr Konto zuzugreifen. Die Banken wirden Menschen
mit Behinderungen die Verfigung Uber ihr Einkommen bzw. ihr Bankguthaben verweigern.
Die Angehdrigenvertretung gemaf 8§ 284 b bis e Allgemeines Burgerliches Gesetzbuch
(ABGB) sei problematisch, da die mit der Registrierung verbundenen Kosten zu hoch und
die Rechte der betroffenen Person nicht ausreichend gewahrt seien.
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Artikel 13 — Zugang zur Justiz

Seit einer Novelle zum Allgemeinen Verwaltungsverfahrensgesetz 1991 (AVG) im Jahr
1999 sind die Behorden verpflichtet, blinden oder hochgradig sehbehinderten Beteiligten,
die weder durch einen gesetzlichen noch durch einen bevollmachtigten Vertreter vertreten
sind, den Inhalt von Akten oder Aktenteilen durch Verlesung oder nach MalRgabe der vor-
handenen technischen Moglichkeiten in sonst geeigneter Weise zur Kenntnis zu bringen
(8 17a AVG). Als ,sonst geeignete Weise* kommt insbesondere der Ausdruck von Schrift-
stucken in Brailleschrift in Betracht. Das Bundeskanzleramt (BKA) weist darauf hin,
dass die Kosten fir die Verlesung bzw. die Mitteilung des Inhaltes von Akten oder Akten-
teilen in ,sonst geeigneter Weise“— ebenso wie die Gebuhren fir einen Gebardensprach-
dolmetscher nach 8 39a AVG — von jenem Rechtstrager zu tragen sind, in dessen Namen
die Behorde in der Angelegenheit gehandelt hat (8 76 Abs. 5 AVG).

Nach 8 40 Abs. 1 zweiter Satz AVG ist bei der Auswahl des Verhandlungsortes, sofern die
mundliche Verhandlung nicht mit einem Augenschein verbunden ist, darauf zu achten,
dass dieser fur korperbehinderte Beteiligte gefahrlos und tunlichst ohne fremde Hilfe
zuganglich ist. Durch diese Bestimmung soll sichergestellt werden, dass die Behorde bei
der Auswahl des Verhandlungsortes auch den Aspekt des barrierefreien Zuganges fur
Beteiligte mit einer Behinderung berlcksichtigt.

Im Jahr 2004 wurde das E-Government-Gesetz beschlossen und begleitend dazu in ei-
ner Novelle zum AVG die Mdglichkeiten des Einsatzes moderner Kommunikationstech-
nologien im Verwaltungsverfahren erweitert, was insbesondere sinnes- und bewegungs-
behinderten Menschen den Verkehr mit den Behérden erleichtert.

Gleichzeitig mit der Erlassung des E-Government-Gesetzes wurde fur den Verwaltungsbe-
reich ein technisch sicheres Verfahren der elektronischen Zustellung eingefiihrt. Die
Zustellleistung (vom elektronischen Zustelldienst) ist so zu erbringen, dass fur behinderte
Menschen ein barrierefreier Zugang zu dieser Leistung nach dem jeweiligen Stand der
Technik gewéahrleistet ist (8§ 29 Abs. 7 Zustellgesetz).

Das Rechtsinformationssystem des Bundes (RIS) bietet seit Anfang 2008 einen barrie-
refreien Zugang (WAI-A nach WCAG 1.0, siehe http://www.ris.bka.gv.at/). Behdrdliche
Internetauftritte, die Informationen anbieten oder Verfahren elektronisch unterstitzen,
missen internationale Standards Uber die Web-Zugéanglichkeit auch hinsichtlich des bar-
rierefreien Zugangs fur behinderte Menschen einhalten (8 1 Abs. 3 des E-Government-
Gesetzes).

Nach dem zivilgerichtlichen Verfahrensrecht und dem AulRRerstreitverfahrensrecht (vgl.

§ 73a Zivilprozessordnung — ZPO und 8 4 Abs. 3 Aul3erstreitgesetz — Aul3StrG) ist vorge-
sehen, dass einem zivilrechtlichen oder aul3erstreitigen Verfahren, an dem eine hoch-
gradig hor- oder sprachbehinderte Partei beteiligt ist, ein Dolmetscher fir Gebardenspra-
che beigezogen werden muss. Die Kosten flir dessen Teilnahme an Verhandlungen und
Unterredungen mit dem Rechtsanwalt werden vom Bund getragen. Durch diese Mal3nah-
me wird ein allenfalls aus der Behinderung resultierender Nachteil verhindert und der Zu-
gang zum Recht gesichert.

Bei der Vernehmung von minderjahrigen Personen ist im zivilgerichtlichen Verfahren auf
deren geistige Reife Rucksicht zu nehmen (8 289b ZPO). Zudem besteht die Mdglichkeit,
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die Vernehmung durch einen geeigneten Sachverstandigen vornehmen zu lassen. Eine
individuelle Behandlung von behinderten Kindern ist damit gewahrleistet.

Im Strafverfahren ist fir Beschuldigte, die gehdrlos oder stumm sind, ein Dolmetscher
fur die Gebardensprache beizuziehen, sofern sich der Beschuldigte in der Gebardenspra-
che verstandigen kann (8 56 Abs. 2 Strafprozessordnung — StPO). Andernfalls ist zu ver-
suchen, mit dem Beschuldigten schriftlich oder auf andere geeignete Weise, in der sich
der Beschuldigte verstandlich machen kann, zu verkehren. Dadurch soll sichergestellt
werden, dass diese Personen hinreichend Uber ihre Verfahrensrechte informiert werden
und dem Verlauf des Verfahrens folgen kdnnen. Auch bei Zeugeneinvernahmen sind
Dolmetscher beizuziehen, damit der Zeuge zu mittelbaren oder unmittelbaren Wahrneh-
mungen befragt werden kann; dartber hinaus kdnnen psychisch kranke oder geistig
behinderte Personen bei der Vernehmung eine Person ihres Vertrauens beiziehen (8
160 Abs. 3 StPO).

Sowohl im Zivil- als auch im Strafverfahren hat das Gericht erforderlichenfalls — unter Kos-
tentragung des Bundes — daflir Sorge zu tragen, dass hochgradig sehbehinderte Par-
teien, die nicht durch einen Rechtsanwalt vertreten sind, Kenntnis vom wesentlichen Inhalt
der zugestellten Schriftstlicke und der bei Gericht befindlichen Akten erlangen (8§ 79a Abs.
1 Gerichtsorganisationsgesetz — GOG).

Ein behinderter Antragsteller, der eine mit Bescheid eines Pensionsversicherungstragers
abgelehnte Invaliditdtspension mit Klage bekampft, kann im arbeits- und sozialgerichtli-
chen Verfahren sich auch durch einen gewahlten Vertreter vertreten lassen, ohne dass
dieser Anwalt sein muss. Ist ein Rechtsanwalt als Vertreter notwendig, kann er im Rahmen
der Verfahrenshilfe vom Gericht beigestellt werden. Eine qualifizierte kostenlose Vertre-
tung erfolgt auch durch die gesetzlichen Interessensvertretungen bzw. freiwilligen kollek-
tivvertraglichen Berufsvereinigungen. Im Sozialrechtsverfahren fallen keine Gerichtsge-
bihren an. Die Kosten der im Verfahren bestellten Sachverstandigen und Dolmetscher
tragt die Pensionsversicherung. Verfahrenshilfe ist im arbeits- und sozialgerichtlichen Ver-
fahren soweit zur Ganze oder zum Teil zu bewilligen, als der Anspruchswerber aul3er-
stande ist, die Kosten der Fihrung des Verfahrens ohne Beeintrachtigung des notwendi-
gen Unterhalts zu bestreiten.

Behindertenorganisationen kritisieren, dass der barrierefreie Zugang zur Justiz fir
blinde bzw. hochgradig sehbehinderte oder taubblinde Parteien nicht immer gewéhrleistet
sei. Verfahrensrelevante Unterlagen missten in Grofl3druck bzw. Blindenschrift und taub-
blinden Menschen ein Taubblinden-Gebardensprachdolmetscher (Lormen) insbesondere
fur die Kommunikation mit dem Rechtsvertreter zur Verfiigung gestellt werden.

Weiters wird bemangelt, dass zu wenig Schulungen im Umgang mit Menschen mit ver-
schiedenen Behinderungen fur Richter, Polizei, Strafvollzugsbeamte und allen damit im
Zusammenhang stehenden Berufsgruppen durchgefiihrt wirden.

Fur die Gleichbehandlungsanwaltschaft gestaltet sich fir die Betroffenen insbesondere
der Umgang mit Mehrfachdiskriminierungen (bspw. Geschlecht — Behinderung, Alter —
Behinderung) als schwierig. Gemal den rechtlichen Vorgaben des Gleichbehandlungsge-
setzes konnen Personen, die sich neben den dort erfassten Diskriminierungsgriinden
(Geschlecht, ethnische Zugehdrigkeit, Religion, Weltanschauung, Alter, sexuelle Orientie-
rung) auch auf Grund der Behinderung als diskriminiert erachten, ihre Anspriiche aus-
schlie3lich im Wege des Schlichtungsverfahrens nach dem Behindertengleichstellungs-
recht geltend machen. Um eine ausreichende Wahrnehmung aller Diskriminierungsgrinde
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auch im Rahmen des Schlichtungsverfahrens zu gewébhrleisten, wurde von der Gleichbe-
handlungsanwaltschaft eine engere Zusammenarbeit mit den Schlichtungsstellen ange-
regt, was in der Praxis nur bedingt funktioniere. Die Gleichbehandlungsanwaltschaft flrch-
tet hier eine Benachteiligung von Menschen, die von Mehrfachdiskriminierung betroffen
sind, da der praktische Rechtszugang fur diese durch die Trennung der Kompetenzen er-
schwert werde.

Artikel 14 — Freiheit und Sicherheit der Person

Freiheitsentziehungen an behinderten Menschen sind — ausgenommen von Notfallsituati-
onen — nur nach MalRgabe des Unterbringungsgesetzes bzw. des Heimaufenthaltsge-
setzes zulassig. Dort ist als Voraussetzung vorgesehen, dass eine in der psychischen
Krankheit (bzw. geistigen Behinderung) begriindete ernstliche und erhebliche Selbst- oder
Fremdgefahrdung gegeben ist, die nicht durch gelindere Mittel behoben werden kann. Das
Osterreichische Recht verflgt mit dem Unterbringungs- und dem Heimaufenthaltsgesetz
uber international vorbildliche Regelungen und steht insoweit im Einklang mit den vélker-
rechtlichen Vorgaben.

Auch im Bereich des Strafrechts geniel3en Menschen mit Behinderungen denselben
Schutz gegen Eingriffe in ihre personliche Freiheit wie Menschen ohne Behinderungen.
Daruber hinaus gibt es zwei Sondertatbestande, die unter anderem Menschen mit Behin-
derungen besonderen strafrechtlichen Schutz angedeihen lassen. Dabei handelt es sich
um die 88 100 (Entfuhrung einer geisteskranken oder wehrlosen Person) sowie 107b
Abs. 3 Z 1 (Qualifizierte fortgesetzte Gewaltausiubung) des Strafgesetzbuches (StGB).
Demnach ist mit Freiheitsstrafe von sechs Monaten bis zu finf Jahren zu bestrafen, wer
eine geisteskranke oder wehrlose Person in der Absicht entfuhrt, dass sie von ihm oder
einem Dritten sexuell missbraucht werde. Mit derselben Freiheitsstrafe ist zu bestrafen,
wer die Tat gegen eine unmuindige oder wegen einer korperlichen Behinderung, Krankheit
oder einer geistigen Behinderung wehrlose Person begeht. Die vergleichbare Strafdro-
hung in Bezug auf Menschen ohne Behinderungen betrégt in beiden Féallen lediglich Frei-
heitsstrafe bis zu drei Jahren.

Artikel 15 — Schutz vor Folter oder grausamer, unmenschlicher
oder erniedrigender Behandlung und Strafe

Das BMJ weist darauf hin, dass Menschen mit Behinderungen in Osterreich — wie alle an-
deren Menschen auch — in ihrem Recht auf koérperliche Unversehrtheit sowie vor Folter
und unmenschlicher Behandlung geschutzt sind.

Um eine effektive, rasche und unvoreingenommene Aufklarung von Misshandlungsvorwr-
fen — unabhangig von einer Behinderung der betroffenen Person — zu garantieren, hat das
BMJ am 6. November 2009 eine Anordnung getroffen. Dieser an alle Staatsanwaltschaf-
ten und Gerichte adressierte Erlass betreffend Misshandlungsvorwiurfe gegen Organe
der Sicherheitsbehérden und Strafvollzugsbedienstete soll kiinftig eine objektive und
jeden Anschein der Voreingenommenheit auszuschlie3ende Verfahrensfihrung garantie-
ren. Kriminalpolizei und Staatsanwaltschaft, die gesetzlich zur Objektivitat verpflichtet sind
(8 3 StPO), mussen jeden ihnen zur Kenntnis gelangten Verdacht einer Misshandlung von
Amts wegen aufklaren (8§ 2 Abs. 1 StPO). Abgesehen von unaufschiebbaren Amtshand-
lungen durfen Ermittlungen nur von Organen durchgefihrt werden, die nicht als befangen
gelten. Wird ein Misshandlungsvorwurf geauf3ert, so ist dieser Verdacht der Staatsanwalt-
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schaft vom jeweiligen zustandigen Landeskriminalamt bzw. in Wien vom Buro fir beson-
dere Ermittlungen oder vom Bundesamt zur Korruptionspravention und Korruptionsbe-
kampfung unverziiglich, langstens jedoch binnen 24 Stunden zu berichten (§ 100 Abs. 2 Z
1 StPO).

Artikel 16 — Freiheit von Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch

Menschen mit Behinderungen genief3en grundséatzlich denselben strafrechtlichen Schutz
vor Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch wie Menschen ohne Behinderungen. Das StGB
beinhaltet dariber hinaus mit 8§ 92 (Qualen oder Vernachlassigen unmuindiger, jinge-
rer oder wehrloser Personen) sowie 8 205 (Sexueller Missbrauch einer wehrlosen
oder psychisch beeintrachtigten Person) zwei wichtige Sondertatbestande, die Men-
schen mit Behinderungen besonders schiitzen.

Demnach ist mit Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren zu bestrafen, wer einem anderen, der
seiner Fursorge oder Obhut untersteht und der das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet
hat oder wegen einer koérperlichen Behinderung, Krankheit oder einer geistigen Behinde-
rung wehrlos ist, kdrperliche oder seelische Qualen zufiuigt. Dasselbe Verhalten ist gegen-
uber Menschen ohne Behinderungen straflos (sofern nicht eine Kérperverletzung vorliegt).
Mit Freiheitsstrafe von sechs Monaten bis zu funf Jahren ist zu bestrafen, wer eine wehr-
lose Person oder eine Person, die wegen einer Geisteskrankheit, wegen einer geistigen
Behinderung, wegen einer tiefgreifenden Bewusstseinsstérung oder wegen einer anderen
schweren, einem dieser Zustande gleichwertigen seelischen Stérung unfahig ist, die Be-
deutung des Vorgangs einzusehen oder nach dieser Einsicht zu handeln, unter Ausnit-
zung dieses Zustands sexuell missbraucht. Bei (erwachsenen) Menschen ohne Behinde-
rungen bedarf es grundséatzlich einer Gewaltanwendung, um Strafbarkeit sexueller Kontak-
te zu bewirken.

Nach dem Verbrechensopfergesetz (VOG) steht Opfern von Verbrechen ein Recht auf
staatliche Entschadigung zu (Sozialentschadigung). Auf Basis des VOG leistet das
BMASK/Bundessozialamt fur Opfer von Gewalttaten und deren Angehérige umfangrei-
che staatliche Hilfen (Verdienstentgang, Unterhaltsentgang, einkommensabhé&ngige Zu-
satzleistung, Pauschalentschadigung fur Schmerzengeld, Pflege- und Blindenzulage, Heil-
fursorge, orthopéadische Versorgung, Rehabilitation, Bestattungskostenersatz).

Das BKA/Frauenangelegenheiten fordert NGOs, die gewaltbetroffene Frauen mit
Lernschwierigkeiten oder Mehrfachbehinderung sowie deren Bezugspersonen bera-
ten, informieren und férdern. Das BKA gibt eine — auch im Internet abrufbare — Broschire
zum Thema ,Frauen haben Rechte* heraus (zuletzt 2009 neu aufgelegt). Im Européischen
Jahr der Menschen mit Behinderungen wurde, gefordert vom BKA/Frauen-
angelegenheiten, vom Wiener Taubstummen-Flrsorgeverband eine Informationsbroschi-
re Uber die Gewaltschutzgesetze fir gehorlose Frauen entwickelt. In einer Neuauflage
(neue Gesetze seit Juni 2009) wird diese Broschire wieder aufgelegt. Zusatzlich soll die
Information auch in Osterreichischer Gebardensprache auf einer dafir zur Verfiigung ge-
stellten Homepage installiert werden.

Seit 1999 gibt es flachendeckend in jedem Bundesland ein Gewaltschutzzentrum bzw.
eine Interventionsstelle als soziale Begleitmalinahme zum Gewaltschutzgesetz. Die
Einrichtungen sind seit 1.1.2000 gesetzlich anerkannte Opferschutzeinrichtungen nach

8 25 Abs. 3 Sicherheitspolizeigesetz (SPG) und sind damit beauftragt, Opfer familiarer/
hauslicher Gewalt, seit 1.7.2006 auch Opfern von Stalking, Information, Beratung und Un-
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terstlitzung zu geben. Sie verfolgen einen pro-aktiven Ansatz — d.h. alle Betroffenen wer-
den vom Gewaltschutzzentrum bzw. der Interventionsstelle kontaktiert.

Die Lander (insbesondere Karnten, Oberdsterreich, Niederdsterreich, Salzburg und Tirol)
verweisen auf die Aufsicht des Landes Uber bewilligte Sozialhilfe- bzw. Behindertenhilfe-
einrichtungen.

Behindertenorganisationen berichten lber eine steigende Zahl von Fallen korperlicher
und psychischer Gewalt sowie von sexuellem Missbrauch, insbesondere in Heimen und
Einrichtungen fur Menschen mit Behinderungen. Grosse Einrichtungen wirden grundséatz-
lich die Wahlfreiheit und Selbstbestimmung in allen Bereichen des taglichen Lebens ein-
schréanken. Dabei wird insbesondere auf die Probleme von Menschen mit Lernbehinde-
rungen hingewiesen.

Behinderte Frauen und Méanner seien haufiger als nichtbehinderte Frauen und Ménner von
sexuellem Missbrauch betroffen. Gefordert wird in diesem Zusammenhang ein Mal3nah-
menkatalog zur Deinstitutionalisierung aus besonderen Wohnformen fir behinderte
Menschen hin zu gemeinwesenorientierten Unterstitzungsformen.

Artikel 17 — Schutz der Unversehrtheit der Person

Menschen mit Behinderungen sind in Osterreich — wie alle anderen Menschen auch —in
ihrem Recht auf korperliche Unversehrtheit sowie vor Folter und unmenschlicher Behand-
lung geschutzt. Das in den Art. 15 und 17 enthaltene Verbot der Verletzung der korperli-
chen Unversehrtheit sowie der Unterwerfung unter medizinische oder wissenschaftliche
Versuche ohne freiwillige Zustimmung des Betroffenen berthrt aber auch die Frage der
Zulassigkeit von medizinischen Behandlungen bzw. Heilversuchen an psychisch kranken
und kognitiv behinderten Menschen (Einzelheiten siehe bereits im Zusammenhang mit
Artikel 15). Medizinische Eingriffe verletzen — zivilrechtlich betrachtet — immer das abso-
lut geschiitzte Rechtsgut der kérperlichen Integritat und bedirfen daher der Rechtfertigung
durch die Einwilligung des Betroffenen. Fehlt diesem aufgrund seiner Beeintréachtigung
die hierfur erforderliche Einsichtsfahigkeit, so muss diese Entscheidung — Falle von Gefahr
im Verzug ausgenommen — durch einen Vertreter substituiert werden. Dies ist flr den Be-
reich der medizinischen Behandlungen im ABGB in den 8§ 283 (Sachwalter), § 284b
(n&chste Angehdrige) und § 284f (Vorsorgebevollméachtigter) geregelt. Dabei ist der Ver-
treter verpflichtet, das Wohl der vertretenen Person bestmoglich zu foérdern und ihren
Winschen und Vorstellungen zu entsprechen.

Nach 8§ 284 zweiter Satz ABGB kann der Sachwalter einer Forschungsmalnahme, die
mit einer Beeintrachtigung der kdrperlichen Unversehrtheit oder der Personlichkeit der be-
hinderten Person verbunden ist, nicht zustimmen, es sei denn, die Forschung kann fur
deren Gesundheit oder Wohlbefinden einen unmittelbaren Nutzen erbringen. Diese Be-
stimmung will Missbrauch von einwilligungsunfahigen behinderten oder alteren Menschen
im Zusammenhang mit Forschung hintanhalten.

Das Strafrecht gewéhrleistet Menschen mit Behinderungen denselben strafrechtlichen
Schutz vor medizinischen Eingriffen. Ohne deren Einwilligung dirfen keine Sterilisationen
und Schwangerschaftsabbriche vorgenommen werden (Verbot von Zwangssterilisation
und Zwangsabtreibungen).
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Der Schutz von Menschen mit Behinderungen vor medizinischen und wissenschaftlichen
Experimenten ist Uber die Einbeziehung von Menschen mit Behinderungen in die diversen
Ethikkommissionen gewahrleistet. Behindertenorganisationen bemangeln allerdings feh-
lende Kontrollprozesse und mangelnde Transparenz. Die Zahl von sterilisierten Frauen in
gebarfahigem Alter sei nach wie vor hoch (dazu sind allerdings keine Statistiken vorhan-
den). Auch in diesem Bereich fehle es an einer unabhangigen Behorde, die kontrolliere.

Artikel 18 — Freizigigkeit und Staatsangehdrigkeit

Da das Kriterium einer ,Behinderung” im Rahmen des 0Osterreichischen Fremdenrechts
keine Rolle spielt, liegt laut BMI eine Diskriminierung auf Grund einer Behinderung in die-
sem Rechtsgebiet nicht vor. Gleiches gilt im Allgemeinen fur das 6sterreichische Staats-
burgerschaftsrecht. 8 17 Abs. 3 Staatsbirgerschaftsgesetz normiert — einer Diskriminie-
rung gegenlaufig — eine ,positive" Diskriminierung, da bei der Erstreckung der Verleihung
der Staatsbirgerschaft auf Kinder die Voraussetzung der Minderjahrigkeit entfallt, wenn
das Kind behindert ist.

Die Eintragung neu geborener behinderter Kinder in ein Register (Geburtenbuch), das
Namen und Staatsangehorigkeit (bzw. die Staatsblirgerschaft) garantiert, ist — unter den
gleichen Voraussetzungen wie fur nichtbehinderte Menschen — gewahrleistet.

Artikel 19 — Unabhéangige Lebensfiihrung und Einbeziehung in
die Gemeinschaft

Verschiedene MalRhahmen von Bund und Landern unterstitzen Menschen mit Behinde-
rungen bei einer unabhangigen Lebensfihrung, z.B. die personliche Assistenz und die
MalRnahmen der Langzeitpflege.

Hauptziel der Langzeitpflege in Osterreich ist es, pflegebediirftige Menschen und deren
Angehdrige durch eine direkte Geldleistung finanziell zu entlasten sowie durch ein An-
gebot an sozialen Dienstleistungen ein selbstbestimmtes, bedtrfnisorientiertes Leben zu
ermdglichen und auch die Teilnahme am sozialen Leben zu verbessern. Diese Leistungen
kommen allen Gruppen der Menschen mit Behinderungen zugute (alteren pflegebedurfti-
gen Menschen genauso wie kérperbehinderten, sinnesbehinderten, psychisch behinderten
und kognitiv behinderten Menschen jeder Altersstufe). Langzeitpflege soll nach Ansicht
des BMASK flr alle Betroffene leistbar sein und darf nicht zu finanzieller Abhéngigkeit
und Armut fihren. Das bedarfsorientierte Pflegegeld steht Betroffenen daher unabhéngig
von Einkommen, Vermdgen und Ursache der Pflegebedurftigkeit zu und bringt eine spuir-
bare finanzielle Entlastung sowie verbesserte Dispositionsmaoglichkeit fur die Betroffenen
und deren Angehdorige. Das Pflegegeld kommt in erster Linie den unteren Einkommens-
schichten zugute und leistet somit auch einen Beitrag zur Armutsbekdmpfung.

Das Pflegegeld wird — entsprechend dem Grad der Pflegebedirftigkeit gestaffelt - in sie-
ben Stufen in der Hohe von 154,20 € bis 1.655,80 € monatlich ausbezabhlt.

Die sozialen Dienste fur pflegebedirftige Menschen (mobile, ambulante, teilstationare
und stationére Dienste) werden von den gro3en Tragerorganisationen, Landern und Ge-
meinden, NGOs, Selbsthilfegruppen, Vereinen und privaten Unternehmen erbracht (regio-
nale Zustandigkeit).Grundsétzlich wird bei der Preisgestaltung die Einkommenssituation
des betreuten Menschen bericksichtigt. Die Nettoaufwendungen der Bundeslander fur
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diese Dienste im Jahre 2008 betrugen insgesamt rund 1.651 Mio. €. Im Jahre 2008 be-
trug die Anzahl der betreuten Personen inklusive der Menschen mit Behinderungen durch
mobile Dienste rund 134.500, und es lebten in Osterreich rund 72.600 Menschen in 817
Alten- und Pflegeheimen.

Der Trend mit dem Ziel der Forderung des selbstbestimmten Lebens geht dahin, dass Be-
troffene in ihrer gewohnten Umgebung bleiben kénnen. Im aktuellen Regierungspro-
gramm ist vorgesehen, dass der Bund — nach Mal3gabe der vorhandenen Budgetmittel —
den weiteren Ausbau der sozialen Dienste durch die Lander finanziell unterstitzt. Insbe-
sondere kommt daftir der Ausbau der mobilen Dienste am Wochenende, der teilstationa-
ren Dienste, von Kurzzeitpflege im Heim, Case- und Care-Management und alternativen
Wohnformen in Frage.

Die Durchfuhrung der sozialen Dienste erfolgt in Gberwiegendem Maf3e durch Fachkrafte
aus Sozialbetreuungsberufen sowie aus Gesundheits- und Krankenpflegeberufen. Rund
80.000 Personen (Frauenanteil rund 82 %) sind in den sozialen Diensten flr altere und
behinderte Menschen tatig. Der Trend beim Personal geht zu héherer Qualifizierung. Dem
Mangel beim Betreuungs- und Pflegepersonal wird durch eine Joboffensive des Ar-
beitsmarktservice begegnet. So konnten 2009 tber 4.000 zusatzliche Betreuungs- und
Pflegekréafteausbildungen geférdert werden, 2010 werden es tber 6.000 sein.

Bedingt durch die soziodemographische Entwicklung wird die derzeit dominierende Pflege
durch Angehérige mehr Unterstitzungsdienstleistungen als Ergdnzung bendétigen. Die
Familie ist anteilsmélRig der grof3te Pflegedienst, der auch dem typischen Wunschbild der
Osterreicherinnen entspricht, wonach rund 80% der Bevolkerung in ihrer vertrauten Um-
gebung betreut werden moéchten. Informell Pflegende sind grof3en kérperlichen und psy-
chischen Belastungen ausgesetzt, was entsprechende Unterstitzungsmaflinahmen be-
dingt. Pflegende Angehorige sind aul3erdem zu 70 Prozent Frauen, die meist mit Doppel-
und Dreifachbelastungen konfrontiert sind.

Ein zwischen dem Bund und den Landern abgestimmtes Fordermodell zur Unterstitzung
einer 24-Stunden-Betreuung von pflegebedurftigen Menschen in ihrer hauslichen Umge-
bung tragt maf3geblich zu einer legalen, leistbaren und qualitatsgesicherten Betreuung im
gewohnten Umfeld des betreuten Menschen bei; insgesamt wurden 2009 ca. 32 Mio. €
dafur aufgewendet.

Das BMASK unterstitzt den Pflegebereich neben der Fortentwicklung des Pflegegeld-
rechts unmittelbar durch ein Bundel an Malinahmen. Es leistet bei Verhinderung der
Hauptpflegeperson Zuschisse fiir die Kosten der Ersatzpflege. Weiters werden fiir einen
Teil der Personen, die nahe Angehdorige pflegen, die Sozialversicherungsbeitréage tber-
nommen. Das BMASK betreibt ein kostenloses Pflegetelefon und eine Internet-Plattform
fur pflegende Angehorige* (www.pflegedaheim.at). Es finanziert bundesweite Hausbesu-
che bei Pflegegeldbeziehern/innen mit dem Schwerpunkt Information und Beratung durch
130 diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegepersonen, es fordert Demenzteams und
es unterstitzt private Pflegepersonen, die Familienhospizkarenz in Anspruch nehmen.

Um eine qualitativ hochwertige Pflegevorsorge in Osterreich sicherzustellen, wird das
Pflegegeldrecht laufend verbessert. So wurde 2009 das Pflegegeld erhoht, die Pflege-
geldeinstufung fur schwerst behinderte Kinder und demenziell erkrankte Menschen ver-
bessert sowie die Férdermdglichkeiten von Kurzzeitpflege ausgeweitet (Novellen des
Bundespflegegeldgesetzes sowie der Einstufungsverordnung).
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Aus Sicht des BMASK gibt es folgende zwei wesentliche Herausforderungen im Pflege-
bereich:

e Durch die demografische Entwicklung und die steigende Lebenserwartung dirfte die
Zahl der Menschen mit Betreuungs- und Pflegebedarf kontinuierlich zunehmen. Trotz
allgemein steigendem Gesundheitszustand der Bevolkerung ist mit einer steigenden
Zahl Pflegebediirftiger, der Verschiebung der Pflegebedurftigkeit in hohere Altersstufen,
einer langer andauernden Pflege sowie einem kontinuierlich steigenden finanziellen
Gesamtaufwand zu rechnen. Aktuell beziehen mehr als 420.000 Personen ein Pflege-
geld, was etwa 5 % der dsterreichischen Bevolkerung entspricht. Der Aufwand fur Pfle-
gegeld des Bundes hat im Jahr 2009 rund 1,943 Mrd. € betragen. Der Jahresaufwand
der Lander belief sich im Jahr 2008 auf etwa 324,7 Mio. €.

¢ Die Weiterentwicklung des 0Osterreichischen Systems der Langzeitpflege ist unmittelbar
mit der Frage der kunftigen Finanzierung und Absicherung des Systems verknupft. Auf-
bauend auf Ergebnissen der vom BMASK beauftragten Studien des Osterreichischen
Institutes fur Wirtschaftsforschung (WIFO) tber die ,Mittel- und langfristige Finanzie-
rung der Pflegevorsorge” sowie ,Alternative Finanzierungsformen der Pflegevor-
sorge” werden weitere Gesprache zur kunftigen Finanzierung der Pflegevorsorge ge-
fuhrt.

Verschiedene Gesetze im Aufgabenbereich des Bundesministeriums fir Finanzen
(BMF) gehen mit Ausnahmebestimmungen und Spezialregelungen auf die Bedurfnisse
von Menschen mit Behinderungen ein. So sieht das Einkommensteuergesetz zahlreiche
Moglichkeiten vor, um die Benachteiligung bei der Ermittlung der Einkommensteuer aus-
zugleichen und damit der eingeschrankten finanziellen Leistungsféahigkeit von Menschen
mit Behinderungen Rechnung zu tragen. Konkret werden Transferleistungen der offentli-
chen Hand in der Regel von der Einkommensteuer befreit. Steuerfrei sind insbesondere
auch Leistungen nach dem BEinstG.

Mehraufwendungen einer oder eines Steuerpflichtigen, die durch die eigene Behinderung
oder durch die Behinderung eines Unterhaltsberechtigten veranlasst sind, kdnnen als au-
RergewOhnliche Belastung ohne Selbstbehalt von der Einkommensteuerbemessungs-
grundlage abgezogen werden. Anstelle der Geltendmachung der tatsachlichen Kosten
kann ein Freibetrag geltend gemacht werden, der entsprechend des Grades der Behinde-
rung gestaffelt ist. Eine Verordnung des Bundesministers flr Finanzen enthalt detaillierte
Regelungen Uber die steuerliche Beriicksichtigung von Kosten der Krankheit oder Behin-
derung.

Im Umsatzsteuergesetz sind Umséatze der Sozialversicherungstrager, der Krankenfirsor-
geeinrichtungen und der Trager des offentlichen Flirsorgewesens, die Umsatze von Hei-
men und Anstalten sowie von Medizinern von der Umsatzsteuer befreit, weshalb der
Konsum dieser Leistungen mit keiner Steuer belastet wird. Weiters sind Umséatze von
Blinden von der Umsatzsteuer befreit.

Korperschaften, die gemeinnitzigen Zwecken auf dem Gebiet u.a. der Behinderten-, Blin-
den- und Altenfirsorge dienen, sind von der Kommunalsteuer befreit, wodurch sich far
diese Einrichtungen die Lohnnebenkosten verbilligen.

Zusatzlich sind ganz allgemein alle gemeinnttzigen Einrichtungen, zu welchen sehr
haufig auch Einrichtungen der Behindertenfirsorge gehdren, von verschiedenen Steuern
entlastet.
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Das BMASK/Bundessozialamt gewahrleistet im Rahmen seines Forderinstrumentariums
der Persdnlichen Assistenz am Arbeitsplatz, dass Menschen mit Behinderung eine ei-
genstandige Lebensfuhrung ermdglicht wird. Diese Personliche Assistenz erméglicht auch
Menschen mit schweren Funktionsbeeintrachtigungen, den fachlichen Anforderungen am
Arbeitsplatz zu entsprechen. Die Dienstleistung reicht von der Bewaltigung des Weges
zum Arbeitsplatz tber manipulative Unterstutzungsleistungen bis hin zur Assistenz bei
notwendigen personlichen Bedirfnissen (z. B. Essenseinnahme, Toilette).

Die Behindertenanwaltschaft und die Zivilgesellschaft sehen den Kreis der Anspruchs-
berechtigten als zu eingeschrankt an. Problematisch sei die Beschrankung der Zielgruppe
auf Frauen und Manner mit sehr hohem Unterstitzungsbedarf sowie der Ausschluss von
Menschen mit Lernschwierigkeiten. Grundsatzlich sei aber die Konzeption der Personli-
chen Assistenz am Arbeitsplatz zu begrif3en, weil sie das Selbstbestimmt Leben Para-
digma ausgezeichnet widerspiegle.

Die Bundesléander verweisen auf die in ihrer Gesamtheit sehr vielfaltigen staatlich unter-
stltzten sozialen Dienstleistungen fir Menschen mit Behinderungen, die zu einer unab-
hangigen Lebensfihrung und der Einbeziehung in die Gemeinschaft beitragen wirden.
Insbesondere wiirden die Lander die Perstnliche Assistenz im aulRerberuflichen Bereich,
z.B. Wohnbetreuung in Einzelwohnungen und Wohngemeinschaften, Heimhilfe, Haus-
krankenpflege, Essen auf Radern, Familienentlastung und Familienbegleitung, Wohn- und
Freizeitassistenz unterstutzen.

Die Lander betonen in diesem Zusammenhang auch die Ausrichtung der jeweiligen Leis-
tungen auf den individuellen Bedarf der Betroffenen. Die Leistungen seien so gestaltet,
dass die Hilfe zur Selbsthilfe, die Selbstbestimmung und die Eigenverantwortung mog-
lichst gestarkt wirden. Entsprechend den tatséachlich zur Verfiigung stehenden Ressour-
cen werde auf die Wiinsche des Menschen mit Behinderung Bedacht genommen.

Ein Kritikpunkt der Zivilgesellschaft ist, dass die nicht ausreichende Zahl an Angeboten

und die zu geringen finanziellen Mittel es vielen Menschen mit Behinderungen unmaog-

lich machen wirden, frei Uber ihre Lebensfiihrung zu entscheiden. Hinsichtlich Pflegegeld
wird eine Valorisierung auf den urspringlichen Kaufwert bei Einfuhrung des Pflegegeldes
(1993) gefordert.

Fur die Zivilgesellschaft und insbesondere die SLIO ist Artikel 19 von zentraler Bedeu-
tung. Umfassende bedarfsgerechte Persénliche Assistenz gebe es in Osterreich nur
anndhernd in Wien. Die offizielle Behindertenpolitik habe diesem Modell bisher noch zu
wenig Beachtung geschenkt. Auf der anderen Seite gebe es eine Dominanz gut etablierter
Anbieterorganisationen, die Uber weite Strecken traditionelle Betreuung fir behinderte
Menschen abwickeln wiirden. Manche behinderte Menschen wirden in grol3en Behinder-
tenheimen oder sogar in Alters- und Pflegeheimen leben, obwohl das nicht ihren personli-
chen Vorstellungen entspreche. Eine mangelnde Planungsbereitschaft der Bundeslander
im Bereich Deinstitutionalisierung wird ebenso kritisiert wie eine zu starke Orientierung an
einem Pflege- und Altenhilfeparadigma.

Insbesondere fir Menschen mit Lernbehinderungen bzw. psychischen Beeintrachti-
gungen seien die Chancen auf Selbstbestimmung oder auf volle und wirksame Teilhabe
an der Gesellschaft nicht sichergestellt. Das Netzwerk Selbstvertretung kritisiert etwa
die mangelnde Einbeziehung von Menschen mit Lernschwierigkeiten bei Entschei-
dungsprozessen, was das Leben in Einrichtungen oder die Personliche Assistenz betrifft.
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Personliche Mobilitat

Ebenso erhalten diese Menschen eine niedere Pflegegeldstufe, mit der die Bezahlung der
notigen Unterstutzungsleistungen nicht moglich ist.

Fur Menschen mit einer psychischen Erkrankung, insbesondere fur Jugendliche und
junge Erwachsene, fehle es derzeit noch an der extramuralen Versorgung in Richtung
nachgehender Betreuung durch ausreichendes und gut qualifiziertes Personal. Die Konti-
nuitat der Betreuung bei psychischer Krankheit leide an der Fragmentierung der Zustan-
digkeiten.

Artikel 20 — Personliche Mobilitat

Fur das BMASK bildet die Férderung personlicher Mobilitat, sowohl fir Menschen mit
Korper- wie Sinnesbehinderungen (einschlie3lich Mobilitatstrainings) einen laufenden
Schwerpunkt, einerseits berufsbezogen in den arbeitsmarktpolitischen Programmen, an-
dererseits auch in den Instrumentarien sozialer Rehabilitation des Bundessozialamtes.

Auch das Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie (BMVIT) legt
in diesem Zusammenhang eine Reihe von Aktivitaten dar. Beispielsweise wird auf das
strategische Forschungsforderungsprogramm IV2S plus ,Intelligente Verkehrssysteme
und Services plus”, das Themen wie soziale Inklusivitat, Chancengleichheit und Barriere-
freiheit forciert, und so zur Verbesserung des Zugangs von Menschen mit Behinderungen
im Verkehrs- und Mobilitdtsbereich beitragt, verwiesen.

Um die Fluggastrechte von Personen mit eingeschrankter Mobilitat gemafd EU-Verord-
nung 1107/2006 zu gewahrleisten, wurde auf der Homepage des BMVIT ein barrierefreier
Zugang bzw. eine Beschwerdemoglichkeit zu Informationen Uber die Fluggastrechte (Bar-
rierefreiheit im Flugverkehr) eingerichtet.

Auch auf die — durch eine vom Bundessozialamt zur Verfligung gestellte DVD — bestehen-
de Mdglichkeit der Ablegung der theoretischen Fahrprifung fir gehodrlose bzw. horbehin-
derte Menschen in Gebardensprache wird hingewiesen.

Das BMASK erganzt, dass schwer sehbehinderte bzw. blinde Menschen in der Sozial-
entschadigung finanzielle Unterstitzungsleistungen (Blindenzulage, Blindenfihrzulage)
erhalten. Um gré3tmaogliche personliche Mobilitdt und Unabhangigkeit sicherzustellen,
wer-den hochwertige Mobilitatshilfen, Gerate, unterstiitzende Technologien und menschli-
che/ tierische Hilfen (z.B. Blindenfihrhunde) (mit)finanziert.

Die Bundeslander weisen auf eine Reihe von Unterstiitzungsleistungen zur Erleichte-
rung der personlichen Mobilitat hin.

Das Bundesland Wien unterstreicht die Bedeutung der Barrierefreiheit und betont, dass
beispielweise die Stationszugange der U-Bahn gemal dem Masterplan Verkehr Wien als
strategische Schwerpunktsetzung fir eine nachhaltige soziale Entwicklung und Verbesse-
rung der Mobilitatschancen behinderter Menschen durchgehend barrierefrei gestaltet sind.
In Wien sind die Busflotte zu 100%; die Stral3enbahnen zu 40% (ab 2026 zu 100%) nie-
derflur und die U-Bahnstationen zu 100% mit Liften bzw. Rampen ausgestattet. Eine Rei-
he von MaRRnahmen, etwa die Erleichterung der Uberwindung von Hohenunterschieden,
eine verbesserte Orientierung fir mobilitdtseingeschrankte Personen (zB Ampeln mit Blin-
denakustik, Niederflurverkehrsmittel) oder die Erhohung des Wartekomforts und Hilfestel-
lungen fur Blinde, Sehbehinderte und Rollstuhlfahrerinnen (zB Fahrgastinfosaulen) wer-
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den angefiuhrt. Ebenso taktile Bodeninformationen, die bei Ampeln mit Blindenakustik
Standard sind und auch im Umfeld von offentlichen Geb&uden oder Haltestellen laufend
nachgerustet werden.

Behindertenorganisationen kritisieren, dass kein ausreichender Rechtsanspruch auf
Forderungen bestehe und die Vielzahl an Tragern untbersichtlich sei. . Zudem gebe es
primar Forderungen fur Berufstatige oder zur Erlangung einer Berufstatigkeit. Mangels
einheitlicher Férderungen der Lander komme es zudem zu Ungleichheiten. Vor allem im
landlichen Gebiet miusse die barrierefreie Mobilitat und die Barrierefreiheit bei 6ffentlichen
Verkehrsmitteln verbessert werden, Angebote im stadtischen Bereich (Fahrtendienste)
seien zu unflexibel.

Artikel 21 — Meinungsfreiheit und Zugang zu Informationen

Das BKA weist darauf hin, dass mit dem E-Government-Gesetz 6ffentliche Einrichtungen
seit 2008 verpflichtet sind, Internetangebote barrierefrei zu gestalten. Diesem Auftrag
kommen die einzelnen Bundesministerien nach, zum Teil wird auch in Gebardensprache
ubersetzt.

Das BMASK fiuhrt an, dass die Webseiten von Bund und L&ndern in den letzten Jahren
durch diverse Projekte auf den Standard der WAI-Richtlinien gebracht wurden. Wichtige
Broschiren und Informationen biete das BMASK auch in Leichter Lesen —Versionen an.

Auch das BMVIT weist darauf hin, dass mit dem Telekommunikationsgesetz 2003 klar
gestellt wurde, dass den Interessen behinderter Nutzer/innen bei den von diesem Gesetz
erfassten Mal3nahmen besonders Rechnung zu tragen ist.

Das BKA fihrt in Hinblick auf Bewusstseinsbildung und Sensibilisierungsmafl3nahmen aus,
dass der ORF auch Anliegen behinderter Menschen angemessen zu bericksichtigen hat.
Weder Sendungen noch Werbungen dirfen Diskriminierungen u.a. nach Behinderung
enthalten. Eine analoge Bestimmung findet sich auch im Audiovisuelle Mediendienste-
Gesetz (vgl. § 31 AMD-G).

Zudem berichtet der ORF in all seinen Medien (Radio, TV, Online) regelmélRig tber Le-
bensumstande und Anliegen von Menschen mit Behinderungen. Wichtiger Bestandteil der
Berichterstattung ist dabei auch die UN-Konvention. Wie schon zu Artikel 9 ausgefuhrt,
enthalt sowohl das ORF-Gesetz als auch das Audiovisuelle Mediendienste-Gesetz Be-
stimmungen, wonach Mediendienste schrittweise fir hor- und sehbehinderte Menschen
zuganglich gemacht werden sollen..

Weiters werden im Rahmen der neu geschaffenen Medienférderung Anreize fir Rund-
funkveranstalter gesetzt, ihre Inhalte schrittweise fiir seh- und horbehinderte Personen
zuganglich zu machen. So ist im Zusammenhang mit dem Fernsehfonds Austria (Unter-
stuitzung der Produktion von Fernsehfilmen, -serien, -reihen und —dokumentationen) ge-
setzlich vorgesehen, dass zuséatzlich zu beispielsweise den Produktionskosten auch MaR3-
nahmen zur Herstellung einer barrierefreien Fassung fur hor- oder sehbehinderte Men-
schen gefordert werden (vgl. § 27 Abs. 7 Komm-Austria Gesetz).

Der ORF erweitert standig sein New Media Angebot (Internet, Online, Streaming, etc.) fur
Menschen mit Behinderungen. Neue Webangebote/-sites werden bereits von Beginn an
nach den Kriterien der Barrierefreiheit gestaltet; bereits existierende Angebote werden
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schrittweise adaptiert. Auch im Video-on-Demand-Bereich weitet der ORF seine barriere-
freien Angebote schrittweise aus, indem beispielsweise seit Mai 2009 fir gehdrlose und
hdrbehinderte Menschen die Transkripte der wichtigsten Nachrichtensendungen online
abrufbar sind.

Insgesamt sind derzeit rund 70% des ORF ON Angebots barrierefrei gestaltet, in den
nachsten Jahren sollen anndhernd 100% erreicht werden. Darliber hinaus hat sich der
OREF in einem Schlichtungsverfahren verpflichtet, 50% des TV-Angebots von ORF 1 und
ORF 2 bis zum 31. Dezember 2016 mit Untertiteln zu versehen.

Das Bundesland Wien streicht das Webseite-Angebot des Mediums ,wien.at.online®
und die redaktionelle Arbeit zur barrierefreien Gestaltung, Programmierung und Textierung
der Inhalte und Angebote hervor. Mit Mai 2010 werden mafR3gebliche Angebote der
wien.at-Seiten auch im Format ,Leicht Lesen® (rund 230 Seiten) sowie in Form von Videos
mit Gebardensprache (rund 30 Stiick) angeboten. Eine weitere Zugangsmoglichkeit zu
den Inhalten bietet eine Online-Vorlesefunktion.

Der Bundesbehindertenanwalt kritisiert die fir gehdrlose, blinde, hor- und sehbehinderte
Personen trotz Zahlung der Rundfunkgebiihren mangelnde barrierefreie Zugénglichkeit
(Fehlen an gebardensprachgedolmetschten Sendungen, Untertitelungen, Audiodeskripti-
on) der Angebote des ORF bei Fernsehen, Radio und Web. Es liege auch kein verbindli-
cher Etappenplan vor und die Umsetzung der Gebardensprache sei mangelhatft.

Behindertenorganisationen bemangeln Saumnisse des ORF (Untertitelung nur in 21%,
kaum Ubersetzungen in Gebardensprache, Sendungen mit Audiodeskription, Informatio-
nen in ,leichter Sprache®, keine Sendung, die von Menschen mit Behinderungen selbst
moderiert wird). Es wird angemerkt, dass 94% der Webangebote auf Bundesebene
WCAG A konform seien, nicht aber AA. Zudem sei die Kostenlbernahme fur Gebarden-
sprachdolmetschung in vielen Féllen (z.B. an Universitaten, in der Schule und Freizeit,
beim Arzt) nicht geklart.

Der Osterreichische Blinden- und Sehbehindertenverband (OBSV) fordert eine vollige
Barrierefreiheit der ORF-Programme bis 2020 sowie Audiodeskription bei allen Neupro-
duktionen. Die schwierige Situation fur blinde bzw. hochgradig sehbehinderte Menschen
wird betont, zB wurde kein einziger Betroffener in den ORF-Publikumsrat entsandt.

Artikel 22 — Achtung der Privatsphare

Das Bundesministerium fiir Gesundheit (BMG) weist darauf hin, dass das dsterreichi-
sche Datenschutzrecht einen umfassenden Schutz gewahrleistet und gerade etwa im Ge-
sundheitsbereich mit erhdhter Sensibilitat wahrgenommen wird. Dass Behinderungen
aktiv beachtet und Hilfe angeboten wird, dafiir sorgen im Bereich der Kranken- und Unfall-
versicherung ein ausgebautes Netz der Kundenbetreuung sowie zahlreiche Hilfsorganisa-
tionen.

Das BMASK weist darauf hin, dass die Mitarbeiter/innen des Bundessozialamtes jahrlich
zehntausende Menschen mit Behinderungen bzw. deren Angehdérige beraten. Im Bundes-
sozialamt, d.h. bei allen Landesstellen sowie Serviceeinrichtungen wie beispielsweise
beim Sozialservice oder bei den Familieninformationsstellen wird auf den Schutz der Pri-
vatsphére besonderes Augenmerk gelegt.
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In der Zivilgesellschaft gibt es Zweifel dariiber, ob Menschen, die in Heimen oder Ein-
richtungen leben oder beschaftigt sind, vor der Weitergabe von personenbezogenen Da-
ten ausreichend geschutzt sind.

Artikel 23 — Achtung der Wohnung und der Familie

Das Bundesministerium fur Wirtschaft, Familie und Jugend (BMWFJ) fuhrt aus, dass
es Aufgabe der Jugendwohlfahrtstrager (Lander) ist, Eltern bei der Pflege und Erzie-
hung ihrer behinderten Kinder zu unterstitzen und Kinder und Jugendliche vor allen For-
men von Kindeswohlgefahrdung zu schiitzen.

Die Jugendwohlfahrt bietet Familien in problematischen Lebenslagen Hilfe zur Selbsthilfe.
Ihre Unterstitzung und Beratung besteht in der Problemanalyse, in der Information tber
zur Verfugung stehende Lésungsmadglichkeiten, in der Hilfe bei der Entscheidungsfindung
und ihrer Umsetzung sowie in der Festigung der notwendigen Verhaltensénderung. Die
Beratung konzentriert sich auf Erziehungsfragen und Problemfelder im familiaren Kontext
und grenzt sich von der Beratung zu Fragestellungen tber andere Lebensbereiche, wie zB
Bildungs- und Berufsberatung oder Schuldnerberatung, ab.

Hilfen fur Familien in Krisensituationen sind dem Charakter der Krise entsprechende Un-
terstitzungsangebote, die die Betroffenen dazu befahigen, die Situation zu bewaltigen,
um danach soweit wie moglich wieder selbst ihre Aufgaben und ihre Verantwortung inner-
halb der Familie wahrzunehmen. Mit beraterischen und therapeutischen Interventionen
wird an den gewilnschten oder notwendigen Veranderungen oder Zielen gearbeitet.

Mit dem Kindschaftsrechts-Anderungsgesetz 2001 wurde ein generelles Verbot der
Sterilisation minderjahriger Personen eingefuhrt. Dieses Verbot schitzt insbesondere auch
behinderte Jugendliche.

Kéarnten hebt Unterstiitzungsmalinahmen fir Familien mit behinderten Kindern (Familien-
beratung und Beratung Uber Férdermoglichkeiten) hervor. Zur Unterstiitzung der Familien
gibt es auch die Familien- und Freizeitassistenz.

Oberdsterreich hat, um fur das Thema Behinderung und Sexualitat zu sensibilisieren,
2008 einen 2-tagigen Kongress unter dem Motto "Enthinderte Sexualitat" veranstaltet.
Auch der Verein Senia bietet Beratung, Unterstiitzung, Workshops zu den Themen Part-
nerschaft, Sexualitét, Liebe, Gestaltung eines eigenen Familienlebens an. Zudem werden
Leistungen der Fruhférderung fur Betroffene sowie Begleitung, Beratung und Unterstut-
zung fir die Familien angefiihrt. Auch die Schulassistenz hat das Ziel, Kinder und Jugend-
liche und deren familiares und soziales Umfeld zum Umgang mit der Beeintrachtigung zu
befahigen. Mobile Dienste unterstiitzen die Familien in der Betreuung und Begleitung ihrer
Kinder.

Ebenso verweisen Salzburg, Steiermark und Tirol auf Familienentlastungsdienste und
interdisziplinare Fruhférderungen. Angemerkt wird, dass die entsprechenden Gesetze
nicht zwischen behinderten und nicht behinderten Menschen unterscheiden.

Auch Vorarlberg betont die Moéglichkeit familienentlastender Malinahmen fiir Eltern be-
hinderter Kinder (Familienentlastung auf Gutschein, Zahlung ambulanter Entlastungsleis-
tungen) sowie temporare stationare Entlastungen in Wohneinrichtungen (an Wochenen-
den bzw. in Krisensituationen).
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Bildung

Mehrere Behindertenorganisationen kritisieren, dass die Entscheidungsfreiheit von
Menschen mit Lernbehinderungen bzw. Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen,
wo und mit wem sie gemeinsam leben wollen, oft nicht gegeben ist.

Die Situation von lernbehinderten Menschen wird besonders hervorgestrichen. Es wird
betont, dal3 auch Menschen mit Behinderungen ein Recht auf Sexualitat, Partnerschaft
und Familie haben. Bei Fragen der Sterilisation und der Abtreibung sei die Aufklarung oft
nicht ausreichend. Notwendig seien spezielle Angebote der Unterstiitzung in der Schwan-
gerschaft und bei der Kindererziehung, sowohl fur Eltern von behinderten Kindern als
auch fur behinderte Eltern von nichtbehinderten Kindern, um eine Uberforderung dieser
Familien zu verhindern.

Artikel 24 — Bildung

Das oOsterreichische Schulwesen ist im Wesentlichen bundeseinheitlich geregelt. Die
Schulpflicht beginnt nach der Vollendung des sechsten Lebensjahres und dauert neun
Schuljahre. Der Schulbesuch an 6ffentlichen Schulen ist unentgeltlich. Alle Schulen sind
grundsatzlich koedukativ zu fuhren. Mit dem Schulreformpaket 1993 wurde die schulische
Integration als Aufgabe der Volksschule (Grundschule) gesetzlich verankert. 1996 wurde
die Integration behinderter Kinder in der Schule der 10- bis 14-Jahrigen ("Sekundarstufe")
gesetzlich verankert.

Wenn ein Kind infolge einer Behinderung dem Unterricht nicht folgen kann, wird Gber An-
trag der Eltern oder der Schule der sonderpadagogische Forderbedarf durch den zu-
standigen Bezirksschulrat festgestellt. Der Unterricht von Kindern und Jugendlichen mit
sonderpadagogischem Forderbedarf kann auf Wunsch der Eltern entweder in einer der
Behinderungsart entsprechenden Sonderschule oder in integrativer/inklusiver Form in
der Regelschule (Volksschule, Hauptschule oder Unterstufe einer allgemeinbildenden
héheren Schule - AHS) erfolgen. Inklusiver Unterricht wird entweder in Form von Integra-
tionsklassen (mehrere Schilerinnen mit sonderpadagogischem Férderbedarf in einer
Klasse und eine zur Ganze eingesetzte zweite zusatzlich ausgebildete Lehrkraft) oder
Einzelintegration (ein bis zwei Schulerinnen mit sonderpadagogischem Férderbedarf und
eine stundenweise eingesetzte zweite zusatzlich ausgebildete Lehrkraft) organisiert. Ent-
scheiden sich die Eltern fur den integrativen Weg, ist der Bezirksschulrat gesetzlich dazu
verpflichtet, die entsprechenden Mal3nahmen zu ergreifen, um diesem Wunsch zu ent-
sprechen.

Schulpflichtige Kinder mit sonderpadagogischem Férderbedarf, die keine Regelschule be-
suchen, haben ihre allgemeine Schulpflicht in einer entsprechenden Sonderschule oder
Sonderschulklasse zu erfiillen. Die Organisationsstruktur der Sonderschule umfasst elf
Sonderschulsparten, in welchen ein breites Spektrum an behinderungsspezifischen Ange-
boten und FérdermalRnahmen (zB flr blinde oder gehorlose Kinder) zur Verfiigung steht.
Infolge der hohen Akzeptanz und Selbstverstandlichkeit, die der gemeinsame Unterricht
von Schilerinnen mit und ohne Behinderungen in der Volksschule und in den Schulen der
Sekundarstufe erreicht hat, werden bereits seit einigen Jahren mehr als fiinfzig Prozent
aller Schilerinnen und Schuler mit sonderpadagogischem Férderbedarf integrativ unter-
richtet. Dies bedeutet, dass gegenwartig mehr als die Halfte aller Volksschulen und Drei-
viertel aller Hauptschulen Standorte mit Integrationsklassen sind. Um eine kontinuierliche
Betreuung von Schulerlnnen mit Kérper- oder Sinnesbehinderungen auch in den berufs-
bildenden mittleren und héheren Schulen und den allgemein bildenden héheren Schulen
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(Oberstufe) zu gewahrleisten, wurden besondere gesetzliche Regelungen geschaffen, die
entsprechende Abweichungen vom Lehrplan sowie einen erweiterten Férderunterricht er-
maoglichen.

Grundsatzlich werden in allen technischen, kaufmannischen und humanberuflichen be-
rufsbildenden mittleren und héheren Schulen korper- und sinnesbehinderte Schulerinnen
integriert, soweit sie die lehrplanmafigen Anforderungen in Anwendung der gesetzlich
vorgesehenen Ricksichtnahmen erfullen kénnen. So ist z.B. das Schulzentrum, 1030
Wien, Ungargasse 69 in Wien der grof3te Standort fir Horbehinderte an kaufmannischen
Schulen - es gibt zahlreiche Férder- und Stitzmalinahmen.

Schulerinnen, die eine sonderpadagogische Forderung im Bereich der Pflichtschule erhiel-
ten, werden bereits in einjahrige Wirtschaftsfachschulen bzw. an Haushaltungsschulen in
speziell dafur entwickelten Schulversuchen integriert. Dieser , Integrativ-kooperative Un-
terricht flr behinderte Schulerinnen und Schuler an der einjahrigen Wirtschafts-
fachschule bzw. Haushaltungsschule® beinhaltet eine Dehnung des Lehrplans auf zwei
Jahre, wobei die behinderten Schilerinnen die einjahrige Ausbildung in insgesamt zwei
Jahren in zwei Klassenverbanden durchlaufen. Beide Jahre zusammen entsprechen der 9.
Schulstufe.

In Form von Schulversuchen wird ab dem Schuljahr 2010/11 der integrativ-kooperative
Unterricht fir Schilerinnen mit speziellem Forderbedarf ab der 9. Schulstufe - vor allem in
berufsbildenden mittleren Schulen - mit dem Ziel der Erreichung von Teilqualifikationen
und der Verbesserung von Berufschancen fur Jugendliche erprobt.

Daruber hinaus gibt es nach der 9. Schulstufe die Méglichkeit der integrativen Berufsaus-
bildung (IBA), eine Form der beruflichen Erstausbildung, die dem Bedurfnis Jugendlicher
mit Behinderung oder Benachteiligung nach geeigneter Ausbildung und dem Bedarf der
Betriebe nach adaquat ausgebildeten Arbeitskraften entspricht. Ende Juli 2010 befanden
sich 4.570 Jugendliche in der Integrativen Berufsausbildung; mehr als drei Viertel der Be-
triebe konnen sich vorstellen, die Jugendlichen auch weiter zu beschaftigen.

Barrierefreies Unterrichtsmaterial

Fur Schulerinnen mit Sehbehinderungen/Blindheit an Bundesschulen werden tber die
am Bundes — Blindenerziehungsinstitut eingerichtete Lehrmittelzentrale die erforderlichen
Hilfsmittel (elektronische Lesegeréate, PC — Braillezeilen, PC mit Sprachausgabe usw.) und
sehbehinderungsspezifisch adaptierte Schulbticher zur Verfigung gestellt.

Barrierefreiheit

Fur den Unterricht von Schilerinnen mit Horbehinderungen/Gehdrlosigkeit wird gegen-
wartig am Zentrum fir Gebardensprache und Horbehindertenkommunikation der Universi-
tat Klagenfurt eine elektronische Gebardensprachdatenbank (Gebardenlexikon) fur den
schulischen Bereich eingerichtet.

Seit 2005 werden Schulerinnen und Schulern im Krankenhaus im Rahmen des Projekts
"lll and Isolated Children Connected — IICC" mit Laptops und einer Computervernetzung
inkl. Einbindung ins Schulnetz (School Network) versorgt. Uber ip-basierte Videokonferen-
zen koénnen die Schilerinnen mit Klassenkolleginnen und Lehrerlnnen kommunizieren und
auch am Klassenunterricht teilnehmen. Zugleich haben sie Zugang zu Bildungsmedien.
Eine umfangreiche technische, psychologische und organisatorische Betreuung ist eine
wesentliche Voraussetzung fur den Erfolg des Projektes.
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Fur Unterrichtsmittel in den Gegenstanden, in welchen sonderpéadagogischer Férderbedarf
festgestellt wurde sowie fur Unterrichtsmittel der Schiler an Sonderschulen ist kein
Selbstbehalt zu entrichten, da dieser vom Familienlastenausgleichsfonds finanziert wird.

Fur Schilerinnen und Schiler mit Behinderung, die ohne personliche Unterstitzungsleis-
tungen eine Schule nicht besuchen kénnen, wird ab Pflegegeldstufe 4 vom Bundesminis-
terium far Unterricht, Kunst und Kultur eine personliche Assistenz finanziert. Aufgabe der
personlichen Assistenz ist der Transport zur Schule bzw. nach Hause sowie das Leisten
von Unterstitzungen wahrend des Schultages. Dazu zéhlen Hilfen beim Aus- und Anklei-
den, beim Aufsuchen des Klassenzimmers, beim Gang auf die Toilette, bei der Einnahme
des Essens, beim Bedienen des Computers etc., nicht aber das Wiederholen oder noch-
malige Erklaren des Lehrstoffes. Die Finanzierung der personlichen Assistenz bezieht sich
auf mittlere und héhere Schulen, fir den Pflichtschulbereich fallt Derartiges in den Auf-
gabenbereich der Lander.

Nach den Bestimmungen des Behindertengleichstellungsrechts gibt es fur den Bund die
Verpflichtung, fur die von ihm genutzten Gebaude einen Etappenplan zur Herstellung der
Barrierefreiheit zu erstellen. Fur den Schulbereich wurde dieser Plan vom Bundesministe-
rium fur Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) in Absprache mit der OAR erstellt.

Zugang zu lebenslangem Lernen:

Seit dem Jahr 2000 werden Osterreichweit integrative Workshops und Seminare mit den
Schwerpunkten Kreativitat, Bewegung, Personlichkeitsbildung, soziale und kulturelle Bil-
dung angeboten. Seit 2001 bietet die ,Beratungsstelle fur integrative Bildung“ gezielte Bil-
dungsberatung fir Menschen mit Behinderungen an.

2003 wurde das osterreichweite Netzwerk ,Netwebln — Netzwerk Erwachsenenbildung
integrativ” etabliert, das aus Expertinnen der Erwachsenenbildung aus allen Bundeslan-
dern und Vertreterinnen der verschiedenen Behinderungsformen besteht. Die im Jahr
2007 erschienene Broschire ,Erwachsenenbildung barrierefrei” gibt allen Bildungsein-
richtungen einerseits einen genauen Einblick in Bedurfnisse von Personengruppen mit
unterschiedlichen Beeintrachtigungen, andererseits ermdglicht eine Checkliste, die eigene
Einrichtung auf Barrierefreiheit zu Gberprifen bzw. die ersten Schritte hierfir einzuleiten.
Spezielle Erwachsenenbildungsprojekte fir Menschen mit Behinderungen werden auch
von den Bundeslandern gefdrdert.
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Sensibilisierung und Schulung:

Im Rahmen der berufsbegleitenden Weiterbildung werden von Padagogischen Hochschu-
len Hochschullehrgénge fir Lehrerinnen, die sehbehinderte/blinde bzw. hérbehinder-
te/gehdrlose Schilerinnen unterrichten, angeboten.

In den Ausschreibungen des Unterrichtsministeriums fir Bundesschulen fur neue Schul-
leiterinnen ist seit Sommer 2009 Gender- und Diversity-Management als Qualifikations-
anforderung definiert. Dieses Konzept sensibilisiert fir Mehrfachdiskriminierungen z.B.
aufgrund von Geschlecht, ethnischer Zugehdrigkeit, sozialer Herkunft oder Behinderung
und zielt auf Antidiskriminierung und auf die Nutzung von Vielfalt/Unterschieden.

Die Sensibilisierung im Bereich der Universitaten ist Teil der Arbeit der Behindertenbeauf-
tragten - diese gibt es an 13 von 21 Universitaten. Behindertenbeauftragte kénnen nur
Menschen mit Behinderung werden. Die Studierendenanwaltschaft im Wissenschaftsmi-
nisterium arbeitet mit den Behindertenbeauftragten zusammen und steht als Anlaufstelle
jedem/r einzelnen Studierenden unbirokratisch zur Verfligung.

Spezielle Unterstitzungen fir behinderte Studierende sind: Tutoren, Assistenzen, Digitali-
sierung von Materialien, Einrichtung und Betreuung von Blinden- und Sehbehindertenar-
beits / leseplatzen. ,Institute Integriert Studieren” sind an den Universitaten TU Wien, Linz,
Graz, Klagenfurt verankert und widmen sich der Weiterentwicklung von Unterstiitzungs-
maflinahmen in Lehre und Forschung fur behinderte Studierende. An der Technischen
Universitat Wien wird ab Wintersemester 2010/11 der Modellversuch ,,Gehorlos erfolgreich
studieren — GESTU" durchgefihrt. Ziel ist es, ein Unterstitzungsmodell fiir gehdrlose Stu-
dierende an den Wiener Universitaten und Hochschulen zu erproben, das von der Organi-
sation der Gebardensprachdolmetscherinnen, Mitschreibkraften und Tutorien bis zu Ein-
fuhrungsmodulen in wissenschaftliches Schriftdeutsch und -englisch alles umfasst.

Die alle drei Jahre durchgefiihrte Studie ,Soziale Lage gesundheitlich beeintrachtigter
Studierender” gibt sowohl quantitativ als auch qualitativ einen guten Uberblick. Die Studie
mit Daten aus dem Jahr 2009 wurde vor kurzem fertiggestellt..

Die Kritik der Zivilgesellschaft am Bereich der Bildung bezieht sich vor allem auf den
Fortbestand der Sonderschulen, von etlichen wird die Abschaffung dieser Institution ge-
fordert (zB Behindertenanwalt des Bundes). Sonderschulen werden als aussondernd ge-
sehen (Selbstbestimmt Leben Initiative Osterreich). Allerdings gibt es auch Befiirworter
des Wahlrechts der Eltern, da in speziellen Schulen und auch Kindergarten bessere For-
dermdglichkeiten gesehen werden. So weist zB der OBSV auf die besondere Situation
und den Bedarf an zielgerichteter hochspezialisierter Férderung und Beratung der sehbe-
hinderten und blinden Schulerinnen hin, die seiner Meinung nach nur in speziellen Einrich-
tungen gewahrleistet sind. Der Osterreichische Gehdrlosenbund fordert die Umwandlung
der Sonderschulen in bilinguale Schulen und kritisiert, dass auch in speziellen Gehorlo-
senschulen nicht ausreichend gebardensprachkompetente Lehrerinnen zur Verfiigung
stehen.

Weiters wird von NGO’s auf starke Unterschiede im Bereich der Zuerkennung des son-
derpéadagogischen Férderbedarfs in den einzelnen Bundeslandern verwiesen. In diesem
Zusammenhang wird auch von einem Bedarf an strukturellen Anderungen im Bildungsbe-
reich gesprochen. Ein weiterer Kritikpunkt besteht in der fehlenden gesetzlichen Veran-
kerung der inklusiven Bildung von Kindern mit sonderpadagogischem Forderbedarf
nach der allgemeinen Schulpflicht. Das BMUKK merkt an, dass Kinder mit intellektueller
Behinderung, wie jedes andere Kind das Recht haben, ihre Schulpflicht in vollem Umfang
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zu absolvieren. Dies mit allen Hilfen und Unterstiitzungen, die die einschlagigen schul-
rechtlichen Bestimmungen vorsehen und die auch Lehrplanmodifikationen gestatten. Aus
rechtlicher Sicht verstoRRt Osterreich in diesem Punkt nicht gegen das in der UN-
Konvention angesprochene Grundrecht auf Bildung. In Osterreich ist die Integration be-
hinderter Kinder schon seit langerem Gesetz. Die UN-Konvention sieht — analog zu den
Planungen des BMUKK - den Ausbau dieses Systems vor.

Der Bundesbehindertenanwalt fordert Weiterbildung und verstarkte Sensibilisierung der
kinftigen Lehrer und Lehrerinnen, damit der integrative Unterricht eine Selbstverstandlich-
keit fur jeden Lehrkorper wird.

Ganz allgemein wird betont, dass inklusive Bildung einen wesentlichen Faktor fur die
Inklusion in der Gesellschaft darstellt, Bildung ein Menschenrecht ist und daher alles un-
ternommen werden muss, um Menschen mit Behinderungen die volle Teilhabe am Bil-
dungssystem zu ermdglichen. In diesem Zusammenhang werden Daten aus dem Mikro-
zensus 2007 zitiert, wonach lediglich 14,6 % der Manner und 15,7 % der Frauen mit Be-
hinderung Matura oder einen Universitatsabschluss haben im Vergleich zu 31,3 % der
Manner bzw. 33,3 % der Frauen ohne Behinderung.

Artikel 25 — Gesundheit

In Osterreich bestehen laut BMG 19 staatliche Krankenversicherungstrager. Deren
Leistungsangebote decken den gesamten Bereich der medizinischen Bedurfnisse ab.
Sie stehen den Versicherten ohne Unterschiede zur Verfugung.

Die Versicherung ist als Pflichtversicherung organisiert. Behinderungen spielen fir den
Eintritt keine Rolle. Auch die Beitragsh6he hangt nicht vom Gesundheitszustand ab. Es
gelten fur Behinderte daher hinsichtlich des Zugangs zur Krankenversicherung véllig glei-
che Voraussetzungen wie fur Nichtbehinderte.

Analoges gilt fir den kostenlosen Zugang zur notwendigen Rehabilitation. Malinahmen
zur Pravention, Gesundheitsférderung und Rehabilitation spielen eine immer wichtigere
Rolle. In den Kureinrichtungen wird versucht, den besonderen Bedurfnissen einzelner
Patientengruppen (behindertengerechte und technische Ausstattung von Zimmern und
Infrastruktur) immer mehr gerecht zu werden.

Im Zusammenhang mit der Einfuhrung arztlicher Gruppenpraxen im Jahr 2001 wurde
die Verpflichtung geschaffen, fir Vertrags-Gruppenpraxen im Gesamtvertrag verbindliche
Regelungen zur Sicherstellung eines behindertengerechten Zugangs zu treffen. Weiters
hat die fur die Neuvergabe von Kassenplanstellen zu beachtende Reihungskriterien-
Verordnung das ernsthafte Bemihen zur Schaffung eines behindertengerechten Zugangs
zur Praxis in den Kriterienkatalog aufgenommen. Schlie3lich sehen einige Gesamtvertra-
ge zwischen Krankenversicherungstragern und Arztekammern Regelungen zur Forcierung
des barrierefreien Zugangs zu neu geschaffenen Arztpraxen vor. Der mangelnde
barrierefreie Zugang zu Arztpraxen in Wien wird seit einigen Jahren durch einen Etappen-
plan beseitigt.

Alle ab 2010 neu ausgestellten e-cards flr medizinische Leistungen der Krankenversiche-
rung werden mit einer Brailleprdgung versehen, wonach die Buchstaben ,sv* in Blinden-
schrift auf dem Kartenkérper aufgebracht werden. Dies erleichtert es sehbehinderten und
blinden Menschen, die e-card von anderen Karten desselben Formats zu unterscheiden.
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Das Bundesministerium fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirt-
schaft (BMLFUW) teilt mit, dass im Osterreichischen Programm fuir die Entwicklung des
Landlichen Raumes eine MalRBhahme ,Ausbildung und Information” lauft, in deren Rahmen
ca. 30 landwirtschaftliche Betriebe tiergestutzte Therapie und Paddagogik am Bauernhof
anbieten. Ziel des Projektes ist es, fur Menschen mit besonderen Bedurfnissen einen Bei-
trag zur Pravention und Behandlung zu leisten.

Die Bundesldnder betonen, daR sie — aus Mitteln der Behindertenhilfe oder der Grundsi-
cherung — auch erhebliche Gesundheitsleistungen erbringen.

Obero6sterreich verweist auf das oberdsterreichische Chancengleichheitsgesetz, nach
dem unter bestimmten Voraussetzungen ein Anspruch auf Ubernahme der Kosten fiir eine
freiwillige Selbstversicherung in der gesetzlichen Krankenversicherung und damit ein mog-
lichst gleichberechtigter Zugang zum Gesundheitssystem (inklusive Frihférderung und
Heilbehandlung) gewahrleistet ist.

Niederosterreich, Salzburg und Tirol betonen den kostenlosen Zugang zu qualitativ
hochwertigen Gesundheitsdienstleistungen fur alle Menschen mit Behinderungen.

Vorarlberg betont die Rechte der Patienten und Patientinnen betreffend Aufklarung, In-
formation Gber Gesundheitszustand, Behandlungsmdglichkeiten oder Beiziehung einer
Bezugsperson. Diesen Themen wird bereits in der Ausbildung (Krankenpflegeschulen,
Sozialbetreuungsberufe) breiter Raum gewidmet.

Wien hebt MalRnahmen fir Madchen und Frauen hervor. Angefihrt wird die Etablierung
des Gesundheitsforums, wo mehrmals jahrlich mit Selbsthilfeorganisationen und NGO’s
aktuelle Themen zur Gesundheit von Madchen und Frauen thematisiert und Losungsan-
satze entwickelt werden. Ein Leitfaden fur die gynakologische Versorgung und Vorsorge
fur Frauen mit Behinderung (u.a auf der Website ,www.frauengesundheit-wien.at") wurde
erstellt,ebenso eine Infobroschire fur Madchen und Frauen zum Thema ,Besuch bei der
Frauenarztin — Fragen und Antworten in leichter Sprache”. Fur sehbehinderte Frauen und
Madchen wurde die Infobroschire als Hor-CD produziert. Um mdoglichst viele Madchen
und Frauen auch niederschwellig erreichen zu kénnen, werden Sprechstunden (Frauen-
arztinnen, Sexualpadagoginnen) ca. einmal im Monat organisiert. Weiters werden Work-
shop’s zum Schutz vor kérperlicher und sexueller Gewalt angeboten.

Die Zivilgesellschaft und der Bundesbehindertenanwalt betonen den problematischen
Zugang zum Angebot der privaten Personenversicherung (Lebens-, Kranken-, Unfall- oder
Reiseruckholversicherungen; Krankenzusatzversicherung, Ablebensversicherung). Versi-
cherungsbedingungen bewirken manchmal die ,Unversicherbarkeit‘ auch von Menschen,
deren individuelle Behinderung oder Krankheit auf das Risiko in keiner Weise erhéhend
wirkt. Teilweise gelang es, in Kooperation mit dem Versicherungsverband individuelle Lo-
sungen herbeizufihren.

Kritisiert wird, dass die Schulung der Arztinnen und Pflege- bzw. Betreuungspersonen
nicht ausreichend auf notwendige Bedurfnisse zugeschnitten sei. Mangels Erfahrungen in
der Kommunikation und durch bestehende bauliche und mentale Barrieren seien Kran-
kenhaus- und Psychiatrieaufenthalte fir Menschen mit Beeintrachtigungen oft zuséatzlich
traumatisierend. Gehodrlose Menschen hatten zudem kaum die Mdglichkeit, vertrauliche
Gesprache mit Arzten zu filhren, da es nur wenige gebardensprachkompetente Arzte ge-
be.
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Der Wiener Pflege- und Patientenanwalt hebt hervor, dass zahnéarztliche Behandlungen,
vor allem bei geistig behinderten Menschen, Zahnarztinnen und Anasthesistinnen vor be-
sondere Herausforderungen stellen. Es gebe zuwenige Institutionen, die speziell daftr
ausgerustet sind.

Artikel 26 — Habilitation und Rehabilitation

Das BMG weist auf die unterschiedlichen MalRnahmen der Rehabilitation, ndmlich auf
medizinischer (Erfolg der Krankenbehandlung sichern oder Folgen der Krankheit erleich-
tern), beruflicher (Erméglichung der Berufsausiibung) und sozialer Ebene (Erleichterung
des Privatlebens) hin. Im Bereich der Sozialversicherung gilt der Grundsatz ,Rehabilitation
vor Pension®.

Die Krankenversicherung und die Pensionsversicherung gewahren als medizinische
Maflnahmen im Anschluss an die Krankenbehandlung die Unterbringung in Rehabilitati-
onszentren, Korperersatzsticke, arztliche Hilfe, Heilmittel und Heilbehelfe.

Zusatzlich gewahrt die Pensionsversicherung als medizinische Mal3nahmen der Weiter-
bildung und Umschulung und als soziale Mal3hahmen Hilfen zur Erlangung einer Arbeits-
stelle oder verschiedenste Darlehen und Zuschuisse.

Die Unfallversicherung bestreitet die Unfallheilbehandlung mit dem Ziel, die Beeintrach-
tigung zu beseitigen oder zumindest zu bessern und eine Verschlimmerung der Folgen der
Verletzung oder Erkrankung zu verhiten. Durch berufliche Manahmen sollen Versehrte
in die Lage versetzen werden, den friheren oder, wenn dies nicht méglich ist, einen neuen
Beruf auszuiiben. Als Leistungen werden gewahrt: berufliche Weiterbildung und Umschu-
lung, Zuschisse, Darlehen und/oder sonstige HilfsmalRnahmen zur Ermdglichung der
Fortsetzung der Erwerbstatigkeit sowie Hilfe zur Erlangung einer Arbeitsstelle. Diese Be-
muihungen werden durch soziale MalZnahmen, etwa Zuschiisse und/oder Darlehen zur
behindertengerechten Adaptierung der Wohnung, fir die Erlangung des Fuhrerscheines
oder zum Ankauf eines PKW abgerundet.

Fur Menschen mit Behinderungen, die nach den Sozialentschadigungsgesetzen an-
spruchsberechtigt sind (BMASK/Bundessozialamt), gibt es zahlreiche Rehabilitationsmalf3-
nahmen um ihre Lebenssituation zu verbessern. Im Einzelnen handelt es sich um Leistun-
gen der medizinischen, beruflichen und sozialen Rehabilitation, wie zB Heilbehandlung im
weiteren Sinn , Kuren, Krankengeld, unentgeltliche Berufsausbildung, Lohnkostenzu-
schisse, Zuschusse fir eine Lenkerberechtigung oder eine Wohnungsadaptierung. Wei-
ters werden im Rahmen der orthopadischen Versorgung behinderungsbedingte Sachleis-
tungen, Zuschisse und Beihilfen geboten.

In den Stellungnahmen der Bundesléander wird angefihrt, dass fir Menschen mit Behin-
derungen unterschiedlichste Fruhférderungen, Rehabilitations- und Therapieangebote
bestehen. Aufgrund der landesgesetzlichen Bestimmungen haben die Tréager der freien
Wohlfahrt dafiir zu sorgen, dass nur fachlich qualifiziertes Personal zum Einsatz kommt.
Fort- und Weiterbildung sowie Supervision ist verpflichtend vorgesehen.

Aus Mitteln des Sozialbudgets kdnnen zudem Kostenzuschiisse zu bestimmten Thera-
pien, die von den Krankenversicherungstragern nicht anerkannt werden, gewéahrt werden.
Als Malinahmen der Arbeit und fahigkeitsorientierten Aktivitat fir Menschen mit Beein-
trachtigungen kommen insbesondere berufliche Qualifizierung, geschitzte Arbeit, Arbeits-
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orientierung, Entwicklungsorientierung oder Tagesstrukturierung, Arbeitsassistenz und
Arbeitsbegleitung und Trainingsmal3nahmen in Betracht.

Als Beispiel erwéhnt etwa Karnten die Kostentiibernahme von PC-Anlagen fiur die integra-
tiv schulische Betreuung. Hier wird einem Kind fur die Dauer der schulischen Ausbildung
eine Computeranlage zur Verfligung gestellt. Aul3erdem werden diese Computer mit den
entsprechenden Programmen auch Tagesstatten sowie Kindergarten zur Verfigung ge-
stellt, sodass eine optimale Forderung und Vorbereitung fur den Schulbetrieb erfolgen
kann. Im Rahmen des Hilfsmittelpools gibt es unter anderem auch spezielle Férderpro-
gramme, Spielsétze, ein Tafelkamerasystem fur hochgradig sehbehinderte Kinder und
spezielle Ausstattungen fur vollblinde Kinder. Auf3erhalb des Pflichtschulbereiches wird
diese Hilfe vom Bund angeboten.

Behindertenorganisationen weisen darauf hin, dass Menschen mit Sehbehinderung
haufig in ihrer Mobilitat eingeschrankt sind. Um am o6ffentlichen Leben teilhaben zu kon-
nen, ist fur viele die Verfiigbarkeit eines Blindenfliihrhundes, von Mobilitats- und Orien-
tierungs- sowie Low Vision-Trainings unverzichtbar. Der OBSV fordert daher, dass der
Blindenfuhrhund als medizinische Rehabilitationsmalinahme anerkannt wird. Weiters
sollte das Mobilitats- und Orientierungstraining sowie das Unterweisen in den lebensprak-
tischen Fertigkeiten fur blinde und sehbehinderte Menschen und Low Vision-Training
ebenfalls als Teil medizinischer MaRnahmen aufgenommen werden.

Weiters wird kritisiert, dass es bei der Qualitat von Rehabilitationsleistungen Unterschiede
je nach Ursache der Behinderung (Arbeitsunfall, Freizeitunfall, Geburtsbehinderung) ge-
be. Zudem wirden keine einheitlichen mit Rechtsanspruch versehenen Rehabilitationsleis-
tungen von den Landern gewahrt.

Artikel 27 — Arbeit und Beschaftigung

Die allgemein hohen arbeitsrechtlichen Standards in Osterreich garantieren angemes-
sene Arbeitsbedingungen fur erwerbstatige Menschen mit Behinderungen. Alle Angebote
der Arbeitsmarktpolitik (auch die Férderung selbstandiger Erwerbstatigkeit) sind auch
fur Menschen mit Behinderungen offen. Ergénzt werden diese durch gezielte Mal3nahmen
fur besondere Gruppen von Menschen mit Behinderungen (z.B. Ausbildungsangebote in
Gebardensprache).

Das BMASK bzw. Bundessozialamt setzt so eine ganze Reihe von Mal3hahmen zur be-

ruflichen Integration von Menschen mit Behinderungen, im Wesentlichen:

* Individualforderungen (zB Lohnférderungen und Arbeitsplatzadaptierungen)

» Projektforderungen und Begleitende Hilfen (zB Assistenzen, Clearing, Qualifizie-
rungs- und, Beschéftigungsprojekte).
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Kennzahlen betreffend das Jahr 2009 (im Vergleich zu 2008):

2008 2008 2009 2009

Forderfalle |Mio. € Forderfalle |Mio. €
Individualférderungen 16.999 72,9 17.441 73,2
Projektférderungen 30.744 78,6 32.454 82,4
Sonstige Zuschisse 9.600 8,8 9.809 9,3
Umfeldbereich 356 12,2 373 12,9
(z.B. Unternehmensservice)
Gesamt 57.699 172,5 60.077 177,8

Das BMASK erstellt alle zwei Jahre ein Bundesweites Arbeitsmarktpolitisches Behinder-
tenprogramm (BABE). Eckpunkt ist das System der Begleitenden Hilfen. Finanzinstrumen-
te sind der Européische Sozialfonds und nationalstaatliche Mittel (Ausgleichstaxfonds und
Budget). Zentrale Behorde ist das Bundessozialamt. Beispiele fur Begleitende Hilfen sind
Arbeits- und Berufsausbildungsassistenz, Personliche Assistenz und Technische Ausstat-
tung des Arbeitsplatzes, Jobcoaching und Clearing.

Im Rahmen der Beschaftigungsoffensive werden fir besonders benachteiligte Gruppen
(zB Jugendliche mit psychischen Behinderungen) besondere MalRnahmen angeboten.
Besonderes Augenmerk wird auf die Zielgruppe der Jugendlichen mit Behinderung ge-
legt. Beim Clearing wird am Ubergang Schule - Beruf eine Starken-Schwéchen-Analyse
erstellt, worauf ein individueller Entwicklungsplan mit konkreten beruflichen Perspektiven
folgt. Je nach Ergebnis des Clearings kann Qualifizierung, Arbeits- oder Berufsausbil-
dungsassistenz folgen. Zudem stehen Persdnliche Assistenz bzw. Jobcoaching Ju-
gendlichen mit besonders schweren Funktionseinschrankungen oder Lernbehinderungen
zur Verfugung.

Bei der Beschaftigung von Menschen mit Behinderungen kénnen Unternehmen u.a. In-
tegrations-, Entgelt-, Arbeitsplatzsicherungsbeihilfen, Zuschiisse zu den
Lohn/Ausbildungskosten oder Leistungen fur behindertengerechte Adaptierung erhalten.

Vor dem Hintergrund, dass fur Jugendliche mit Behinderungen und sonderpadagogischem
Forderbedarf der Zugang zur beruflichen Erstausbildung besonders herausfordernd ist,
wurde 2003 die integrative Berufsausbildung (IBA) geschaffen, die eine Verlangerung
der Lehrzeit um ein oder zwei Jahre bzw. eine Teilqualifikation eines Lehrberufes vorsieht.
Begleitet wird die IBA durch eine Berufsausbildungsassistenz. Ein flexibles, situations-
adaquates Reagieren auf die jeweiligen Bedurfnisse ist damit gewahrleistet. Mit Stichtag
31. Dezember 2009 befanden sich 4.683 Jugendliche in der Integrativen Berufsausbil-
dung, davon 3.305 in der verlangerten Lehrzeit und 1.378 in der Teilqualifizierung.

Das BMASK flhrt aus, dass die acht Integrativen Betriebe, in denen ca. 1.700 Arbeits-
platze fur Menschen mit Behinderungen bereitgestellt werden, ein bewahrtes Instrument
der beruflichen Integration bilden. Auf die angemessene Entlohnung (Kollektivvertrag) und
umfassende sozialversicherungsrechtliche Absicherung der dort Beschéftigten wird hin-
gewiesen.

Das BKA weist auf das Bundesvergabegesetz, v.a. die Méglichkeit der Beriicksichtigung
sozialpolitischer Belange (z.B. Bedachtnahme auf die Beschéaftigung behinderter Men-
schen) bei Ausschreibungen hin.
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Schutz vor Diskriminierung und Belastigung im Arbeitsleben ist ein wichtiger Teil des
Antidiskriminierungsrechtes fur behinderte Menschen. Wesentlicher Inhalt ist, dass nie-
mand aufgrund einer Behinderung bei einem Dienstverhaltnis unmittelbar oder mittelbar
diskriminiert werden darf. Dieser Schutz bezieht sich von der Bewerbung bis zur Beendi-
gung, auf die Festsetzung des Entgelts, Mal3Bhahmen der Aus- und Weiterbildung und Um-
schulung oder Karrierefragen. Einer gerichtlichen Geltendmachung von Anspriichen hat
ein verpflichtendes Schlichtungsverfahren beim Bundessozialamt voranzugehen.

Zudem existiert fur begunstigte Behinderte ein erhéhter Kiindigungsschutz, der vor so-
zial unvertraglichen Kindigungen schutzt. Ob eine Kiindigung wirksam wird, entscheidet
der unter Einbeziehung von Organisationen der Zivilgesellschaft gebildete regionale Be-
hindertenausschuss auf Basis einer Interessenabwéagung.

Das BMG fuhrt vor dem Hintergrund, dass generell eine Reihe von Mal3nhahmen zur Ein-
beziehung von Menschen mit Behinderungen getroffen werden, an, dass in allen ressortin-
ternen Arbeitsgruppen je eine Behindertenvertrauensperson vertreten ist. Ein Pilotprojekt
.Mentoring fur Menschen mit Behinderungen® wurde gestartet. Ebenso wird bei allen inter-
nen Aus-, Weiterbildungs- und Infoveranstaltungen darauf Bedacht genommen, dass Ge-
bardendolmetscher anwesend sind. Zudem wurden MalRnahmen zur leichteren Erreich-
barkeit des Gebaudes (Behindertenparkplatze) und zur gro3eren Sicherheit (Mobiltelefone
mit Anschluss an die Brandmeldeanlage) gesetzt.

Auch die Bundeslander merken an, dass die Forderung der Leistungsfahigkeit von Men-
schen mit Behinderungen und deren berufliche Integration eines der vorrangigen Ziele der
Behindertenhilfe bildet. So gestaltet Karnten mit der Neuregelung der fahigkeitsorientier-
ten Beschaftigung und der beruflichen Eingliederung im Karntner Chancengleichheitsge-
setz Leistungen durchlassiger und erleichtert so den Wechsel zwischen verschiedenen
Formen der Leistung (offener Arbeitsmarkt - geschutzter Bereich). Vorarlberg macht auf
die besondere Situation von Menschen mit Lernbehinderungen, die meist in Werkstatten
betreut werden, aufmerksam. So werde beispielsweise unter Verwendung spezieller For-
derungsprogramme (Arbeitsassistenz, Lohnkostenzuschiisse, Mentorenzuschuisse) ver-
sucht, eine Anstellung am offenen Arbeitsmarkt nachhaltig zu erreichen.

Der Osterreichische Stadtebund weist auf beschaftigungsrelevante MaRnahmen von
Stadten und Gemeinden, u.a. fur Schiler und Studenten mit Behinderungen, hin.

Die Bundesarbeitskammer (BAK) weist auf Ergebnisse der Mikrozensus-Sonder-erhe-
bung ,Menschen mit Beeintrachtigung“ bzw. auf AMS-Daten Uber die Auswirkungen der
Wirtschafts- und Finanzkrise hin, und misst der Frage der Qualifikation eine zentrale Rolle
bei. Verstarkte MalRnahmen zur Integration betreffen Bereiche des Zuganges, die Aus-
tbung sozialversicherungsrechtlich abgesicherter Erwerbsarbeit, von Karriere- sowie Wei-
terbildungsmaglichkeiten, die Berufs- und Arbeitsintegration, die Integrative Berufsausbil-
dung oder Projekte wie die Personlichen Assistenz.

Die Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) betont die Bedeutung nachhaltiger Integrati-
on, und verweist auf zahlreiche Veranstaltungen, z.B. zum Thema "Karriere ohne Barriere"
und Projekte, z.B. die Internetplattform www.arbeitundbehinderung.at, die neben Forder-
maoglichkeiten auch Uber Best-Practice Beispiele informiert. Mit dem BMASK gemeinsam
werden Broschiren wie "Die Einstellung macht's" erarbeitet. Best Practice Projekte, zB
~Selbstandig mit Behinderung” zielen auf die Unterstitzung Selbstéandiger mit gesundheit-
lichen Beeintrachtigungen ab. Die Integration kann nach Ansicht der WKO jedoch nur ge-
lingen, wenn die erforderliche Rucksichtnahme auf die Ablaufe in der Wirtschaft erfolgt.
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Der Bundesbehindertenanwalt weist auf Mal3hahmen gegen Diskriminierungen hin und
betont die schwierige Situation von Menschen mit Lern- und Mehrfachbehinderungen.

Behindertenorganisationen und Anbieter sozialer Dienste (Caritas, Diakonie) betonen,
dass fur Menschen mit Lern- sowie psychischen Behinderungen zu wenig Unterstitzungs-
angebote bestehen, um reale Chancen auf Eingliederung in den Arbeitsmarkt zu haben.
Zudem bedurfe es Bewusstseinsbildung und positiver Anreizsysteme, um Unternehmen zu
ermutigen, Menschen mit Behinderungen eine Arbeit zuzutrauen. Die Ausgleichstaxe sei
anzuheben.

Vor dem Hintergrund des Bestehens einer ganzen Reihe von interessanten Programmen
zur Eingliederung in den Arbeitsmarkt, wird eine fehlende zentrale Koordination und In-
formation dber die unterschiedlichen Angebote kritisiert. Die Praxis zeige auch, dass
ein Ubertritt vom geschiitzten in den ersten Arbeitsmarkt schwierig sei, zumal Betroffene
das Recht, wieder auf dem geschutzten Arbeitsplatz tatig zu werden, inklusive der in den
Behindertengesetzen vorgesehen finanziellen Forderungen, verlieren (keine Ruckkehr-
maglichkeit ins "System Behindertenhilfe").

Insgesamt wird angemerkt, dass es auf Grund fehlender Sensibilisierung der Gesellschaft
fur behinderte Menschen schwierig sei, in der Arbeitswelt voll akzeptiert zu werden. Eine
versicherungstechnische und pensionsrechtliche Benachteiligung bestehe darin, dass es
Menschen mit Behinderung immer noch nicht mdglich sei, im Rahmen einer Arbeit in
Werkstatten bzw. Tagesstatten eine Sozialversicherung zu erhalten. Auch die Barrierefrei-
heit von Arbeitsstétten sei oft mangelhatft.

Artikel 28 — Angemessener Lebensstandard und sozialer
Schutz

Im Regierungsprogramm der Bundesregierung fur die XXIV. Gesetzgebungsperiode
wurden die Starkung des sozialen Zusammenhalts und die Armutsbekampfung als zentra-
le Zielsetzung formuliert. Dem Vorhaben wird u.a. durch die Einfihrung einer Bedarfs-
orientierten Mindestsicherung Rechnung getragen — die dsterreichweite Umsetzung ist
bis Ende 2010/Anfang 2011 geplant. Das BMASK hebt hervor, dass dieses Instrument
dazu dient, Menschen in Notlagen, und zwar unabhangig von einer Behinderung, die aus
eigener Kraft den notwendigen Lebensunterhalt nicht bedecken kénnen, zu unterstitzen.
An der Verbesserung der sozialversicherungsrechtlichen Absicherung arbeitet eine Ar-
beitsgruppe.

Es wird auf die Leistungen des Pflegegeldes (Art. 19), das der Sicherung der notwendi-
gen Betreuung und Hilfe sowie der Verbesserung der Moglichkeit, ein selbstbestimmtes,
bedurfnisorientiertes Leben zu fuhren, dient, sowie auf innovative Modelle und Konzepte
im Pflegebereich verwiesen. Das Pflegegeld wurde seit Einfiihrung viermal erhéht, und
zwar 1994 um 2,5%, 1995 um 2,8%, 2005 um 2% und 2009 abhangig von den Stufen
zwischen 4% und 6%.

Die Materiengesetze der Sozialentschadigung sehen bereits seit Jahrzehnten monatli-
che finanzielle Geldleistungen vor, die sowohl den behinderungsbedingten Mehraufwand
(z.B. Beschadigten-, Witwen- und Waisengrundrenten, Pflegezulagen, Blindenzulagen,
Schwerstbeschadigtenzulagen, Didtkostenzuschiisse) abdecken als den erforderlichen
Unterhalt in Form der Gewéahrung eines Mindesteinkommens sichern (einkommensabhéan-
gige Rentenleistungen wie Zusatzrenten und Erh6hungsbetréage).
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Im Bereich der Behindertenhilfe ist insbesondere auf die Zustandigkeit der Bundeslan-
der hinzuweisen. Diese fuhren daher auch eine Reihe von Dienstleistungen und Unter-
stiitzungsmaflnahmen an, die das Ziel verfolgen, Menschen mit Behinderungen angemes-
sene Lebensbedingungen zu gewéhrleisten.

Exemplarisch weist Karnten darauf hin, dass Menschen mit Behinderungen, die tber kei-
ne ausreichenden Mittel verfiigen, Hilfen zum Lebensunterhalt nach erforderlichen Min-
deststandards gewahrt wird. Fur behinderungsbedingt notwendige Mehraufwendungen
bestehen zusatzliche Unterstitzungsleistungen.

Obero6sterreich verweist auf das neu eingefihrte Subsidiare Mindesteinkommen. Fir
Leistungen nach dem oberdsterreichischen Chancengleichheitsgesetz (Leistungen im
Wohn-, Freizeit und Arbeitsbereich) haben die Nutzerinnen einen Beitrag aus dem Pflege-
geld bzw. aus ihrem Vermogen oder Einkommen ab einer bestimmten Hohe zu leisten.

Salzburg und Tirol heben hervor, dass der Zugang zu Sozialschutz im Falle einer finan-
ziellen Notlage unabhangig von einer Behinderung erfolgt, jedoch in einer Reihe von Ge-
setzen auf die besonderen Bedurfnisse von Menschen mit Behinderungen (z.B. Forderun-
gen behinderungsbedingter Aufwendungen) Ricksicht genommen wird.

Vorarlberg fuhrt Wohnbauférderungsbestimmungen, Wohnbeihilfe und Wohnungszu-
schuss an. Zudem sehen die aktuellen Wohnbauforderungsrichtlinien vor, dass integrative
Mietwohnungen gemeinnttziger Bautrager, deren Wohnungen uber die jeweilige Stand-
ortgemeinde vergeben werden, nur geférdert werden, wenn diese Wohnanlagen barriere-
frei ausgefuhrt werden.

Auch Wien weist auf Forderungen zu Neubauten und Gebaudesanierungen, Wohnbeihil-
fen oder die Gewéahrung von Eigenmittelersatzdarlehen hin.

Der Osterreichische Stadtebund fiihrt erganzend eine ganze Reihe von behindertenpoli-
tischen Mal3hahmen von Stadten und Gemeinden an.

Die Zivilgesellschaft kritisiert, dass die Existenz sichernden Mal3nahmen in den Bundes-
landern sowohl unterschiedlich geregelt seien wie auch zu wenig Wissen dartber bestehe,
welche Leistungen dem Einzelnen zustehen.,

Die Armutsgefahrdungsquote von behinderten Personen ist mit 20 % fast doppelt so
hoch wie die von nicht behinderten Personen (11 %). Das BKA weist darauf hin, dass be-
hinderte Frauen eine um die Halfte h6here Armutsgeféahrdungsquote als Manner haben
(23% zu 16%).

Artikel 29 — Teilhabe am politischen und 6ffentlichen Leben

Das BMI fuhrt an, dass im dsterreichischen Wahlrecht seit fast zwei Jahrzehnten sukzes-
sive Erleichterungen fiir Menschen mit besonderen Bedurfnissen erfolgen. Wahlerinnen,
die nicht geh- oder transportfahig sind, und somit kein Wahllokal aufsuchen kdnnten, ha-
ben die Mdéglichkeit, sich an ihrem Aufenthaltsort von einer ,fliegenden Wahlkommissi-
on*“ zwecks Stimmabgabe besuchen zu lassen. In gréf3eren Heil- und Pflegeanstalten
werden eigene Wahlsprengel eingerichtet. Eine Alternative besteht seit 2007 durch die
Briefwahl.
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Mit dem Wahlrechtsanderungsgesetz 2010 wurde fir Menschen mit besonderen Bedirf-
nissen die Mdglichkeit geschaffen, vor jedem Wahlereignis eine Wahlkarte automatisch
(von Amts wegen) zugeschickt zu bekommen.

Auch sind Menschen mit geistiger Behinderung anderen Wahlerinnen und Wahlern grund-
satzlich gleichgestellt. Seit 1987 besteht auch kein Wahlausschlie3ungsgrund mehr fur
Menschen, die unter Sachwalterschaft stehen. Geistig behinderte Menschen kénnen
sich ebenso wie korper- oder sinnesbehinderte Personen von einer Begleitperson bei der
Stimmabgabe unterstitzen lassen.

Durch die Inanspruchnahme der verschiedenen Mal3ihahmen (insbesondere Briefwahl,
Wabhlkarte, besondere Wahlsprengel, ,fliegende Wahlkommissionen*, Begleitpersonen,
Stimmzettelschablonen) ist sichergestellt, dass Menschen mit Behinderungen von ihrem
Wabhlrecht Gebrauch machen kénnen.

Eine Vielzahl der rund 13.000 Wahllokale bei einer bundesweiten Wahl ist in Schulen
oder Gasthausern untergebracht, die nicht immer barrierefrei zuganglich sind. Dennoch
soll pro Gemeinde zumindest ein Wabhllokal mit einem behindertengerechten Zugang zur
Verfugung stehen. Die geltende Rechtslage stellt dabei einen Kompromiss zwischen den
berechtigten Wiinschen Wahlberechtigter mit Behinderungen und den faktischen Moglich-
keiten der einzelnen Gemeinden dar.

Vor jeder Wahl wird im Rahmen von Erlassen und Rundschreiben des BMI auf die rele-
vanten Regelungen betreffend Menschen mit besonderen Bedurfnissen hingewiesen. Brei-
tes Informationsmaterial ist auch dem durchwegs barrierefrei programmierten Internet-
Auftritt des BMI zu entnehmen.

Das BMJ fuhrt aus, dass bei Neuerrichtungen und Generalsanierungen von Gerichtsge-
bauden zumindest auf je einen barrierefrei erreichbaren Verhandlungssaal und ein eben-
solches Service-Center einschliellich induktiver Héranlagen und taktilem Leitsystem ge-
achtet wird. Parallel werden auch andere Gerichtsgebaude sukzessive mit diesen Vorkeh-
rungen ausgestattet.

Das Bundesministerium fur Wissenschaft und Forschung (BMWF) fluhrt aus, dass fur
die Hochschilerinnen- und Hochschulerschaftswahlen derzeit gemeinsam mit Vertre-
terinnen und Vertretern von Menschen mit Behinderungen Lésungsanséatze diskutiert und
erarbeitet werden, die ein barrierefreies Wahlen erméglichen sollen. Bei kiinftigen Wahlen
werden (gemeinsam erarbeitete) Wahlschablonen mit entsprechenden Zusatztexten in
Braille-Schrift angeboten werden. Die Wahlkommissionen werden wiederum ersucht, den
barrierefreien Zugang zu den Wahlkabinen zu ermdéglichen. An etlichen Hochschtlerinnen-
und Hochschtilerschaften sind eigene Referate zur Unterstiitzung, Beratung und Hilfe-
stellung fiir Personen mit Behinderungen eingerichtet.

Das BMASK weist hinsichtlich der betrieblichen Intereressensvertretungen von Menschen
mit Behinderungen auf die nach dem BEinstG eingerichteten Behindertenvertrauensper-
sonen hin. Zudem wird angemerkt, dass Interessensvertretungen von Menschen mit
Behinderungen, insbesondere der mitgliederstarkste Dachverband der Behindertenorgani-
sationen aus offentlichen Mitteln geférdert werden.

Auch die Bundeslander achten bei Wahlen in ihrem Zustandigkeitsbereich darauf, dass
Menschen mit Behinderungen teilnehmen kénnen und nicht durch Barrieren an der Teil-
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nahme gehindert werden. Die politische und 6ffentliche Partizipation behinderter Men-
schen soll auch durch deren Vertretung in diversen Beiraten der Lander sichergestellt
werden. Ebenso unterstiitzen die Bundeslander Vereine und Interessensvertretungen (z.B.
Organisationen fur Gehdorlose und Blinde).

Das Netzwerk Selbstvertretung betont fir Menschen mit Lernschwierigkeiten, dass fur
eine Teilnahme am politischen Leben eine eigene Interessenvertretung sowie Schulungen,
die Wahlprozesse erklaren und auch die passive Wahlbarkeit notwendig sei. Ebenso
mussten Gesetze, Wahlprogramme und Stimmzettel in “Leichter Lesen — Version* zur Ver-
fligung stehen.

Mehrere Behindertenorganisationen weisen darauf hin, dass es nicht ausreichend
barrierefrei zugangliche Wahllokale gebe und Anregungen und Wiinsche von Menschen
mit Behinderungen bzw. deren Organisationen bei Gesetzesmalinahmen, die diese betref-
fen, zu wenig bertcksichtigt wirden.

Das BMASK erganzt, dass es bei einer Arbeitsgruppe des Europarates mitarbeitet, die
sich mit der Frage einer verstarkten Partizipation von Menschen mit Behinderungen im
offentlichen und politischen Leben beschaftigt und dabei die OAR als Dachorganisation
der Behindertenverbande in diesen Prozess laufend mit einbezieht.

Artikel 30 — Teilhabe am kulturellen Leben sowie an Erholung,
Freizeit und Sport

Das BMLVS verweist auf die umfangreiche Fordertatigkeit fir den Behindertensport in
Osterreich. Mit der Berticksichtigung des Behindertensports im Bundes-Sportforderungs-
gesetz und dem ,Fonds zur Foérderung des Behindertensports® (http://www.ffbs.or.at/de)
verfligt der Behindertensport in Osterreich tiber eine gesicherte Finanzgrundlage. Wich-
tigste Institutionen sind der Osterreichische Behindertensport-Verband, das Paralympische
Comité und der Verein ,Special Olympics“. Dartiber hinaus werden auch der Gehérlosen-
und Blindensport gefordert.

Die Mobilitat von und zu Sportstatten ist durch richtungweisende Verkehrskonzepte fir
Individualverkehr, behindertengerechte o6ffentliche Verkehrsmittel bzw. durch Behinderten-
fahrtendienste auf kommunaler Ebene sichergestellt.

Das BMLFUW fihrt aus, dass es in allen 6 Nationalparks (Gesause, Hohe Tauern,
Thayatal, Donau-Auen, Neusiedler See-Seewinkel, Kalkalpen) auf Basis umfangreicher
Konzepte bereits eine Reihe von umgesetzten bzw. geplanten MaRnahmen betreffend
barrierefreier Besucherlnneneinrichtungen gibt.

Das BMWFJ hat gemeinsam mit der Bundessparte Tourismus und Freizeitwirtschaft der
WKO den permanenten Workshop "Barrierefreies Reisen fir alle - Eine Chance fur die
Tourismus- und Freizeitwirtschaft", der sich mit vier Bereichen des barrierefreien Reisens
beschaftigt, entwickelt. Begleitend dazu wurde - ebenfalls in Zusammenarbeit mit der
Bundessparte Tourismus und Freizeitwirtschaft der WKO - die Broschire "Tourismus fir
Alle - Barrierefreies Planen und Bauen in der Tourismus- und Freizeitwirtschaft" geschaf-
fen. Das jungste Produkt dieses Workshops ist die Orientierungshilfe "Barrierefreie Natur-
angebote in der Tourismus- und Freizeitwirtschaft".
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Das BMJ verweist auf das Urheberrechtsgesetz, das u.a. Anreize dafir bietet, dass die
Ergebnisse kreativen Schaffens der Offentlichkeit angeboten werden. Der Gesetzgeber
erklart die nicht kommerzielle Nutzung eines erschienenen Werkes durch Vervielfaltigung
fur und Verbreitung an behinderte Personen in einer fir sie geeigneten Form fur zulassig,
soweit ihnen wegen ihrer Behinderung der Zugang zum Werk durch sinnliche Wahrneh-
mung eines erschienenen Werkstticks nicht mdglich ist.

In den Bundeslandern werden aus Budgetmitteln eine Reihe von Freizeitangeboten und
Kommunikationseinrichtungen gefordert Anzufiihren sind Behindertenerholungsaktionen,
Ferienaktionen, Besuchsdienste, Bewegungs- und Sportangebote, Kulturinitiativen und
UnterstitzungsmalRnahmen durch besondere soziale Dienste.

Im Rahmen der Wirtschaftsforderungen der Bundeslander werden auch Investitionen in
MalRnahmen zur Barrierefreiheit (adaquate Infrastruktur zur Nutzung des touristischen
Angebots) gefordert. Im Zusammenhang mit der Barrierefreiheit von Einrichtungen von
Kunst und Kultur bzw. von Veranstaltungsstatten wird auf die Bauordnungen der Lander
hingewiesen. Die notwendigen Aufwendungen umfassen sowohl Eingriffe in bauliche
Strukturen (zB Einbau von Liften) wie die Schaffung von Informations- und Service-
stellen (zB Texte in Brailleschrift, Multimediaguides, personelle Vermittlung). Die Lander
verweisen dabei auf eine Fille an konkreten Projekten im Kultur- Sport, und Freizeitbe-
reich wie inklusive Theaterfestivals, Familienentlastungsdienste, Urlaubsaktionen, Tanz-
projekte, Projekte der Kunstvermittlung, Unterstiitzung der Special Olympics’, Férderung
von Behindertensportvereinen, Freizeit-Aktionen; gemeinsame Freizeit- und Urlaubspro-
gramme, ,offene Hauser" als Treffpunkt fir Menschen mit und ohne Lernbehinderung; In-
tegration in Kinderferienprogrammen, Computerkursangebote fir junge Menschen mit Be-
hinderungen, Ferienspiele ,Gebardendolmetsch” sowie Sensibilisierungsspiele mit Kindern
zum Thema Behinderung.

Sportverbéande erhalten u.a. fur die Durchfihrung von Grol3sportveranstaltungen und die
Teilnahme an internationalen Bewerben Forderungen. ZB hat Vorarlberg das Sportkon-
zept 2009-2015 entwickelt, das es behinderten Sportlerinnen und Sportlern ermdglicht, 30
unterschiedliche Sportarten auszuiben. Tirol hebt als besonderes Signal fur die Betelli-
gung von Menschen mit Behinderung die alljahrlich durchgefthrte Meisterehrung hervor,
in deren Rahmen samtliche Tiroler, Osterreichischen und Internationalen Meister gemein-
sam mit dem Behindertensport geehrt werden.

Bei der Errichtung bzw. Sanierung von Sportstatten machen die Lander die Vergabe von
Landesférderungen davon abhangig, dass die Sportstatten nach der Sanierung je nach
technischer Umsetzbarkeit barrierefrei ausgefuhrt sein missen.

Die nationalen und internationalen Erfolge der Behindertensportlerinnen und -sportler hel-
fen, das Bild behinderter Menschen in der Offentlichkeit zu verandern, hier wird eine ent-
sprechende Offentlichkeitsarbeit betrieben.

Das Projekt ,Anders ist normal” ist ein generationsuibergreifendes Tourismuskonzept fur
Senioren und korperlich beeintrachtigte Personen in der Region Lavanttal. Um den Auf-
enthalt in den Tourismusbetrieben der Region angemessen zu gestalten, werden die Ar-
beitnehmerlnnen der Betriebe fir den Umgang mit den speziellen Bedurfnissen der Ziel-
gruppe geschult sowie spezielle Packages entwickelt. Der Blindenverband Karnten sowie
der Behindertensportverband sollen in die Entwicklungen der MaRnahmen einbezogen
werden.
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Fur die Zivilgesellschaft ist das Angebot von Leistungen nicht zufriedenstellend. Sie fuhrt
das auf mangelnde finanzielle Ressourcen und mangelnde Bewusstseinsbildung zuriick.
Zudem verhindern bauliche Barrieren oftmals eine umfassende Teilhabe von Menschen
mit Behinderungen. Auch Angebote speziell fir Menschen mit Lernbehinderungen im Be-
reich Kultur seien zu wenig gegeben. Kulturelle Veranstaltungen (zB Theaterstiicke) wr-
den, im Vergleich zu positiven Beispielen aus anderen EU-Mitgliedstaaten — nicht in Ge-
bardensprache Ubersetzt.

Artikel 31 — Statistik und Datensammlung

Das BMASK erhebt seit dem Jahr 2003 jahrlich die Einkommens- und Lebenssituation
der Bevdlkerung (EU-SILC) in Privathaushalten. Die Verdffentlichung der Daten erfolgt
barrierefrei auf der Website des BMASK.

Im Bericht der Bundesregierung tiber die Lage von Menschen mit Behinderungen in Oster-
reich 2008 (Behindertenbericht 2008) sind zahlreiche Statistiken enthalten Dieser Behin-
dertenbericht ist bereits der zweite in dieser umfassenden Form und wird regelmaRig in
Mehrjahresabstanden erstellt. Anlasslich des Behindertenberichtes 2008 lie? das BMASK
eine Sonderauswertung der Daten aus EU-SILC 2006 durchfiihren. Im Zuge dieser Un-
tersuchung werden auch Personen mit Behinderung, das sind nach der EU-SILC Definiti-
on alle Personen ab 16 Jahren, die bei der Befragung angaben, eine subjektiv wahrge-
nommene Einschrankung bei der Verrichtung alltaglicher Arbeiten zu haben, die schon
mindestens 6 Monate andauert, berlcksichtigt.

Es gibt bislang keine international einheitliche Definition von ,Behinderung“. Auch die Ab-
grenzung zu den Begriffen ,Beeintrachtigung” bzw. ,Funktionseinschrankung“ und zu ahn-
lichen Begriffen ist nicht vollstandig geklart. Dies ist der Grund, warum in unterschiedlichen
Erhebungen unterschiedliche und damit nur bedingt vergleichbare Konzepte verfolgt wer-
den.

In der Forderstatistik des Datawarehouse des Arbeitsmarktservice (AMS) Osterreich
(eine Auswertung der Férdermal3inahmen des AMS erfolgt nach Geschlecht, Alter, Anzahl
der geforderten Personen, budgetaren Ausgaben) werden als behindert sowohl jene Ar-
beitslose, deren Behinderung auch tatséchlich nach BEinstG, Opferflrsorgegesetz oder
einem Landesbehindertengesetz festgestellt wurde, als auch "Personen mit sonstigen ge-
sundheitlichen Vermittlungseinschrankungen” erfasst. Dabei handelt es sich um Personen,
welche unter physischen, psychischen, geistigen Beeintrachtigungen oder unter einer Be-
eintrachtigung der Sinnesfunktion leiden. Die Beeintrachtigung verursacht Schwierigkeiten
bei der Vermittlung oder flhrt zu eingeschrankten Berufsmaoglichkeiten.

Arbeitsmarktbezogene Daten zu Personen mit gesundheitlichen Vermittlungseinschran-
kungen sind auf der BMASK Homepage (www.bmask.gv.at) tber das Informationssystem
ELIS (http://www.dnet.at/elis/) oder Uber das Online-Datenbankabfragesystem BALI Web
(http://www.dnet.at/bali/) sowie iber die Homepage des AMS Osterreich (www.ams.at)
abrufbar. Die Daten betreffend den jahrlich zu erstellenden Pflegevorsorgebericht, der
auf der Website www.bmask.gv.at downloadbar ist, beruhen auf Auswertungen aus der
Bundespflegegeld-Datenbank des Hauptverbandes der dsterreichischen Sozialversiche-
rungstrager sowie Angaben der einzelnen Entscheidungstrager.

Das BKA weist darauf hin, dass in Erfiillung des BEinstG in Zusammenarbeit mit dem
BMASK (Bundessozialamt) die Daten der dem Kreis der begunstigten Behinderten zu-
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gehoérigen Bundesbediensteten abgestimmt und fir die halbjahrliche Berichterstattung
an den Ministerrat herangezogen werden, in dem Bemuhen, die Beschéaftigung von behin-
derten Personen im Bundesdienst verstarkt zu forcieren.

Von den Bundeslandern werden Sozialberichte jahrlich verfasst, die auch statistisches
Datenmaterial von Menschen mit Behinderungen enthalten.

Von Seiten der Zivilgesellschaft wird auf die Problematik verwertbarer Statistiken
bzw. die Vergleichbarkeit von Datenmaterial Menschen mit Behinderungen betreffend,
hingewiesen. Dies trifft umso mehr auf einzelne Gruppen von Menschen mit Behinderun-
gen zu. Durch ein mangelndes Bewusstsein tUber die Grol3e dieser Bevoélkerungsgruppe
und ihre wirtschaftliche Kaufkraft wird oft auf lukrative barrierefreie Angebote und deren
Ausbau verzichtet.

Artikel 32 — Internationale Zusammenarbeit

Das Bundesministerium fiir europaische und internationale Angelegenheiten
(BMeiA) und das BMASK fiuihren aus, dass Inklusivitat und Barrierefreiheit wesentli-
che Elemente im Kontext der 6sterreichischen Entwicklungszusammenarbeit (OEZA)
sind. Insbesondere sind bei der Umsetzung von OEZA-MalRnahmen die Prinzipien der
Partizipation (gemeinsame Entwicklung und Umsetzung von Projekten und Program-
men), des Ownership (aktive und eigenverantwortliche Beteiligung Betroffener) und des
Empowerment (Férderung benachteiligter Gruppierungen beim Aufbau von Kapazita-
ten, Starkung lokaler Governance) zu bertcksichtigen.

Die OEZA achtet auf die Transparenz der Programme, der Projekte, der Programmie-
rungsprozesse und deren Durchfiihrung bei Beteiligung aller in Frage kommenden ge-
sellschaftlichen Gruppierungen und die Verhinderung von Parallelstrukturen.

Als Forderbeispiele fir OEZA sind zB Licht fur die Welt (NGO) in drei afrikanischen
Schwerpunktlandern (Athiopien, Burkina Faso, Mosambik) zur gleichberechtigten und
selbstbestimmten Teilnahme von Menschen mit Behinderung (zB Zugang zu medizini-
scher Grundversorgung) oder ein Projekt in Sri Lanka mit dem Ziel der Wiedereingliede-
rung von Menschen mit Behinderung in die Arbeitswelt nach der Tsunami-Katastrophe
(Vermittlung von Mikrokrediten und Bereitstellung anwaltschaftlicher Beratung) anzufih-
ren.

Nach dem osterreichischen Entwicklungszusammenarbeitsgesetz hat die OEZA ,bei
allen MafRnahmen in sinnvoller Weise die Bedirfnisse von Menschen mit Behinde-
rung zu berucksichtigen.” Internationalen Grundsatzen und Verpflichtungen entspre-
chend, fordert die OEZA die Beteiligung und Gleichberechtigung von Menschen mit Be-
hinderung, inklusive praventiver Ma3nahmen und Rehabilitation. Dabei dienen die Emp-
fehlungen der Europaischen Kommission, etwa, dass Menschen mit Behinderung als
Trager von Rechten in die Entscheidungen mit einbezogen und entsprechend bertck-
sichtigt wurden, als Orientierung. Eine systematische Verankerung der Beteiligung von
Menschen mit Behinderung in allen OEZA Projekten gibt es aber nicht.

Das BMASK (Arbeits- und Sozialattachés in Kroatien, Mazedonien, Serbien, Bosnien
und Herzegowina, Bulgarien und Rumaénien) tragt in Form von bi- und multilateralen
Seminaren sowie durch die Forderung von Projekten zum Transfer dsterreichischer Ex-
pertise in die Lander Ost- und Siidosteuropas bei. Beim Wissenstransfer werden auch
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Expertinnen aus dem Bundessozialamt, dem AMS, den Landern, der Sozialpartner und
verschiedener NGOs beigezogen. Zum Themenbereich Behinderung wurden im Zeit-
raum Oktober 2008 bis 2010 Seminare und Besuche seitens des BMASK in Hohe von
38.500 € gefordert.

Die Nettozahlungen der OEZA fur Behindertenprojekte in Relation zu den gesamten
Zahlungen stiegen zwischen 2008 und 2009 von 1,02 % auf 2,29 %.

Im Rahmen der Bilateralen arbeitsmarktpolitischen Zusammenarbeit des BMASK
werden - aus Mitteln des Europaischen Fonds fur regionale Entwicklung kofinanziert -
mit der Tschechischen Republik, der Slowakei, Ungarn, Slowenien, Kroatien, Ruma-
nien, Bulgarien, Estland, Lettland und Litauen Kooperationsprojekte durchgefuhrt, die
neben anderen arbeitsmarktpolitischen Malinahmen auch Maflinahmen fiir Menschen
mit Behinderungen zum Thema haben.

Die Projekte ,Arbeitsmarktpolitische Expertinnenakademie Osterreich-Slowakei“ oder
.RE:design:[net]WORK" beinhalten MaRnahmen zum Thema Arbeitsvermittlung und
Beschaftigung. Im Rahmen der EXPAK Osterreich-Ungarn wurde im Jahr 2008 eine
dreitagige internationale Konferenz ,Neue Wege in der Beschéftigung fur Menschen mit
Behinderungen® durchgefihrt..

Artikel 33 — Innerstaatliche Durchfihrung und Uberwachung

Das BMASK fiihrt an, dass Osterreich als einer der ersten Staaten der Europaischen Uni-
on die Konvention ratifiziert hat. Zur Umsetzung des Art. 33 auf Bundesebene ist Fol-
gendes festzuhalten: Anlaufstellen (Focal Points) sind das BMASK sowie im Sinne der
regionalen Bilrgernéhe die neun Landesstellen des ressortzugehérigen Bundessozialam-
tes. Der Koordinierungsmechanismus ist in Wahrnehmung seiner Koordinierungskom-
petenz in Bundessachen beim BMASK unter Einbeziehung des Bundesbehindertenbeirats
angesiedelt.

Der unabhéngige Mechanismus zu Férderung, Schutz und Uberwachung der Durchfiih-
rung der Konvention ist fir den Bundesbereich der Unabhangige Monitoringausschuss
(§ 13, BBG).

Aufgabe des Ausschusses ist die Uberwachung der Einhaltung der in der Konvention
festgelegten Menschenrechte von Menschen mit Behinderung durch die Bundesverwal-
tung. Der Ausschuss ist weisungsfrei, das BMASK flhrt die laufenden Geschatfte als Biro
und tragt die Kosten.

Die Mitglieder des Ausschusses werden vom Bundesminister fir Arbeit, Soziales und

Konsumentenschutz auf Vorschlag der OAR ernannt. Im Einzelnen gehéren dem Aus-

schuss an:

e vier Vertreterlnnen der organisierten Menschen mit Behinderungen (und je ein Ersatz-
mitglied)

e ein/e Vertreter/in einer Nichtregierungsorganisation aus dem Bereich der Menschen-
rechte (und ein Ersatzmitglied)

e ein/e Vertreter/in einer Nichtregierungsorganisation aus dem Bereich der Entwick-
lungszusammenarbeit (und ein Ersatzmitglied)
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Innerstaatliche Durchfiihrung und Uberwachung

e ein/e Vertreter/in der wissenschatftlichen Lehre (und ein Ersatzmitglied)
e nur mit beratender Stimme je ein Vertreter des BMASK und des in Einzelfallen jeweils
betroffenen Ressorts oder obersten Organs der Bundesverwaltung.

Die gewahlte Ausschussvorsitzende (nominiert von den Vertretungsorganisationen der
Menschen mit Behinderungen) ist unabhéngige Menschenrechtskonsulentin.

Die Einbeziehung der Zivilgesellschaft erfolgt in mehrfacher Weise: Die stimmberechtig-
ten Mitglieder und Ersatzmitglieder des Monitoringausschusses werden auf Vorschlag der
OAR, ernannt. Weiters erfolgt die Einbeziehung der Zivilgesellschaft in den Uberwa-
chungsprozess dadurch, dass sich der Ausschuss in seiner Geschéaftsordnung verpflichtet
hat, in periodischen Abstanden o6ffentlich zu tagen.

Offentliche Sitzungen fanden bisher im Oktober 2009 im Regierungsgebaude am Stu-
benring und im April 2010 in den Raumlichkeiten des Parlaments statt. Bei diesen Sitzun-
gen kdnnen Interessierte und Betroffene direkt mit dem Ausschuss kommunizieren und
Anliegen vorbringen.

Auf regionaler Ebene setzten die Bundeslander folgende Maflinahmen:

In K&rnten wird die Einhaltung der UN-Konvention von dem nach dem Karntner Chancen-
gleichheitsgesetz eingerichteten Chancengleichheitsbeirat Uberwacht, dessen Mitglieder
ausschlief3lich Menschen mit Behinderung sind. In Oberdsterreich hat der nach dem
oberdsterreichischen Chancengleichheitsgesetz eingerichtete Planungsbeirat derzeit die
Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention wahrzunehmen. Dariiber hinaus soll
kinftig ein eigener Monitoringausschuss eingerichtet werden. Salzburg fuhrt an, dass die
Prifung einer gemeinsamen Anlaufstelle der Bundeslander erwogen wird. Beim Land
Tirol ist eine Antidiskriminierungsbeauftragte bestellt und beim Landesvolksanwalt ein Be-
hindertenansprechpartner eingerichtet. In Vorarlberg dienen die bereits bestehenden,
unabhangigen Antidiskriminierungsstellen (Landesvolksanwalt und Patientenanwalt) als
Anlaufstellen zur Uberwachung der Durchfiihrung der Konvention. In Wien wurde mit einer
Novelle zum Wiener Antidiskriminierungsgesetz die Stelle zur Bekampfung von Diskrimi-
nierungen nunmehr auch mit der Forderung, dem Schutz und der Uberwachung der
Durchfiihrung der UN-Behindertenrechtskonvention betraut.

Von der Zivilgesellschaft wird auf die aus ihrer Sicht nicht befriedigende Situation der
Umsetzung und Uberwachung der Konvention in den Bundeslandern sowie auf ein gene-
relles Informationsdefizit hingewiesen. Kritisiert wird auch, dass der nationale Monitorin-
gausschuss mit zu wenigen finanziellen Mitteln ausgestattet sei und die Arbeit ausschliel3-
lich ehrenamtlich erbracht werde. Das BMASK weist jedoch darauf hin, dass eine Auf-
wandsentschadigung fur die/den Vorsitzende/n des Ausschusses mit Wirkung vom 1. Sep-
tember 2010 gesetzlich verankert wurde.
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Abklrzungsverzeichnis

ABGB
AMD-G
AMS
AVG
BAK
BBG
BEinstG
BGStG
BGBI
BKA
BMASK
BMEIA
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BMI
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OEZA
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SLIO
StGB
StPO
VOG
WKO
ZPO

Abkulrzungsverzeichnis

Allgemeines Burgerliches Gesetzbuch

Audiovisuelle Mediendienste-Gesetz

Arbeitsmarktservice

Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz
Bundesarbeitskammer

Bundesbehindertengesetz

Behinderteneinstellungsgesetz
Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz
Bundesgesetzblatt

Bundeskanzleramt

Bundesministerium fur Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
Bundesministerium flr europaische u. internationale Angelegenheiten
Bundesministerium fur Finanzen

Bundesministerium fur Gesundheit

Bundesministerium fur Inneres

Bundesministerium fur Justiz

Bundesministerium fur Land- u. Forstwirtschaft, Umwelt und
Wasserwirtschaft

Bundesministerium fur Landesverteidigung und Sport
Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur
Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie
Bundesministerium fur Wissenschaft und Forschung
Bundesministerium fur Wirtschaft, Familie und Jugend
Bundes-Verfassungsgesetz

Landesgesetzblatt

Osterreichischer Blinden- und Sehbehindertenverband
Osterreichische Entwicklungszusammenarbeit
Osterreichischer Rundfunk

Osterreichische Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation
Selbstbestimmt Leben Initiative Osterreich

Strafgesetzbuch

Strafprozessordnung

Verbrechensopfergesetz

Wirtschaftskammer Osterreich

Zivilprozessordnung
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