Einladung zu einem Interview tber Erfahrungen mit dem AMS

Wir sind queraum. kultur- und sozialforschung und beschaftigen uns mit Fragen rund
um Arbeit, Inklusion und soziale Gerechtigkeit. Im Auftrag des AMS Osterreich fiihren
wir aktuell eine Studie durch.

Wir mochten herausfinden, wie Menschen mit Behinderungen oder gesundheitlichen
Einschrankungen die Angebote des AMS erleben oder erlebt haben. Uns interessiert,
was gut funktioniert, wo es Schwierigkeiten gibt und wie Unterstltzungsangebote in
Zukunft besser gestaltet werden kénnen. Dabei geht es nicht nur um einzelne Ter-
mine beim AMS, sondern um Ihren gesamten Weg in Richtung Arbeit.

Dafir mochten wir mit unterschiedlichen Personen sprechen. Egal ob jung oder alt,
egal ob Sie derzeit Angebote des AMS nutzen oder diese friher genutzt haben. Wir
suchen Menschen mit einer kdrperlichen, psychischen oder gesundheitlichen Ein-
schrankung. Unabhangig davon, ob Sie einen Behindertenpass haben oder nicht.

Das Interview dauert etwa eine Stunde und kann persdnlich oder online stattfinden.
Gerne kommen wir auch an einen Ort, an dem Sie sich wohlfihlen. Sie entscheiden
selbst, was Sie erzéahlen mochten und welche Fragen Sie beantworten. Gerne kdnnen
Sie auch eine Bezugs-, Unterstltzungs- oder Begleitperson zum Gesprach mitbringen.

Die Teilnahme ist freiwillig. Sie kdnnen das Interview jederzeit abbrechen, ohne dass
Ihnen daraus Nachteile entstehen. Das Gesprach wird nur mit Ihrem Einverstandnis
aufgenommen. Die Aufnahmen und Daten werden vertraulich behandelt und an-
schlieRend geldscht.

Alles, was Sie erzahlen, ist vertraulich und anonym. Das bedeutet, dass |hr Name nicht
weitergegeben wird und niemand spater erkennen kann, von wem einzelne Aussagen
stammen. Die Ergebnisse der Studie sollen dazu beitragen, die Angebote des AMS
weiterzuentwickeln und besser an die Bedirfnisse von Menschen anzupassen.

Wenn Sie Interesse an einem Interview haben, jemanden kennen, der/die Interesse
haben kdnnte, oder Fragen haben, melden Sie sich gerne bei uns:

Lisa Hackl: 0660 3860398 oder hackl@queraum.org

Roman Weber: 0660 4864280 oder weber@queraum.org



